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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo

PROCESSO LICITATORIO N°. 19/2012
PREGAO PRESENCIAL N°. 19/2012

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO, do Conselho Regional de Contabilidade do Estado do
Espirito Santo, doravante denominado CRC-ES, designada pela Portaria CRC-ES n°. 013/2012, de 30 de
marco de 2012, leva ao conhecimento publico que sera realizada Licitagdo na modalidade de Pregéo
Presencial, do tipo MENOR PRECO para prestacéo de servigos de emissdo, remarcagéo e cancelamento
de passagem aérea nacional e internacional, conforme descrito neste Edital e seus anexos, e em
conformidade com a Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto n°. 3.555 de 08 de agosto de 2000, Lei
8.666 de 21 de junho de 1993 e pela Lei Complementar 123/2006.

1. DA ABERTURA

1.1 DATA, HORARIO E LOCAL

12 O recebimento dos envelopes de CREDENCIAMENTO, PROPOSTA COMERCIAL e
DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO dar-se-a no dia 12/11/2012, as 09:30 horas, horario em que seréo
iniciados os trabalhos de credenciamento e abertura dos envelopes.

a) Local: Sala do Plenario do CRC-ES, localizado na Rua Amélia da Cunha Ornelas n° 30 — Bento
Ferreira, Vitoria/ES.

1.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagédo do
certame na data ou hora marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no horéario e local aqui estabelecidos, desde que nao haja comunicagdo do pregoeiro em
contrario.

1.4 Para maiores informagbes ou esclarecimentos acerca deste Processo Licitatorio, os interessados
poderdo entrar em contato pelo telefone (27) 3232-1604, no horario de 08h30m as 11h e de 14h as 16h, de
segunda a sexta, ou ainda encaminhar pedido por escrito, protocolado, destinado a Comissao de Licitagéo,
situada na sede deste CRC-ES.

2. DO OBJETO

2.1 O presente Edital, tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a prestacédo de servigo
de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servicos de emissdo, remarcacdo e cancelamento de
passagem aérea nacional e internacional para o CRC/ES, de acordo com a IN 07 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo, datada de 24 de agosto de 2012; e conforme detalhamento e
especificagdes contidas no anexo | deste Edital.

2.2 Justifica-se essa contratagdo, tendo em vista a necessidade de emissdo, marcacdo / reserva e
cancelamento de passagens aéreas, para trechos diversos, visando permitir o deslocamento a servigo de
seus Conselheiros, servidores e colaboradores eventuais, de acordo com a Instru¢do normativa n°. 7 de 24
de agosto de 2012.

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO
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3.1 Poderéo participar deste Pregdo, os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive
quanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus anexos.

3.2 Nao poderdo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de
credores, dissolucao, liquidagdo ou em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢éo,
empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, nem aqueles que tenham sido declarados inidoneos
para licitar ou contratar, ou punidos com suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administracao
Publica.

3.2.1 Sao impedidos de participar do certame: Conselheiros, Delegados, empregados do sistema CFC /
CRC's, bem como seus respectivos conjuges e parentes de até 3° grau, e qualquer pessoa que com eles
mantenham vinculo empregaticio ou de sociedade.

3.3 O Edital e seus elementos constitutivos encontram-se a disposi¢do dos interessados, na recepgao do
CRC-ES ou no site www.crc-es.org.br - (Link licitagdo — parte inferior da pagina).

4. DA DOCUMENTAGAO
4.1 ENVELOPE N°. 01 - DO CREDENCIAMENTO

4.1.1 O credenciamento devera ser apresentado em envelope individual, separado da proposta de prego e
da documentagdo de habilitagdo, devidamente fechado e rubricado no fecho, contendo em sua parte
externa a referida identificacéo:

ENVELOPE N°. 01 - CREDENCIAMENTO
PREGAO PRESENCIAL N°. 19/2012
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.1.2 Documentos que deverao estar dentro do envelope n°. 01:

a) Copia autenticada, ou cdpia simples acompanhada do original, do respectivo Estatuto ou Contrato
Social, com suas alteragdes, devidamente registrado no 6rgédo competente, cujo objeto coincida com o
objeto deste edital;

b) Caso, a empresa licitante envie representante que ndo seja sdcio, proprietario ou dirigente, o
credenciamento far-se-a através de instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular com firma
reconhecida em Cartério, juntamente com o Credenciamento (Modelo do Anexo V), além da
documentagao solicitada na alinea “a”.

c) Cépia autenticada, ou copia simples acompanhada do original, da Carteira de Identidade ou documento
oficial com foto equivalente, do sécio, proprietario, dirigente ou procurador que comparecer a sessdo de
disputa.

d) Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (Modelo anexo Il - ME e EPP); quando for
0 Caso;

Obs.: Os documentos originais devem estar fora dos envelopes e serem apresentados no momento
que solicitado pelo pregoeiro e equipe de apoio para procederem a conferéncia, nos casos de
copias simples.
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4.2 ENVELOPE N°. 02 - DA PROPOSTA DE PRECO

4.2.1 A proposta de preco devera ser apresentada em envelope individual, separada do credenciamento e
da documentagdo de habilitagdo, devidamente fechado e rubricado no fecho, contendo em sua parte
externa a referida identificagao:

ENVELOPE N°. 02 - PROPOSTA DE PRECO
PREGAO PRESENCIAL N°. 19/2012
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.2.2 Dentro do envelope n°. 02 devera estar a proposta de prego, que obedecera aos seguintes
requisitos:

a) Em 01 (uma) via, impressa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, preferencialmente em papel
timbrado da empresa licitante, redigida com clareza e em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, devidamente datada, assinada na Ultima folha e rubricada nas demais pela
licitante, ou seu representante legal;

b) Indicar nome ou razéo social da licitante; CNPJ, endereco completo, telefone, fax e enderego eletrénico
(e-mail), para contato, bem como, para fins de assinatura do contrato, nome do s6cio ou representante
legal, estado civil, profissdo, CPF, Carteira de Identidade, domicilio/endereco e cargo na empresa;

c) Ter validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao;

d) Apresentar planilha com descri¢ao individual dos servigos, de acordo com as especificagoes
exigidas no anexo | desse Edital, bem como, apresentar o precgo fixo para prestagao dos servigos,
com valores expressos em moeda corrente nacional, em algarismos e por extenso.

OBJETO: Prestagdo do Servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de
emissdo, remarcagdao e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, conforme
especificagdes e condigoes constantes deste Edital.

VALOR FIXO A SER COTADO NO PREGAO PARA A
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE ANUAL | ppESTACAO DO SERVICO DE AGENCIAMENTO DE
ESTIMADA DE BILHETES -~ <
VIAGEM (emissao, remarcacao e cancelamento)
Agenciamento  de
1. |Viagens; conforme 145 R$ XX
anexo .

OBS: O critério de disputa sera o MENOR VALOR FIXO para prestagao de servigo.

4.2.3 Disposigoes gerais da proposta de prego:
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4.2.3.1 Quaisquer tributos, custos, frete e despesas diretos ou indiretos que forem omitidos na
proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, hao sendo
considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servicos respectivos
serem fornecidos ao CRC-ES sem 6nus adicionais.

4.2.3.2 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
anexos, ou que sejam omissas, ou por apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento, salvo os casos em que a falta de algum item, ndo ocasione prejuizo no entendimento da
proposta;

4.2.3.3 Ocorrendo diferenca entre os precos unitarios e subtotais ou, ainda, entre estes e o total,
prevalecerdo sempre os primeiros, devendo o Pregoeiro proceder as corre¢des necessarias. No caso de
divergéncia entre os valores em algarismos e por extenso, prevalecerdo os Ultimos.

4.2.3.4 Cada licitante somente podera apresentar uma proposta de preco. Caso a licitante apresente mais
de uma proposta, o Pregoeiro considerara aquela mais vantajosa para a Administragéo Publica.

4.2.3.5 A simples apresentacdo da proposta de preco implica na aceitagéo integral de todas as condigdes
estabelecidas neste edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento de todas as exigéncias nele contidas.

4.2.3.6 A proposta de preco devera descrever o objeto ofertado conforme as especificagdes e condicées
contidas no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |, evitando sinénimos técnicos, omissdes ou acréscimos
referentes a especificacdo do objeto.

4.2.3.7 Serdo desclassificadas “propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com pregos
manifestamente inexeqliiveis, assim considerados aqueles que nao venham a ter demonstrada sua
viabilidade através de documentag¢ao que comprove que os custos dos insumos sao coerentes com
os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdao compativeis com a execugao do objeto
do contrato”. (Art. 48, Inciso II, Lei 8666/93).

4.3 ENVELOPE N°. 03 - DA HABILITAGAO

431 Os documentos de habilitagdo deverdo ser entregues em envelope individual, separado do
credenciamento e da proposta de preco, devidamente fechado e rubricado no fecho, conforme indicado
abaixo:

ENVELOPE N°. 03 - DA HABILITAGAO
PREGAO PRESENCIAL N°. 19/2012
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.3.2 Os documentos que deverao estar dentro do envelope n°. 03:
4.3.2.1 Relativos a Habilitagao Juridica:

a) Copia autenticada, ou copia simples acompanhada do original do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado; ou, Registro comercial, no caso de empresa individual;

Rua Amélia da Cunha Ornelas - N°. 030 - Bento Ferreira - Vitéria / ES — CEP: 29.050-620- Tels: (27) 3232-1600




e S
FEDERATINE DO= Y
. [

N ~C4
iz,

brg

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo

4.3.2.2 Relativos a Regularidade Fiscal:

a) Comprovante atualizado de inscri¢éo e de situagao cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

b) Certiddo atualizada Negativa de Débitos de Tributos Federais, Estaduais € Municipais ou, se optante
pelo Simples Nacional, a Certidao Negativa de Débitos emitida pela Receita Federal;

c) Certificado atualizado de Regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo) — CRF - ou,
se a empresa nao tiver empregados, declaragéo de que ndo possui funcionérios e, portanto, nao recolhe tal
imposto.

d) Certiddo negativa de débitos relativos a Seguridade Social (CND com o INSS) atualizada, ou, se a
empresa nao tiver empregados, declaragdo de que nao possui funcionarios e, portanto, néo recolhe tal
imposto;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagéo
de certiddo negativa;

f) Declaragao, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato superveniente que possa impedir a sua
habilitacdo neste certame, inclusive na vigéncia contratual caso venha a ser contratado pelo CRC-ES.
(Modelo no Anexo Ill)

Obs: Em se tratando de ME/EPP’s, havendo alguma restrigéo na comprovagao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 02 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracéo, para a regularizacdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certid@o negativa; (art. 43, §1°, LC 123/06).

4.3.2.3 Relativos a qualificagao técnica:
a) Declaragdo expedida por 6rgdo publico ou empresa privada, para qual forneceu este servigo ou
material/objeto semelhante; preferencialmente em papel timbrado, além da assinatura do responsavel.

b) Comprovante de registro na Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR, no caso de agéncia de
viagem; conforme Lei n® 11.771/2008, de 17 de setembro de 2008; ou;

c) Registro na Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, no caso de Companhia Aérea;

d) Declaragao de que opera com bilhetes proprios de todas as Companhias classificadas como regulares
perante o Departamento de Aviagdo Civil - DAC; (Modelo de declaragao préprio)

4.3.2.4 Relativos a Qualificagao Econémico-Financeira:

a) Copia autenticada, ou cdpia simples acompanhada do original do Balango Patrimonial e demais
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei, contendo
termo de abertura, encerramento e registro no érgéo competente, que comprove a boa situagéo econdmica
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

b) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
expedidos no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias antecedentes a abertura desta licitaco.

4.4 Do cumprimento ao disposto no inciso XXXl do artigo 7° da Constituigao Federal:
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a) Declaragéo de inexisténcia, no quadro funcional da licitante, de menor de dezoito anos desempenhando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou de menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na
condigéo de aprendiz, a partir dos quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do
Federal (modelo anexo V);

5. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITAGAO
5.1 Os documentos necessarios a habilitagdo poderéo ser apresentados em original, em qualquer processo

de coépia autenticada através de cartério competente, ou de cépias simples, desde que acompanhadas
dos originais para conferéncia pelo Pregoeiro e/ou sua equipe de apoio.

5.1.1 A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar também, o
decreto de autorizagdo ou o ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.1.2 Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituigao aos
documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

5.1.3 Se a documentagdo de habilitagdo nao estiver completa e correta ou contrariar qualquer dispositivo
deste Edital e seus anexos, devera o Pregoeiro considerar o proponente inabilitado, observada a situagéo
excepcional prevista no item 5.1.5.

5.1.4 Documentos apresentados com a validade expirada acarretardo a inabilitagdo do proponente,
observada a situagao excepcional prevista no item 5.1.5.

5.1.5 Excepcionalmente, quando certiddes/documentos necessarios para habilitagdo do licitante nao
constarem no Envelope n° 03, ou se forem apresentados com prazo de validade vencido, sendo possivel
sua obtencao via “INTERNET", a critério do Pregoeiro, no momento da sessdo, podera este proceder a
consulta a Internet ou, ainda, aceitar a apresentagcdo do documento/certiddo faltante quando este estiver
em maos do licitante, desde que isso ndo impligue em atrasos ou transtornos ao procedimento licitatorio.

5.2 O presente certame sera conduzido por Pregoeiro indicado nos termos da Portaria n°. 013/2012, que,
assistido por sua Equipe de Apoio, terd, em especial, as seguintes atribuigdes:

| - coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

Il - o credenciamento dos licitantes;

Il - responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
IV — advertir os licitantes;

V —receber os envelopes Propostas de Pregos e Habilitagdo dos interessados;
VI - abrir as propostas de pregos;

VIl — analisar a aceitabilidade das propostas;

VIII - desclassificar propostas indicando os motivos;

IX — estabelecer tempo para o oferecimento dos lances;

X — conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta o do lance de menor preco;
XI - verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

XII - suspender a etapa de lances;
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XIIl - declarar o vencedor;

XIV - receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para julgamento;

XV - elaborar a ata da sessao;

XVI — encaminhar o processo devidamente instruido, apds a adjudicagdo, a autoridade superior para
homologar e autorizar a contratag&o.

6. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

6.1 Declarada a abertura da sessao pelo Pregoeiro, ndao mais serao admitidos novos proponentes,
dando inicio ao recebimento dos envelopes.

6.2 Aberta a sessdo, o0s interessados ou seus representantes, entregardo 0s envelopes de
Credenciamento, o Envelope Proposta contendo a indicagcdo do objeto e do prego oferecido, Envelope
Habilitagéo; procedendo-se a sua imediata abertura e a verificagdo do Credenciamento e da proposta em
conformidade com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1 Serédo proclamados pelo Pregoeiro, 0 proponente que apresentar a proposta de MENOR PRECO
GLOBAL e os que apresentarem as propostas com pregos até 10% superiores aquele. Se ndo houver pelo
menos trés ofertas de acordo com essa condigdo, serdo classificados os proponentes que apresentarem as
melhores ofertas, até no maximo de 3 (trés) ofertas, quaisquer que sejam os pregos oferecidos (art. 11, VII
do Decreto 3.555/00).

7.2 Aos licitantes proclamados conforme subitem 7.1, sera dado oportunidade para nova disputa, por meio
de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes em relagéo ao menor prego.

7.3 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades constantes no item 14 deste Edital.

7.4 Apds esse ato sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas definidas no objeto deste
Edital e seus anexos, exclusivamente pelo critério de menor prego global.

7.5 Caso haja a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte e sua(s) proposta(s)
apresentada(s) sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta detentora do melhor lance
ou valor negociado, sera assegurada a preferéncia de contratacao, respeitado o seguinte:

7.5.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela detentora do melhor lance ou valor negociado, situagédo em que sera adjudicado em
seu favor o objeto deste Pregao; (Art. 44, §2° - LC 123/06).

7.5.2 Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
anterior, serdo convocados os licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese desta
Condigéo, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito; (Art. 45, inc. Il - LC 123/06).

7.5.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta condigéo, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro poderéa apresentar melhor oferta; (Art. 45, inc. Il - LC 123/06).
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7.54 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s a solicitagdo do Pregoeiro, sob pena
de preclusao; (Art. 45, § 3°- LC 123/06).

7.5.5 Na hipétese da néo contratagdo nos termos previstos nesta Condi¢éo, o objeto sera adjudicado em
favor da proposta originalmente vencedora do certame; (Art. 45, §1° - LC 123/06).

7.5.6 O disposto nesta Condicdo somente se aplicara quando a melhor oferta inicial nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte; (Art. 45, §2° - LC 123/06).

7.5.7 Para os fins do disposto neste Edital a microempresa ou empresa de pequeno porte que desejar
usufruir o tratamento favorecido estabelecido pela Lei Complementar n® 123/2006, devera encaminhar a
este Conselho a declaragdo do Anexo Il juntamente com os demais documentos necessarios para
habilitagéo, tudo conforme o artigo 11 do Decreto Federal n°. 6.204/2007.

7.6 Havendo aceitag@o da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade de prego, o
Pregoeiro solicitaré da respectiva licitante o encaminhamento dos documentos de habilitagao.

7.7 Se a oferta néo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subseqientes, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta, sendo o
respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste Edital e seus anexos.

7.8 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serao registradas as ocorréncias relevantes e que,
ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, equipe de apoio e os licitantes presentes.

7.9 Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste Edital e seus
anexos, a Proposta sera desclassificada.

7.10 A licitante vencedora devera, no prazo de dois dias Uteis, apresentar nova Proposta Comercial com os
valores atualizados, de acordo com o valor negociado no certame.

8. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

8.1 Poderao solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregéo até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, por escrito e devidamente
protocolado neste regional (Art. 12, Lei 3.555/00).

9. DOS RECURSOS

9.1 Dos atos relacionados a este procedimento licitatério cabem os recursos previstos na Lei n°. 10.520/02
e na Lei n°. 8.666/93 e suas alteragdes, sendo a autoridade competente superior para decidir sobre 0
recurso o (a) Presidente do Conselho Regional de Contabilidade.

9.2 O licitante devera manifestar a intencéo de interpor recurso ao final da sessdo, com registro em ata da
sintese das motivacdes, quando sera aberto prazo de 03 (irés) dias para apresentacdo das razdes. O
recurso deve ser apresentado por escrito e protocolado neste regional dentro do prazo previsto. Caso o
protocolo aconteca fora do prazo legal, este ndo sera conhecido.
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9.3 Os demais licitantes ficam cientes de que deverao apresentar contra-razées no prazo de 03 (trés) dias
corridos (art. 4°, XVIII, da Lei 10.520/02), a contar do término do prazo concedido ao licitante que
manifestou a intengao de recorrer.

9.4 Em casos especiais, quando complexas as questdes debatidas, o Pregoeiro concederd aqueles que
manifestarem a intengdo de recorrer, prazo suficiente para apresentagdo das correspondentes razdes,
ficando os demais, desde logo, intimados para apresentar contra-razées em igual nimero de dias, que
comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.5 O recurso contra deciséo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo (art.11, XVIIl — Lei 3555/00).

9.6 O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento
(art.11, XIX - Lei 3555/00).

9.7 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no Conselho Regional de
Contabilidade do Espirito Santo.

10. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1 — Caso n&o haja interesse recursal manifestado na Sesséo Publica o Pregoeiro € quem adjudicara o
objeto, sendo que esta adjudicagéo ndo produzira efeitos até a homologagéo pela autoridade superior.

10.2 - A classificagdo das propostas, o julgamento da proposta e da habilitagdo serdo submetidos a
autoridade superior para deliberagdo quanto @ sua homologagéo e a adjudicagdo do objeto da licitagdo
caso ocorra recurso.

11. RETIRADA DA ORDEM DE FORNECIMENTO E/OU DA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1 — O CRCIES, convocard a(s) licitante(s) para retirar(em) a(s) respectiva(s) Ordem(ns) de
Fornecimento/Servigo e/ou assinatura do contrato referente ao presente Pregdo Presencial, por meio de
carta registrada com AR, fax, mensagem eletronica (e-mail fornecido pela empresa na proposta) ou

protocolo “in loco” no enderego informado pela empresa;

11. 2 - O prazo para a retirada da Ordem de Fornecimento/Servigo e/ou assinatura do contrato ap6s a
convocagao, é de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data da convocagéo;

11.3 — No caso do (s) licitante (s) vencedor (es), dentro do prazo de validade da (s) sua (s) proposta (s),
nao atender a exigéncia do item anterior; desatender ao disposto no Termo de Referéncia; ndo assinar ou
recusar-se a assinar o contrato (injustificadamente), o CRC/ES, observada a ordem de classificagéo,
convocara outro Licitante, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.

12. DAS OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencgadas;
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12.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo;

12.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo fiscal de contratos do CRC/ES, cujas
obrigacdes devera atender prontamente;

12.4.  Manter preposto para representa-la quando da execugao do contrato;

12.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa, ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento do CRC/ES.

12.6.  Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os tributos
resultantes do cumprimento do contrato;

12.7.  Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com o CRC/ES sobre assuntos relacionados a execugédo do contrato;

12.8. Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhete de passagens aéreas, nacionais e
internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de atendimento ou
bilhete eletrénico, quando fora da Sede do CRC/ES, no Brasil ou no exterior;

12.9. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa proprio,
indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programagao da viagem;

12.10. Entregar bilhete de passagem fora do horario de expediente, em local indicado pelo contratante;

12.11. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas de
embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior, a qualquer
momento;

12.12 Reembolsar ao CRC/ES o valor correspondente ao prego da passagem aérea, subtraido do valor
referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,
devidamente comprovado, em virtude da néo utilizagéo do bilhete, no prazo méximo de 30 (trinta) dias,
inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual;

12.13. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos nao
utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

12.14. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato,
ndo respondendo o CRC/ES solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que € de inteira
responsabilidade da contratada;

12.15. Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,
informando periodicamente ao CRC/ES as inclusdes e/ou exclusdes;
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12.16. Dotar de infraestrutura adequada, com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a
prestacao dos servigos contratados, como também responsabilizar-se pela manutengdo dos recursos nele
alocados;

12.17. Empregar, na execucao dos servigos, profissionais capacitados, especializados no trato de tarifas,
emisséo de passagens aéreas nacionais € internacionais e relacionamento com o cliente;

12.17.1 Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestacdo dos
Servicos.

12.18. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios, transportes,
alimentagao, diarias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem
de classe, indenizages civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho
dos servigos, ficando ainda o contratante isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

12.19. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servigo, por
tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades;

12.20. Comunicar de imediato ao CRC/ES toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacao de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

12.21. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragdo expedida por
companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que € autorizada a comercializar passagens em
seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em dia com suas obrigagdes contratuais e
financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal para reservas;

12.22. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

12.23. Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo
acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo do contratante;

6.24. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao; inclusive com relagdo aos precos
acordados e,

12.25. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servicos avengados, sem prévia e expressa
anuéncia do contratante.

12.26. Emitir faturas e/ou notas fiscais contendo o valor do Servico de Agenciamento de Viagens e o valor
das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque;

12.27 A responsabilidade pela verificagdo quanto ao atendimento do objeto em conformidade com o Termo
de Referéncia € exclusiva do Setor de compras deste CRC/ES.
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13. DA DOTAGAO ORQAMENTARIA E DO PAGAMENTO

13.1 As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitagdo, correrdo as contas dos recursos
6.3.1.3.02.04.001 - Passagens Funcionarios - 6.3.1.3.02.04.002 - Passagens Conselheiros -
6.3.1.3.02.04.003 — Passagens Colaboradores.

13.2 De acordo com o artigo 64 da lei n° 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por érgéos,
autarquias e fundagfes da administragdo publica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de bens
ou prestacdo de servicos, estdo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da
contribui¢ao social sobre o lucro liquido, da contribui¢gdo para seguridade social - COFINS e da
Contribuigao para o PIS/PASEP.

13.2.1 A tabela de bens e servicos a que se refere o item anterior esta a disposicdo de todos os
interessados no site da Receita Federal www.receita.fazenda.gov.br, (IN's SRF n°. 1234/12, n°. 539, de 25
de abril de 2005 e n°. 791, de 10 de dezembro de 2007 — DOU de 29/12/2004, 27/04/2005 e 12/12/2007) e
por ocasido do pagamento, conforme o caso, todos os impostos serdo retidos na fonte conforme a
legislacao vigente.

13.2.2 Além do recebimento/aceite dos produtos e/ou execucdo dos servigos, a Nota Fiscal devera ser
formulada, ja constando os impostos que serao retidos, sob pena de devolugdo para corre¢do, contando-
se 0 prazo para 0 pagamento a partir do recebimento regular da mesma (INs SRF n°. 1234/12, n°. 539, de
25 de abril de 2005 e n°. 791, de 10 de dezembro de 2007 — DOU de 29/12/2004, 27/04/2005 e
12/12/2007).

13.2.3 Se a empresa vencedora for Optante pelo Simples deverd apresentar juntamente com a
Nota/Fatura a Declaracéo a que se refere o Anexo IV da IN n®. 791 de 10 de dezembro de 2007.

13.3 O pagamento decorrente do fornecimento do material a que se refere o presente ato convocatério,
sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis apds recebimento e aceitagdo das Notas Fiscais e/ou Faturas
correspondentes.

13.4 A empresa devera apresentar 02 (duas) notas ficais, ou seja, 01 (uma) referente a prestacéo de
servigos da agéncia (Valor fixo x quantidade de passagens emitidas no periodo) e 01 (uma) com o valor da
passagem aérea juntamente com as taxas de embarque.

13.5 N&o serdo aceitas cobrangas de titulos através do sistema bancario, ou negociados com terceiros,
inclusive “Factoring”;

14. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1- A empresa cuja proposta tenha sido homologada pela autoridade competente devera observar
rigorosamente as condi¢des estabelecidas para a prestagéo do servigo, objeto desta licitagao, sujeitando-
se as penalidades constantes no art. 7° da Lei n° 10.520/02 e nos arts. 86 e 87 da Lei 8.666/93 e suas
alteraces, a saber:

14.1.1 — Adverténcia;
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14.1.2 — Multa de 1% (um por cento) por dia, limitado a 15% (quinze por cento), incidente sobre o valor da
proposta apresentada, pelo atraso no prazo de entrega da mercadoria ou pela recusa em entregar os bens,
objeto desta licitagéo;

14.1.3 — Suspenséo do direito de licitar e contratar com o CRC/ES e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa prevista no item acima e no CONTRATO e das demais
cominagdes legais.

14.1.4 - declaragéo de inidoneidade.

14.2 As sangdes/penalidades serdo aplicadas de acordo com a gravidade ou prejuizos causados a
administragéo, tendo em vista os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

15 - DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

15.1 E indispensavel & abertura de processo Administrativo Sancionador para todo e qualquer contratado
que descumprir com as obrigagdes provenientes de um contrato administrativo ou preceito contido neste
edital, no qual seréo assegurados a defesa prévia; o contraditorio e a ampla defesa; recurso; respeitando
0s prazos previstos nos arts. 87, §§ 2° e 3° e 109 da Lei. 8666/93.

15.2 O licitante que, porventura, apresentar documentagao ou certidao falsa; que comportar-se de modo
inidéneo, cometer fraude fiscal ou ndo mantiver a proposta, salvo motivo justificavel e aceito pelo pregoeiro,
incorre no disposto do item anterior;

15.3 - As penalidades s6 ndo seréo aplicadas em caso de fatos supervenientes, justificaveis e aceitos pelo
(a) Pregoeiro (a) e submetido a aprovagéo da Autoridade Superior.

15.4 — Nos casos de comprovado descumprimento contratual ou clausulas editalicias, o (a) Presidente do
CRCJ/ES convocara a Comisséo responsavel pela instauragéo de Processo Administrativo Sancionador.

16. DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1 O CRC/ES reserva-se o direito de efetuar, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo.

16.2 Fica assequrado ao CRC-ES o direito de, no interesse da Administragao, anular ou revogar, a
qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na

forma da legisla¢ao vigente:

16.3 Os proponentes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e o
CRC-ES nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condigao ou do
resultado do processo licitatorio.

16.4 Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagéo.

16.5 Ap6s apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente, devidamente informado e aceito pelo Pregoeiro.
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16.6 O desatendimento de exigéncias formais n@o essenciais ndo importard no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realiza¢do da sess&o publica de pregéo.

16.7 As normas que disciplinam este pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os interessados, sem comprometimento da segurancga do futuro contrato.

16.8 O Pregoeiro solicitara, em qualquer época ou oportunidade, informagdes complementares, se julgar
necessario.

16.9 O Pregoeiro pode a qualquer tempo negociar o preco com o licitante vencedor a fim de almejar
proposta mais vantajosa para a Administragéo.

16.10 Poderdo ser convidados a colaborar com o Pregoeiro, assessorando-0, quando necessario,
profissionais de reconhecida competéncia técnica, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer dos
licitantes, bem como qualquer outro servidor deste CRC/ES.

16.11 Fazem parte do presente Edital integrando-o de forma plena, independentemente de transcri¢éo:

16.12.1 — Anexo 01 - Especificagdo do objeto e demais condigdes;

16.12.2 — Anexo 02 - Modelo de Declaragéo de Microempresa ME e EPP;

16.12.3 — Anexo 03 - Modelo de Declaragao de Superveniéncia;

16.12.3 — anexo 04 — Modelo de Credenciamento

16.12.4 — Anexo 05 — Declaragéo atendimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao
Federal.

16.12.5 — Anexo 06 — Minuta do Contrato.

16.13 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, sera o foro de Vitoria/ES, a Justica Federal,
Secdo Judiciaria de Vitdria/ES, com exclusao de qualquer outro.

Vitéria, 24 de outubro de 2012

EDUARDO DAROS FONSECA
Pregoeiro
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012
(ANEXO [)

TERMO DE REFERENCIA N°. 19/2012

1- FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1 Decreto n°. 3.555/00 — Art. 8°, Il c/c Art. 3° caput e incisos | a lll, da Lei Federal n°. 10.520/02; IN n°.
7/2012 e subsidiariamente, as normas constantes da Lei n°. 8.666/93.

2- DO OBJETO

2.1.  Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de emissé@o, remarcagéo e
cancelamento de passagem aérea nacional e internacional para o0 CRC/ES, de acordo com a IN 07 do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, datada de 24 de agosto de 2012, conforme
especificagdes e condigdes constantes deste Termo de Referéncia.

Informagoes gerais:

o Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos
casos em que isto representa toda a contratagéo.

o Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

3- DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO

3.1. Justifica-se essa contratagdo, tendo em vista a necessidade de emissé@o, marcagao / reserva e
cancelamento de passagens aéreas, para trechos diversos, visando permitir o deslocamento a servigo de
seus Conselheiros, servidores e colaboradores eventuais.

4- DOS SERVICOS

4.1. Para a execugao dos servigos, a empresa contratada devera:

a) Possuir posto de atendimento proprio, com linhas telefénicas proprias, inclusive para Fac-simile;
equipamentos apropriados, integrados as companhias aéreas, e demais equipamentos/mobiliarios
necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos contratados, para a obtengédo das facilidades abaixo:

- Execugé&o de reserva automatizada, “on-line” e emissé&o de seu comprovante;
- Emiss&o de bilhetes automatizados, “on-line’;

- Consulta e informagéo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

- Consulta e frequéncia de véos e equipamentos, “on-line”;

- Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

- Impresséo de consultas formuladas;
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- Alteragao/remarcagéo/cancelamento de bilhetes; e

- Combinagéo de tarifa.

b) Manter para o contratante ou a sua disposi¢ao, a qualquer momento, em horario compreendido
entre 08:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira, posto de atendimento com funcionarios suficientes para
atender prontamente as solicitagbes decorrentes dos servigos relacionados na alinea “a”, deste subitem.
Apbs o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de-semana e feriados, a contratada devera indicar o (a)
empregado (a) para atender 0s casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o contratante, plantdo
de telefones fixos e celulares;

C) Prestar assessoramento para definicho de melhor roteiro, horario e frequéncia de véos
(partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes;

d) Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem aérea emitida pelo
contratante;

e) Proceder a emiss@o de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a
disposi¢ao do passageiro, na companhia mais préxima ou nos aeroportos, informando o c6digo e a empresa;
f) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas

companhias aéreas; e

h) Fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovacdo dos valores vigentes das tarifas
a data da emisséo das passagens, por companhia aérea.

['5- DO PRAZO DE EXECUGAO DO SERVIGO

5.1. A licitante vencedora devera iniciar a prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
imediatamente apos a assinatura do contrato.

5.2. A contratada devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 48 (quarenta e
oito) horas e internacionais em até 72 (setenta e duas) horas, apés a solicitagéo, diretamente ao requisitante.

5.3. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissao de bilhete de passagem aérea podera ser
solicitada pelo CRC/ES, sem a obediéncia aos prazos previstos no subitem 5.2, devendo a contratada, nesse
caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

[6- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avengadas;

6.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo;
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6.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo fiscal de contratos do CRC/ES, cujas
obrigagdes devera atender prontamente;

6.4. Manter preposto para representa-la quando da execugéo do contrato;

6.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragéo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa, ou dolo na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento do CRC/ES.

6.6. Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os tributos
resultantes do cumprimento do contrato;

6.7. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com o CRC/ES sobre assuntos relacionados a execugao do contrato;

6.8. Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhete de passagens aéreas, nacionais e
internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de atendimento ou
bilhete eletrénico, quando fora da Sede do CRC/ES, no Brasil ou no exterior;

6.9. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa proprio,
indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacgao da viagem,;

6.10.  Entregar bilhete de passagem fora do horario de expediente, em local indicado pelo contratante;

6.11.  Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas de
embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior, a qualquer
momento;

6.12 Reembolsar ao CRC/ES o valor correspondente ao preco da passagem aérea, subtraido do valor
referente & multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,
devidamente comprovado, em virtude da néo utilizagdo do bilhete, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
inclusive em decorréncia da rescisdo ou extin¢do contratual;

6.13.  Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos nao
utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

6.14. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato,
nao respondendo o CRC/ES solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que €& de inteira
responsabilidade da contratada;

6.15. Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,
informando periodicamente ao CRC/ES as inclusdes e/ou exclusdes;

Rua Amélia da Cunha Ornelas - N°. 030 - Bento Ferreira - Vitéria / ES — CEP: 29.050-620- Tels: (27) 3232-1600

17



o s -
o A FEDERATINE _Gi/.,a"

..... bre

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo

6.16. Dotar de infraestrutura adequada, com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a
prestacdo dos servigcos contratados, como também responsabilizar-se pela manutengéo dos recursos nele
alocados;

6.17. Empregar, na execucao dos servigos, profissionais capacitados, especializados no trato de tarifas,
emisséo de passagens aéreas nacionais e internacionais e relacionamento com o cliente;

6.17.1. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestagdo dos
Servigos.

6.18. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios, transportes,
alimentacao, diérias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciérios e de ordem
de classe, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos
servicos, ficando ainda o contratante isento de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos;

6.19.  Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servigo, por
tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades;

6.20.  Comunicar de imediato ao CRC/ES toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestagao de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

6.21.  Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragcdo expedida por
companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que € autorizada a comercializar passagens em
seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em dia com suas obrigagdes contratuais e
financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal para reservas;

6.22.  Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

6.23.  Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo
acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo do contratante;

6.24.  Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo; inclusive com relacdo aos pregos
acordados e,

6.25. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servicos avengados, sem prévia e expressa
anuéncia do contratante.

6.26. Emitir faturas e/ou notas fiscais contendo o valor do Servigo de Agenciamento de Viagens e o valor
das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.

[7- OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
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7.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato por um representante especialmente designado,
nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

7.2. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa a ser contratada as dependéncias do CRC/ES
para tratar de assuntos pertinentes aos servigos contratados;

7.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de
Referéncia;

74. Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado;

7.5. Comunicar a contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e locais;
7.6. Emitir as requisi¢des de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade
competente;

17.7. Proporcionar todas as condiges necessarias ao bom andamento da prestagdo dos servigos
contratados;

7.8. Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execugéo dos

servigos, fixando prazo para a sua corregao;

7.9 Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de pregos
das passagens feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no mercado;

7.10.  Notificar, por escrito, a contratada, a disposi¢ao de aplicagdo de eventuais penalidades, garantido o
contraditorio e a ampla defesa;

7.11.  Solicitar formalmente a contratada, no caso de néo utilizagdo de bilhete de passagem, em seu
percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a
contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagcdo processual,
deve acontecer mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela
contratada;

7.12. Quando da efetuagao da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razédo do
cancelamento das passagens aéreas nao utilizadas deverdo ser consideradas;

7.13.  Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverao ser processados na
préxima fatura emitida pela contratada;

7.14.  Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos
cancelamentos efetuados, 0 montante a ser glosado podera ser deduzido da garantia apresentada na
contratagéo, ou ser reembolsado ao CRC/ES, mediante recolhimento do valor respectivo por meio de Guia
de Recolhimento da Unido — GRU;
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7.15.  Definir a reserva da passagem aérea ao menor prego e em classe econdmica, considerando-se o
horario e o periodo da participacdo do servidor no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a
otimizagao do trabalho, visando garantir condi¢ao laborativa produtiva.

8- DO PREGO DAS PASSAGENS |

8.1. O prego das passagens aéreas, a ser cobrado pela contratada, devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas
estabelecidas pelos 6rgaos governamentais reguladores.

9- DA REMUNERAGAO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGENS |

9.1. A remuneracéo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir do valor ofertado pela
prestagdo de servigo de Agenciamento de Viagens compreendendo os servigos de emissao, remarcagao e
cancelamento abrangidos por passagem aérea nacional e internacional, multiplicado pela quantidade de
passagens aéreas emitidas no periodo faturado (IN 7 do Ministério do Planejamento; Gestdo e Orgamento);

9.2. O drgéo ou entidade pagara, ainda, a contratada o valor da passagem aérea acrescido da taxa de
embarque emitidas no periodo faturado.

9.3. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do Servigo de
Agenciamento de Viagens e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.

[10- DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO / PROPOSTA |

DESCRIGAO, QUANTIDADE E PREGO
OBJETO: Prestacdao do Servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servigos de
emissdo, remarcagao e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional, conforme
especificagoes e condigoes constantes deste Termo de Referéncia.

VALOR FIXO A SER COTADO NO
PREGAO PARA A PRESTAGCAO DO
ITEM DESCRICAO QTD ANUAL ESTIMADA | e pvico DE AGENCIAMENTO DE
DE BILHETES o~ ~
VIAGEM (emissao, remarcagao e
cancelamento)
1. | Agenciamento de Viagens 145 R$ XX

VALOR MAXIMO ADMITIDO PARA TAXA FIXA DE SERVIGO: R$ 49,75 (Quarenta e nove reais e setenta
e cinco centavos).

VALOR MAXIMO ADMITIDO ANUAL: Valor da taxa fixa de servico x quantidade estimada de passagens /

R$ 49,75 x 145 = R$ 7.213,75 (Sete mil duzentos e treze reais e setenta e cinco centavos). 20
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10.1.1.  Os valores informados no demonstrativo acima, s@o estimativos e néo indicam qualquer obrigagéo
futura ao CRC/ES.

10.1.2 O critério de disputa sera o MENOR VALOR FIXO para prestagao de servigo.

10.1.3 O valor ofertado pela prestacdo do servico de agenciamento de viagens devera ser unico,
independente de se tratar de passagem aérea nacional ou internacional.

[11- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1.  As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitacdo, correrdo as contas dos recursos
6.3.1.3.02.04.001 - Passagens Funcionarios - 6.3.1.3.02.04.002 - Passagens Conselheiros -
6.3.1.3.02.04.003 - Passagens Colaboradores.

| 12- DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento a licitante vencedora sera efetuado em moeda corrente, em até 10 (dez) dias apds
apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas, devidamente atestadas por servidor designado pelo CRC/ES.

12.2 A empresa devera apresentar 02 (duas) notas ficais, ou seja, 01 (uma) referente a prestagao de
servigos da agéncia (Valor fixo x quantidade de passagens emitidas no periodo) e 01 (uma) com o
valor da passagem aérea juntamente com as taxas de embarque.

12.3 As Notas Fiscais/Faturas deverdo indicar o numero da Conta Corrente e Agéncia Bancaria para
emissao da respectiva Ordem Bancaria.

12.3 As Notas Fiscais/Faturas que forem apresentadas com erro serdo devolvidas a empresa contratada
para retificacdo e reapresentacao, acrescendo-se, no prazo fixado, os dias que se passarem entre a dada da
devolugéo e a da reapresentagéo.

12.4 O pagamento das Notas Fiscais/Faturas somente sera efetivado apds a verificagdo da regularidade da
empresa, com a apresentagao das certiddes necessarias para esse fim.

12.5 De acordo com o artigo 64 da lei n° 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por érgéos,
autarquias e fundagdes da administragdo publica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de bens ou
prestacdo de servigos, estdo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da contribui¢ao
social sobre o lucro liquido, da contribuigcao para seguridade social - COFINS e da Contribuigdo para
o PIS/PASEP.

12.6 A tabela de bens e servigos a que se refere o item anterior esta a disposi¢éo de todos os interessados
no site da Receita Federal www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, n° 539,
de 25 de abril de 2005 e n° 791, de 10 de dezembro de 2007 — DOU de 29/12/2004, 27/04/2005 e
12/12/2007) e por ocasido do pagamento, conforme o caso, todos os impostos serdo retidos na fonte
conforme a legislagao vigente.
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12.7 Além do recebimento/aceite dos produtos e/ou execugdo dos servigos, a Nota Fiscal devera ser
formulada, ja constando os impostos que serdo retidos, sob pena de devolugéo para corregao, contando-se 0
prazo para o pagamento a partir do recebimento regular da mesma (IN SRF n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, n°® 539, de 25 de abril de 2005 e n° 791, de 10 de dezembro de 2007 - DOU de 29/12/2004,
27/04/2005 e 12/12/2007).

| 13- DO REAJUSTAMENTO

13.1 Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, 0 seu valor podera ser reajustado,
alcangando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o indice IPCA acumulado no periodo, a
requerimento da contratada e caso se verifique hipétese legal que autorize reajustamento.

13.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nédo
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacéo entéo
em vigor.

13.3 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente.

| 14- DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1 A contratacdo deve viger da assinatura do contrato até 12 (doze) meses subsequentes, tendo
validade e eficacia legal ap6s a publicagao no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, podendo tal prazo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais
vantajosas para a administragéo, conforme art. Art. 57, Il — Lei n°. 8.666/93.

| 15- DA FISCALIZAGAO

15.1. O CRC/ES designara um fiscal para acompanhar a execugdo do contrato, que registrara em relatério
todas as ocorréncias relacionadas com a sua execugao, determinando o que for necessario a regularizagéo
das falhas ou defeitos observados.
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012

(ANEXO Il)

DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARAGAO
Referéncia: Pregao Presencial n°. 12012;
A BIMPIESA. ...ttt bbb r ettt et n e aenen , inscrita no CNPJ
ST , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr
() ety portador (a) da Carteira de |dentidade
[ ST € do CPF N, , DECLARA, sob as penas da lei, ser

microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) nos termos da legislagdo vigente, estando apta a

usufruir o tratamento favorecido estabelecido na Lei Complementar n° 123/2006.

de de 2012

Representante Legal
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012

(ANEXO Ill)

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA
(MODELO)

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ declara, através

de seu representante legal, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos a sua habilitagdo no Edital n°. 12012.
Declaramos ainda estarmos cientes e aceitar todas as clausulas do Instrumento Convocatorio/Edital

n°. /2012 e seus anexos.

Local e Data

Assinatura do Representante Legal da Empresa

24
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012

(ANEXO IV)

CREDENCIAMENTO

Pregao Presencial n°. 12012.
Objeto:

Data certame: / /

Empresa licitante:
End.:

Bairro: Cidade:

CEP: UF:

Tel.: E-mail:

Representante:

Doc. Identificagéo:

Cargo na empresa:

Micro empresa ou empresa de pequeno porte? () Sim ( )Néo

Declaro estar ciente e aceitar todas as clausulas do Edital do Pregéo Presencial n°.

Vitoria, de de 2012.

Assinatura Representante
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012

(ANEXO V)

DECLARAGAO

Declaramos em atendimento ao previsto no Edital Pregdo n° /2012, que néo
possuimos em nosso quadro de pessoal empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

de de 2012.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

Observacdes:
1) esta declaracdo devera ser emitida em papel que identifique a licitante; e
2) se a licitante possuir menores a partir de 14 anos como aprendizes, devera declarar essa condic&o.
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Pregao Presencial 19/2012
Processo Licitatorio 19/2012

(ANEXO VI) - MINUTA CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO, E A EMPRESA
XXXX, CONFORME AS CLAUSULAS E CONDIGOES A
SEGUIR:

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO - CRC/ES, Autarquia Federal de
Regime Especial, inscrito no CNPJ — sob o n.° 28.163.343/0001-96, com sede a Rua Amélia da Cunha
Ornelas, n° 30, Bento Ferreira, Vitoria/ES, CEP: 29.050- 620, doravante denominado CRC-ES, neste ato
representado pela sua Presidente, a Contadora CRISTINA AMELIA FONTES LANGONI, inscrita no
CRCI/ES sob 0 n°. 7442/0, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado (nome da empresa,
(CNPJ, endereco, etc), adiante denominada CONTRATADA.

O presente contrato tem seu fundamento e finalidade na consecugéo do objeto contratado descrito abaixo,
mediante Licitacdo, na modalidade de “Pregao Presencial”, Processo Licitatério n°. 19/2012 nos termos
da Lei Federal n® 10.520/02 e, subsidiariamente, pela Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragdes, demais
legislacdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no Edital e pelas cldusulas a seguir expressas,
definidoras dos direitos, obriga¢des e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

11 O presente Contrato tem por objeto contratagdo de empresa para prestagao de servigos de
emissao, remarcacao e cancelamento de passagem aérea nacional e internacional para o CRC/ES.

1.2 Fazem parte deste Contrato, independentemente de sua transcrigéo, o Edital do Pregdo Presencial n°.
19/2012 e seus Anexos, bem como a PROPOSTA DA CONTRATADA, tendo suas disposicdes forca de
clausula contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICAGAO DO SERVIGO E DA QUANTIDADE

2.1 Para a execugdo dos servigos, a empresa contratada devera:

a) Possuir posto de atendimento prdprio, com linhas telefénicas proprias, inclusive para Fac-simile;
equipamentos apropriados, integrados as companhias aéreas, e demais equipamentos/mobiliarios

necessarios e suficientes para a prestacdo dos servicos contratados, para a obtencédo das facilidades
abaixo:

- Execugéo de reserva automatizada, “on-line” e emissé&o de seu comprovante;
- Emiss&o de bilhetes automatizados, “on-line”;
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- Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;
- Consulta e frequéncia de vbos e equipamentos, “on-line”;

- Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

- Impressao de consultas formuladas;

- Alteragao/remarcacgéo/cancelamento de bilhetes; e

- Combinagéo de tarifa.

b) Manter para o contratante ou a sua disposigéo, a qualquer momento, em horario compreendido
entre 08:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira, posto de atendimento com funcionarios suficientes para
atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos relacionados na alinea “a”, deste subitem.
Apos o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de-semana e feriados, a contratada devera indicar o (a)
empregado (a) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o contratante, plantao
de telefones fixos e celulares;

C) Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horério e frequéncia de voos
(partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes;

d) Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem aérea emitida pelo
contratante;

e) Proceder a emiss@o de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a
disposicdo do passageiro, na companhia mais préxima ou nos aeroportos, informando o cddigo e a
empresa;

f) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

9) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
companhias aéreas; e

h) Fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovagédo dos valores vigentes das tarifas
a data da emiss&o das passagens, por companhia aérea.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor ofertado pela prestagdo do servico de
agenciamento de viagens multiplicado pela quantidade de passagens emitidas no periodo faturado;

3.2 O valor fixo ofertado pela contratada para prestacdo dos servigos de agenciamento de viagens,
compreendendo 0s servicos de emissdo, remarcacao e cancelamento de passagem aérea nacional e
internacional é de R$ XX.

3.2 As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitagdo, correrdo as contas dos recursos
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CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO:

4.1. O pagamento a licitante vencedora sera efetuado em moeda corrente, ap6s apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura em 01 (uma) via devidamente atestada por servidor designado pelo CRC/ES.

4.2. A Nota FiscallFatura devera ter o mesmo CNPJ do Contrato, pois caso haja divergéncia
impossibilitara sua apropriagao e pagamento.

4.3. A Nota Fiscal/Fatura devera indicar o numero da Conta Corrente e Agéncia Bancéria para emisséo da
respectiva Ordem Bancaéria.

4.4. As Notas Fiscais/Faturas que forem apresentadas com erro serdo devolvidas a empresa contratada
para retificacdo e reapresentacdo, acrescendo-se, no prazo fixado, os dias que se passarem entre a dada
da devolugéo e a da reapresentagéo.

4.5. O pagamento decorrente do fornecimento do material a que se refere o presente ato convocatdrio,
sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis apos recebimento e aceitagdo da Nota Fiscal e/ou Fatura
correspondentes.

4.6 N&o serdo aceitas cobrangas de titulos através do sistema bancério, ou negociados com terceiros,
inclusive “Factoring”

4.7. O pagamento das Notas Fiscais/Faturas somente serdo efetivados apds a verificagdo da regularidade
da empresa, com a apresentagdo das certiddes necessarias para esse fim.

4.7 O pagamento sera efetuado, observando, ainda, as seguintes condi¢oes:

a) O pagamento somente serda efetuado mediante a comprovagdo da regularidade
fiscallprevidenciaria/trabalhista (Lei 12.440/2011) e do FGTS da CONTRATADA;

b) De acordo com o artigo 64 da lei n°® 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por 6rgdos, autarquias
e fundagdes da administragdo publica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de bens ou prestagao
de servigos, estdo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da contribui¢do social
sobre o lucro liquido, da contribui¢gao para seguridade social - COFINS e da Contribui¢cao para o
PIS/PASEP.

d) A tabela de bens e servigos a que se refere o item anterior esta a disposigao de todos os interessados
no site da Receita Federal www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012) e por
ocasido do pagamento, conforme o caso, todos os impostos seréo retidos na fonte conforme a legislagao
vigente.

e) Além do recebimento/aceite dos produtos e/ou execugdo dos servicos, a Nota Fiscal devera ser
formulada, j& constando os impostos que serao retidos, sob pena de devolugdo para corregédo, contando-se
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0 prazo para o pagamento a partir do recebimento regular da mesma (IN SRF n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012).

f) Se a CONTRATADA for optante pelo Simples devera apresentar juntamente com a Nota/Fatura a
Declaragéo a que se refere o inciso XI, do art. 4° da IN SRF n°® 1234, reda¢éo dada pela IN RFB n° 1244,
de 30 de janeiro de 2012.

CLAUSULA QUINTA - DO INiCIO DOS SERVIGOS:

5.1 Os servigos, objeto do Pregédo Presencial 19/2012, iniciar-se-&o logo apds a assinatura deste contrato.
CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1.  Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avengadas;

6.2.  Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo;

6.3.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo fiscal de contratos do CRC/ES, cujas
obrigacdes devera atender prontamente;

6.4.  Manter preposto para representa-la quando da execugéo do contrato;

6.5.  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa, ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento do CRC/ES.

6.6.  Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os tributos
resultantes do cumprimento do contrato;

6.7. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com o CRC/ES sobre assuntos relacionados a execugdo do contrato;

6.8.  Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhete de passagens aéreas, nacionais e
internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de atendimento ou
bilhete eletrénico, quando fora da Sede do CRC/ES, no Brasil ou no exterior;

6.9.  Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa proprio,
indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programagéo da viagem;

6.10. Entregar bilhete de passagem fora do horéario de expediente, em local indicado pelo contratante;

6.11.  Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas de
embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior, a qualquer
momento;
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6.12 Reembolsar ao CRC/ES o valor correspondente ao prego da passagem aérea, subtraido do valor
referente @ multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,
devidamente comprovado, em virtude da néo utilizagdo do bilhete, no prazo méximo de 30 (trinta) dias,
inclusive em decorréncia da rescis@o ou extingdo contratual;

6.13. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos nao
utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

6.14. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato,
nao respondendo o CRC/ES solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que € de inteira
responsabilidade da contratada;

6.15. Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,
informando periodicamente ao CRC/ES as inclusdes e/ou exclusdes;

6.16. Dotar de infraestrutura adequada, com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a
prestacao dos servigos contratados, como também responsabilizar-se pela manutengdo dos recursos nele
alocados;

6.17. Empregar, na execugdo dos servigos, profissionais capacitados, especializados no trato de tarifas,
emisséo de passagens aéreas nacionais € internacionais e relacionamento com o cliente;

6.17.1. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestagcdo dos
Servigos.

6.18. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios, transportes,
alimentagao, diarias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem
de classe, indenizages civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho
dos servigos, ficando ainda o contratante isento de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos;

6.19. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servigo, por
tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades;

6.20. Comunicar de imediato ao CRC/ES toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacéo de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

6.21. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaracdo expedida por
companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que € autorizada a comercializar passagens em
seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em dia com suas obrigagbes contratuais e
financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal para reservas;

6.22. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;
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6.23. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagao
acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo do contratante;

6.24. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao; inclusive com relagdo aos pregos
acordados e,

6.25. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avencados, sem prévia e expressa
anuéncia do contratante.

6.26. Emitir faturas e/ou notas fiscais contendo o valor do Servigo de Agenciamento de Viagens e o valor
das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA:

7.1 A contratagdo deve viger da assinatura do contrato até 12 (doze) meses subseqientes, tendo validade
e eficacia legal apds a publicagdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, podendo tal prazo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtengéo de pregos e condigdes mais vantajosas
para a administragdo, conforme art. Art. 57 — Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA: DA RESCISAO
8.1 Constituem motivos para rescisao deste Contrato, durante sua vigéncia:
a) 0 ndo cumprimento ou o cumprimento irregular, de cldusulas contratuais, especifica¢des ou prazos;

b) a lentidao do seu cumprimento, levando 0 CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade de execugédo
ou concluséo do servigo nos prazos estipulados;

¢) 0 atraso injustificado no inicio dos servigos;
d) a paralisagéo do servigo sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

e) a sub-contratagéo total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessao
ou transferéncia total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagéo nao prevista neste Contrato;

f) o desatendimento as determinagdes regulares do funcionario ou preposto do CONTRATANTE designado
para acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como a de seus superiores;

g) o cometimento reiterado de falhas na sua execucao, observadas as anotagdes, em registro proprio, de
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo deste Contrato, determinado pelo CONTRATANTE o
que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados;

h) a decretagéo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

i) a dissolugdo da sociedade, ou o falecimento do sécio-gerente subscritor do presente contrato mediante
clausula expressa no contrato social;
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j) a alteragéo social ou a modificagao da finalidade ou estrutura da empresa que prejudique a execugao do
contrato;

k) razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pelo CONTRATANTE e exaradas no processo
administrativo referente a este Contrato;

) a supressao de servigos, por parte do CONTRATANTE, acarretando modificagdo no valor inicial do
contrato além do limite permitido no paragrafo primeiro do artigo 65 da Lei n° 8.666/93;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior regularmente comprovada, impeditiva da execugao do
contrato.

PARAGRAFO UNICO - A resciséo do presente Contrato, durante sua vigéncia, podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados nas alineas “a” a
“k”;

b) amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE;

c) judicial, nos termos da legislacéo.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES:

9.1 Em caso de inexecugéo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA estaré sujeita, garantida prévia
defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito.

b) Multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total do Contrato e de seus termos aditivos se
houverem.

c) Suspensao do direito de licitar e contratar com o CRC/ES, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

9.2 As penalidades previstas nos itens a e ¢ poderdo ser aplicadas juntamente com a do subitem b,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.3 Pelo atraso injustificado durante a execugao do contrato sera aplicada multa moratéria de 1% (um por
cento) por dia de atraso, contado a partir do segundo dia de atraso sem prévia comunicagao por escrito de
motivo justificado e aceito pelo CRC-ES e sera calculada sobre o valor total do Contrato e de seus termos
aditivos, se houverem. A referida multa sera aplicada até que haja a regularidade na execugédo do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICAGAO:

10.1 Sera de responsabilidade da CONTRATANTE providenciar, @ sua conta, a publicagdo do extrato
deste instrumento contratual no Diario Oficial do Estado, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua
assinatura, conforme o Paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93, e alteragbes posteriores.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO GESTOR
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12.1 Cabera ao Setor de Compras gerir o presente instrumento zelando pelo cumprimento das clausulas
contratuais, devendo, caso necessario, adotar as medidas administrativas cabiveis, bem como evitar
solucdo de continuidade da relagéo contratual, se necessario.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS:

12.1 Os casos omissos e as duvidas suscitadas durante a execucao deste contrato serao resolvidos pelas
partes contratantes de comum acordo, e ainda de acordo com a Lei n° 8.666/93 e suas atualizagdes, de
forma escrita, por ser a legislagdo aplicavel a execugéo do presente instrumento.

Paragrafo Primeiro: O presente instrumento obriga as partes contratantes e aos seus sucessores, que na
falta delas responsabilizar-se-do pelo seu integral cumprimento.

Paragrafo Segundo: A Contratada se obriga a aceitar os acréscimos ou supressoes até o limite de 25%
do valor atualizado do contrato.

Paragrafo Terceiro: E vedada a veiculagdo de publicidade da relagdo contratual por parte da Contratada,
salvo prévia autorizagao escrita da administragdo superior do CRC/ES.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 Fica eleito o foro da Justica Federal de Vitéria — Se¢éo Judiciaria do Espirito Santo, para dirimir
qualquer duvida ou contestacéo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em duas vias de igual teor e forma, para igual
distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria, __ de de 2012.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ES
Contadora CRISTINA AMELIA FONTES LANGONI

Presidente
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) 2)
CPF n°. CPF n°.
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