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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 14/2017

O Presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Espirito Santo, doravante denominado
CRCES, juntamente com a COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO designada pela Portaria CRCES
n° 05/2017 de 01 de fevereiro de 2017, leva ao conhecimento publico que sera realizada Licitagdo na
modalidade de Pregao Presencial, do tipo MENOR VALOR GLOBAL POR LOTE, conforme descrito
neste Edital e seus anexos, e com a conformidade com a Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto n°
3.555 de 08 de agosto de 2000, Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993, Decretos Federais n° 8.538/15 e pela
Lei Complementar n® 155/2016 e suas alterages.

1. DA ABERTURA
1.1 DATA, HORARIO E LOCAL

12 O recebimento dos envelopes de CREDENCIAMENTO, PROPOSTA COMERCIAL e
DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO dar-se-a no dia 07/02/2018, as 09:30horas, horario de Brasilia, em
que serao iniciados os trabalhos de credenciamento e abertura dos envelopes.

a) Local: Sala do Plenario do CRCES, localizado na Rua Amélia da Cunha Ornelas n° 30 — Bento
Ferreira, Vitoria/ES.

1.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data ou hora marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no horario e local aqui estabelecidos, desde que nao haja comunicagdo do pregoeiro em
contrario.

1.4 Para mais informag0es ou esclarecimentos acerca deste Processo Licitatério, os interessados poderdo
entrar em contato pelo telefone (27) 3232-1608, no horario de 08h30m as 11h e de 14h as 16h, de segunda
a sexta, ou ainda encaminhar pedido por escrito, protocolado, destinado & Comisséo de Licitagao, situada
na sede deste CRCES.

2. DO OBJETO

2.1 - Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos de Telefonia Fixa Comutado -
STFC, a ser executado de forma continua, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Contabilidade do Estado do Espirito Santo, conforme condicdes, especificagdes, exigéncias e quantitativos
estimados contidos no anexo | deste Edital.

2.2 A contratacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC sera realizada nas modalidades: Local,
Longa Distancia Nacional Intra-Regional e Longa Distancia Nacional Inter-Regional, com transmiss&o
através de par-metalico ou fibra ética.

2.3 - A contratagéo do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC sera feita para atender as necessidades de
telecomunicagdes do CRCES, nas seguintes localidades:

ITEM |LOCAL
01 SEDE CRCES - Rua Amélia da Cunha Ornelas, n® 30, Bento Ferreira, Vitoria/ES - Cep.:
29.050-620.

02 Delegacia Regional CRCES Cachoeiro de Itapemirim - Rua Jairo de Mattos Pereira, 35 —
Bairro Santo Ant6nio — C. Itapemirim/ES - 29300-590.

03 Delegacia Regional CRCES Linhares - Av. Rui Barbosa, 344 — Centro - Linhares/ES -
29900-070.
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3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

3.1 Poderao participar deste Pregdo, os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive
quanto a documentacéo, constantes deste Edital e seus anexos.

3.2 Nao poderdo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de
credores, dissolugao, liquidagdo ou em regime de consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, nem aqueles que tenham sido declarados
inidéneos para licitar ou contratar, ou punidos com suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administragéo Publica.

3.2.1 S&o impedidos de participar do certame: Conselheiros, Delegados, empregados do sistema
CFC/CRC’s, bem como seus respectivos conjuges e parentes de até 3° grau, e qualquer pessoa que com
eles mantenham vinculo empregaticio ou de sociedade.

3.3 O Edital e seus elementos constitutivos encontram-se a disposi¢do dos interessados, na recepgao do
CRCES ou no site www.crc-es.org.br - (Link licitagdo — parte inferior da pagina).

4. DA DOCUMENTAGAO

4.1 ENVELOPE N°. 01 - DO CREDENCIAMENTO

4.1.1 O credenciamento devera ser apresentado em envelope individual, separado da proposta de prego e
da documentagdo de habilitagdo, devidamente fechado e rubricado no fecho, contendo em sua parte
externa a referida identificagéo:

ENVELOPE N°. 01 - CREDENCIAMENTO
PREGAO PRESENCIAL N°. 14/2017
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.1.2 Documentos que deverao estar dentro do envelope n°. 01:

a) Copia autenticada, ou cépia simples acompanhada do original, do respectivo Estatuto ou Contrato
Social, com suas alteragdes, devidamente registrado no 6rgdo competente, cujo objeto coincida com o
objeto deste Edital;

b) Caso a empresa licitante envie representante que néo seja sécio, proprietario ou dirigente, o
credenciamento far-se-a através de instrumento publico de procuracao ou instrumento particular com
firma reconhecida em Cartério, além da documentagéao solicitada na alinea “a”.

c) Copia autenticada, ou coépia simples acompanhada do original, da Carteira de Identidade ou
documento oficial equivalente, do sécio, proprietario, dirigente ou procurador que comparecer a sessao de
disputa.

Obs.: Os documentos originais devem estar fora dos envelopes e serem apresentados no momento
que solicitado pelo pregoeiro e equipe de apoio para procederem a conferéncia, nos casos de
copias simples.

4.2 ENVELOPE N°. 02 - DA PROPOSTA DE PREGO

4.2.1 A proposta de prego devera ser apresentada em envelope individual, separada do credenciamento e
da documentacdo de habilitacdo, devidamente fechado e rubricado no fecho, contendo em sua parte
externa a referida identificacao:
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ENVELOPE N°. 02 - PROPOSTA DE PRECO
PREGAO PRESENCIAL N°. 14/2017
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.2.2 Dentro do envelope n°. 02 devera estar a proposta de prego, que obedecera aos seguintes
requisitos:

a) Em 01 (uma) via, impressa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, preferencialmente em papel
timbrado da empresa licitante, redigida com clareza e em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, devidamente datada, assinada na Ultima folha e rubricada nas demais pela
licitante, ou seu representante legal;

b) Indicar nome ou razéo social da licitante, CNPJ, endereco completo, telefone, fax e enderego eletronico
(e-mail) para contato, bem como, para fins de assinatura do contrato, nome do proprietario ou sécio,
estado civil, profissao, CPF, Carteira de Identidade, domicilio/fenderego e cargo na empresa;

c) Tervalidade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo;

d) Apresentar planilha com descricdo dos valores, de acordo com as especificagdes exigidas neste
Termo, informando os valores unitarios, valores totais por item (quantidade estimada total x valor unitario)
para cada tipo, bem como o valor total global com valores expressos em moeda corrente nacional, em
algarismos e por extenso.

e) O critério da licitagdo devera ser do tipo MENOR VALOR GLOBAL POR LOTE.

Obs.: Os documentos originais devem estar fora dos envelopes e serem apresentados no momento
que solicitado pelo pregoeiro e equipe de apoio para procederem a conferéncia, nos casos de
copias simples.

4.2.3 DISPOSIGOES GERAIS DA PROPOSTA DE PREGO:

4.2.3.1 Quaisquer tributos, custos, frete e despesas diretos ou indiretos que forem omitidos na
proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, hdo sendo
considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servicos respectivos
serem fornecidos ao CRCES sem onus adicionais.

4.2.3.2 Seréo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
anexos, ou que sejam omissas, ou por apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento, salvo os casos em que a falta de algum item n&o ocasione prejuizo no entendimento da

proposta.
4.2.3.3 Ocorrendo diferenga entre os pregos unitarios e subtotais ou, ainda, entre estes e o total,

prevalecerdo sempre os primeiros, devendo o Pregoeiro proceder as corre¢des necessarias. No caso de
divergéncia entre os valores em algarismos € por extenso, prevalecerdo os Ultimos.

4.2.3.4 Cada licitante somente podera apresentar uma proposta de preco. Caso a licitante apresente mais
de uma proposta, o Pregoeiro considerara aquela mais vantajosa para a Administracdo Publica.

4.2.3.5 A simples apresentacao da proposta de preco implica na aceitacdo integral de todas as condi¢des
estabelecidas neste Edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento de todas as exigéncias nele contidas.

4.2.3.6 A proposta de preco devera descrever o objeto ofertado conforme as especificagdes e condigdes
contidas no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |, evitando sindnimos técnicos, omissdes ou acréscimos
referentes a especificagdo do objeto.
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4.2.3.7 Serao desclassificadas “propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com pregos
manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que nao venham a ter demonstrada sua
viabilidade através de documentacao que comprove que os custos dos insumos sao coerentes com
os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdao compativeis com a execugao do objeto
do contrato”. (Art. 48, Inciso I, Lei 8666/93).

4.3 ENVELOPE N°. 03 - DA HABILITAGAO

431 Os documentos de habilitacdo deverdo ser entregues em envelope individual, separado do
credenciamento e da proposta de preco, devidamente fechado e rubricado no fecho, conforme indicado
abaixo:

ENVELOPE N°. 03 - DA HABILITAGAO
PREGAO PRESENCIAL N°. 14/2017
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.3.2 Os documentos que deverao estar dentro do envelope n°. 03:
4.3.2.1 Relativos a Habilitagao Juridica:

a) Copia autenticada, ou cdpia simples acompanhada do original, do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado;

b) No caso de sociedades por agdes, devera apresentar ainda documentos de eleicdo de seus
administradores e no caso de sociedades civis, a prova da diretoria em exercicio.

4.3.2.2 Relativos a Regularidade Fiscal:

a) Comprovante atualizado de inscricdo e de situagéo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

b) Certiddo atualizada Negativa de Débitos de Tributos Federais, Estaduais e Municipais;

c) Certificado atualizado de Regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo) — CRF - ou,
se a empresa nao tiver empregados, declaracdo de que ndo possui funcionérios e, portanto, ndo recolhe tal
imposto;

d) Certiddo negativa de débitos relativos a Seguridade Social (CND com o INSS) atualizada, ou, conjunta
com a certiddo atualizada Negativa de Débitos de Tributos Federais, ou, se a empresa néo tiver
empregados, declaragdo de que nao possui funcionarios e, portanto, néo recolhe tal imposto;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo
de certiddo negativa;

f) Declaragéo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato superveniente que possa impedir a sua
habilitagdo neste certame, inclusive na vigéncia contratual, caso venha a ser contratado pelo CRCES.
(Modelo no Anexo llI).

Obs: Em se tratando de ME/EPP’s, havendo alguma restricdo na comprovacgéo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que 0
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracéo, para a regularizacdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, §1°, LC 155/16).

4.3.2.3 Relativos a Qualificagao Técnica:
a) Declaragéo expedida por 6rgéo publico ou empresa privada, para qual forneceu este servigo ou material
semelhante, preferencialmente em papel timbrado, além da assinatura do responsavel.

4.3.2.4 Relativos a Qualificagdo Econémico-Financeira:
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a) Certiddo Negativa de Faléncia / Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
expedidos no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias antecedentes a abertura desta licitacdo.

4.4 Do cumprimento ao disposto no inciso XXXl do artigo 7° da Constituigdo Federal:

a) Declarag&o de inexisténcia, no quadro funcional da licitante, de menor de dezoito anos desempenhando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou de menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na
condigao de aprendiz, a partir dos quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do
Federal (modelo anexo IV).

Obs.: Os documentos originais devem estar fora dos envelopes e serem apresentados no momento
que solicitado pelo pregoeiro e equipe de apoio para procederem a conferéncia, nos casos de
copias simples.

5. DISPOSIGOES GERAIS DA HABILITAGAO

5.1 Os documentos necessarios a habilitagdo poderéo ser apresentados em original, em qualquer processo
de cdpia autenticada através de cartdrio competente, ou de cdpias simples, desde que acompanhadas
dos originais para conferéncia pelo Pregoeiro e/ou sua equipe de apoio.

5.1.1 A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar também, o
decreto de autorizagdo ou o ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

9.1.2 Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagao de documento” em substituicao aos
documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

5.1.3 Se a documentagao de habilitagdo nao estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste Edital e seus anexos, devera o Pregoeiro considerar o proponente inabilitado,
observada a situacao excepcional prevista no item 5.1.5.

9.1.4 Documentos apresentados com a validade expirada acarretardo a inabilitagdo do proponente,
observada a situagdo excepcional prevista no item 5.1.5.

5.1.5 Excepcionalmente, quando certidoes/documentos necessarios para habilitagdao (Envelope 3)
forem apresentados com prazo de validade vencido, sendo possivel sua obtengao via “INTERNET”,
fica a critério do Pregoeiro, no momento da sessao, proceder a consulta a Internet, desde que isso
nao implique em atrasos ou transtornos ao procedimento licitatdrio.

6. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

6.1 Declarada a abertura da sessao pelo Pregoeiro, ndo mais serdao admitidos novos proponentes,
dando inicio ao recebimento dos envelopes.

6.2 Aberta a sessdo, o0s interessados ou seus representantes, entregardo os envelopes de
Credenciamento, o Envelope Proposta contendo a indicagdo do objeto e do preco oferecido, Envelope
Habilitagéo; procedendo-se a sua imediata abertura e a verificagdo do Credenciamento e da proposta em
conformidade com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1 Seréo proclamados pelo Pregoeiro, o proponente que apresentar a proposta de MENOR VALOR e os
que apresentarem as propostas com precos até 10% superiores aquele. Se ndo houver pelo menos trés
ofertas de acordo com essa condicdo, seréo classificados os proponentes que apresentarem as melhores
ofertas, até no méaximo de 3 (trés) ofertas, quaisquer que sejam os precos oferecidos (art. 4°, VIl e IX da
Lei 10.520/02).
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7.2 Aos licitantes proclamados conforme subitem 7.1, sera dado oportunidade para nova disputa, por meio
de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes em relagdo ao menor prego.

7.3 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades constantes no item 14 deste Edital.

7.4 Apds esse ato sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas definidas no objeto deste
Edital e seus anexos, exclusivamente pelo critério de menor valor.

7.5 Havendo aceitag@o da proposta classificada em primeiro lugar quanto @ compatibilidade de prego, o
Pregoeiro solicitara da respectiva licitante 0 encaminhamento dos documentos de habilitagao.

7.6 Se a oferta néo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subseqentes, na ordem de classificacdo, até a apura¢éo de uma proposta, sendo o
respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste Edital e seus anexos.

7.7 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que,
ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio ¢ licitantes presentes.

7.8 Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste Edital e seus
anexos, a Proposta sera desclassificada.

7.9 A licitante vencedora devera, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, apresentar nova Proposta Comercial com
os valores atualizados, de acordo com o valor negociado no certame.

7.10 O mesmo percentual de desconto obtido em relagdo ao prego maximo admitido para o certame devera
ser concedido para cada item da tabela constante do Anexo | - Termo de Referéncia.

7.11 Caso haja a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte e sua(s) proposta(s)
apresentada(s) sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta detentora do melhor lance
ou valor negociado, sera assegurada a preferéncia de contratagéo, respeitado o disposto nos artigos 44 e
45 - LC 155/16.

7.11.1 Para os fins do disposto neste Edital a microempresa ou empresa de pequeno porte que desejar
usufruir o tratamento favorecido estabelecido pela Lei Complementar n® 155/2016, devera encaminhar a
este Conselho a declaragdo do Anexo Il juntamente com os demais documentos necessarios para
habilitagéo, tudo conforme o artigo 11 do Decreto Federal n°. 8.538/15.

8. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

8.1 Poderao solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregéo até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, por escrito e devidamente
protocolado neste regional, seguindo as condicdes e os prazos previstos no artigo 41 da Lei 8666/93.

8.2 A impugnacdo do Edital devera ser dirigida ao Pregoeiro, indicando os numeros do Pregéo e do
Processo licitatorio, assim como o telefone, e-mail e endere¢o completo do impugnante. No mesmo
momento devera ser juntado documento que comprove a aptiddo do signatério para a representagao da
empresa licitante.

8.3 O Pregoeiro decidira sobre a impugnagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, informando ao
interessado sobre a sua deciséo.

8.4 No caso de acolhimento da impugnagao sera designada nova data para realizagéo do certame, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagédo das propostas.

8.2 Os questionamentos ou impugnagoes apresentados via e-mail ou realizados através de contato
telefonico NAO serao aceitos.
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9. DOS RECURSOS

9.1 Dos atos relacionados a este procedimento licitatério cabem os recursos previstos na Lei n°. 10.520/02
e na Lei n°. 8.666/93 e suas alteragdes, sendo a autoridade competente superior para decidir sobre o
recurso o (a) Presidente do Conselho Regional de Contabilidade.

9.2 O licitante devera manifestar a intencéo de interpor recurso ao final da sessdo, com registro em ata da
sintese das motivacdes, quando sera aberto prazo de 03 (irés) dias para apresentacdo das razbes. O
recurso deve ser apresentado por escrito e protocolado neste regional dentro do prazo previsto. Caso o
protocolo acontega fora do prazo legal, este ndo sera conhecido.

9.3 Os demais licitantes ficam cientes de que deverao apresentar contra-razées no prazo de 03 (trés) dias
corridos (art. 4°, XVIII, da Lei 10.520/02), a contar do término do prazo concedido ao licitante que
manifestou a intengao de recorrer.

9.4 Em casos especiais, quando complexas as questdes debatidas, o Pregoeiro concederd aqueles que
manifestarem a intengdo de recorrer, prazo suficiente para apresentagdo das correspondentes razdes,
ficando os demais, desde logo, intimados para apresentar contra-razées em igual nimero de dias, que
comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.5 O recurso contra decisé@o do Pregoeiro néo tera efeito suspensivo.
9.6 O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.7 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no Conselho Regional de
Contabilidade do Espirito Santo.

10. ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

10.1 — Caso n&o haja interesse recursal manifestado na Sessé@o Publica o Pregoeiro € quem adjudicara o
objeto, sendo que esta adjudicagdo ndo produzira efeitos até a homologacdo pela autoridade superior
(Presidente do CRCES).

10.2 - A classificagdo das propostas, o0 julgamento da proposta e da habilitagdo serdo submetidos a
autoridade superior para deliberagdo quanto a sua homologacgéo e a adjudicagdo do objeto da licitagdo
caso ocorra recurso.

11. DA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1 Homologado o resultado da licitago, tera o adjudicatario o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a
partir da data de sua convocagéo, para assinar o contrato, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado,
sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital;

11.2 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgéo ou entidade para assinatura do
contrato, a Administragdo podera encaminha-l& para assinatura, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinada no prazo de 3 (irés) dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento.

11.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vendedor(s), durante o seu transcurso, e
desde que devidamente aceito.

11.4 No caso do(s) licitante(s) vencedor(es), dentro do prazo de validade da(s) sua(s) proposta(s), ndo
atender a exigéncia do item anterior, desatender ao disposto no Termo de Referéncia, ndo assinar ou
recusar-se a assinar o contrato (injustificadamente), o CRCES, observada a ordem de classificagéo,
convocara outro Licitante, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.
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11.5 O Contrato resultante deste certame tera validade de até 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura.

12. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E DO PAGAMENTO

12.1 As despesas decorrentes da contratagdo objeto desta Licitagdo correrdo as contas dos recursos
6.3.1.3.02.01.036 SERVICOS DE TELECOMUNICAGCOES.

12.2 - A Contratada apresentard Nota Fiscal, acompanhada de detalhamento dos servigos prestados
mensalmente e individualizado, discriminativa do consumo, inclusive de forma eletrbnica, para cada
numero de telefone disponibilizado para a CONTRATANTE, conforme regulamento da ANATEL,;

12.3- As faturas deverdo ser entregues no endereco da sede do CRCES, sempre com prazo minimo de 5
(cinco) dias de antecedéncia ao da data de vencimento;

12.4 - Os pregos cobrados nas contas telefonicas deverédo ser aqueles constantes do certame licitatorio;

12.5 - Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, os documentos de cobranca serdo devolvidos a
CONTRATADA para regularizagdo e pagos em até 72 (setenta e duas) horas, a contar de sua nova aceitac&o,
valendo a data acima como a do novo adimplemento, ndo sendo devida, em nenhuma hipétese, atualizagao
financeira.

12.6 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar-se a efetuar o0 pagamento se, na ocasido prevista para a
atestacdo, os servicos nédo estiverem, comprovadamente, sendo prestados a inteiro contendo de acordo com
proposto, aceito e contratado.

12.7 - O CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de, caso necessario, somente efetuar o pagamento dos
servicos prestado apds a comprovacdo do pagamento dos correspondentes salarios dos empregados da
CONTRATADA e dos respectivos encargos sociais.

12.8 - Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestacdo dos servicos, o
periodo correspondente ndo gerara obrigagao de pagamento.

12.9 - O documento de cobranca (Nota Fiscal, Fatura, etc.) devera ser encaminhado ao CRCES (aos cuidados do
Setor de Protocolo), que tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, para proceder a liquidagdo da despesa, contados a partir
da entrega produtos/servigos.

12.10 - O documento de cobranga sera emitido em nome do Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo,
sem emendas ou rasuras, fazendo mengdo expressa ao nimero da Licitagdo e contendo todos os dados da mesma
e outros conforme abaixo especificado:

a) O numero de inscricdo no CNPJ da empresa devera ser o0 mesmo da documentagdo apresentada para
habilitagdo, da Proposta Comercial e do documento de cobranga. Na hipétese de divergéncia entre o CNPJ
constante do contrato e do documento de cobranga, devera a fornecedora apresentar Declaragéo (juntamente com
este Ultimo documento), justificando este procedimento e, ao mesmo tempo, se responsabilizando pela
regularidade fiscal do estabelecimento comercial emitente do documento de cobranga;

b) De acordo com o artigo 64 da lei n° 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por Orgéos, Autarquias e
Fundagbes da Administragéo Publica Federal a Pessoas Juridicas, pelo fornecimento de bens e/ou prestagéo de
servigos, estdo sujeitos a incidéncia na fonte, do Imposto sobre a Renda, da Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido, da Contribui¢do para Seguridade Social — COFINS e da Contribuigdo para PIS/PASEP;

c) A tabela de bens e servigos a que se refere o item anterior esta a disposi¢do de todos os interessados no site da
Receita Federal: www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n° 1234 de 11 de janeiro de 2012) e por ocasido do
pagamento, conforme o caso, todos os impostos serdo retidos na fonte conforme a legislagéo vigente;

d) Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” a cada fornecimento e a cada emissdo de Nota Fiscal,
devera juntar a declaragdo ORIGINAL de isengdo dos impostos, em 02 (duas) vias, assinada com identificagéo do
assinante e nome da empresa;

e) O documento de cobranga (Nota Fiscal) devera ser formulado, ja& constando todos os impostos e/ou tributos
incidentes que serdo retidos conforme IN SRF n® 1234 de 11 de janeiro de 2012, sob pena de devolugdo para
correcao, contando-se o prazo para 0 pagamento a partir do recebimento regular da mesma;
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f) Optando pelo depésito bancario, no documento de cobranca devera constar 0 nome e o nimero do banco, bem
como 0 nome e 0 numero da agéncia e o numero da conta a qual se dara o depésito bancario para pagamento,
repetindo-se os dados contidos na Proposta Comercial;

g) Qualquer alteracdo de dados bancarios s6 sera permitida desde que efetuada em papel timbrado da empresa,
assinada por representante legal e encaminhada ao Departamento de Compras e Licitagdes, antes do
processamento do respectivo pagamento;

h) Caso a CONTRATADA deixe de atender, mesmo que de forma parcial, as regras contidas nesta clausula, o
pagamento ficara retido até seu pleno atendimento e ndo caracterizara, em hipdtese alguma, inadimpléncia por
parte do CONSELHO;

12.11 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA na pendéncia de qualquer uma das situagoes
abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteragdo de pregos ou compensagao financeira:

12.11.1 - Atestacédo de conformidade da entrega do(s) servigo(s);

12.11.2 - Comprovagdo de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (CRF), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede, e Justica
Trabalhista (CNDT).

13. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - A empresa ficara passivel das penalidades previstas na Lei no 8.666/93, garantida a prévia defesa,
caso se recuse a executar os servicos que lhe forem adjudicados, ou venha a fazé-lo fora das
especificages e condigdes acordadas impegam ou embarace de alguma forma, a fiscalizagdo que o
Conselho se reserva ao direito de exercer, ou, ainda, transfira a outrem, no todo ou em parte, os servigos
contratados, bem como o caucione ou utilize-o para qualquer operacao financeira.

13.2 Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera aplicar a empresa observando a
gravidade das faltas cometidas, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa;

b1) compensatéria no percentual de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, pela recusa em assind-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds regularmente
convocada, sem prejuizo da aplicacéo de outras sangdes;

b2) compensatéria no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura correspondente ao
més em que foi constatada a falta;

b3) moratdria no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor total
do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite méximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte)
dias, 0 que podera ensejar a rescisdo do contrato;

b4) moratéria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagao,
pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisao do contrato;

C) suspensdo temporaria de participacdo em licitagédo e impedimento de contratar com a Administracao,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢&o Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangédo aplicada com base
na alinea anterior.

13.3 - Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
empresa pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administrag&o ou cobrada judicialmente.
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13.4 - As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d’ do subitem 14.2 poderéo ser aplicadas juntamente
com a alinea "b”, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis.

13.5- A sancgéo estabelecida no inciso “d” do subitem 28.2 é de competéncia exclusiva do Presidente do
CRCES, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura
de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicagéo.

13.6 - No caso de aplicagéo das sangdes estabelecidas no subitem 14.2 deste termo de referéncia, assim
sao definidas as possiveis faltas cometidas pela contratada:

a)FALTAS LEVES: puniveis com a aplicacdo da penalidade de adverténcia e multas,
caracterizando-se pela inexecugao parcial de deveres de pequena monta, assim entendidas como aquelas
que ndo acarretam prejuizos relevantes aos servicos da Administracdo e a despeito delas, a regular
prestacédo dos servigos nao fica inviabilizada.

b) FALTAS GRAVES: puniveis com a aplicagdo das penalidades de adverténcia e multas,
caracterizando-se pela inexecugéo parcial ou total das obriga¢des que acarretam prejuizos aos servigos da
Administrag&o, inviabilizando total ou parcialmente a execucéo do contrato, notadamente em decorréncia
de conduta culposa da contratada.

c) FALTAS GRAVISSIMAS: puniveis com a aplicacdo das penalidades de multas e impedimento
de licitar e contratar com a Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
caracterizando-se pela inexecucao parcial ou total das obrigages que acarretam prejuizos relevantes aos
servicos da Administragdo, inviabilizando a execucdo do contrato em decorréncia de conduta culposa ou
dolosa da contratada.

13.7 - Ao longo do periodo contratual de 12 (doze) meses, 0 acimulo de condutas faltosas cometidas de
forma reiterada, de mesma classificagdo ou ndo, bem como as reincidéncias, ensejard a aplicacdo pela
Administracdo de penalidades relacionadas as faltas de maior gravidade, cujo fato da Administragéo
relevar qualquer falta ndo implicara em novacao.

13.8 - As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pelo Conselho.

13.9 - O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal ou do crédito existente no CRCES em
relacdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na
forma da lei.

13.10 - As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderao ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administragao, devidamente justificado.

13.11 - As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13.12 - Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes serdo assegurados o contraditdrio e a ampla
defesa;

14 - DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

14.1 E indispensavel a abertura de processo Administrativo Sancionador para todo e qualquer contratado
que descumprir com as obrigagdes provenientes de um contrato administrativo ou preceito contido neste
Edital, no qual seréo assegurados a defesa prévia, o contraditorio e a ampla defesa, o recurso, respeitando
0s prazos previstos nos arts. 87, §§ 2° e 3° e 109 da Lei. 8666/93.

14.2 O licitante que, porventura, apresentar documentagédo ou certidao falsas, que comportar-se de modo
iniddneo, cometer fraude fiscal ou ndo mantiver a proposta, salvo motivo justificavel e aceito pelo
Pregoeiro, incorre no disposto do item anterior.
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14.3 - As penalidades s6 nao seréo aplicadas em caso de fatos supervenientes, justificaveis e aceitos pelo
Pregoeiro e submetidos a aprovagéo da Autoridade Superior.

14.4 - Nos casos de comprovado descumprimento contratual ou de clausulas editalicias, o Presidente do
CRCES convocara a Comissao responsavel pela instauragéo de Processo Administrativo Sancionador.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 O CRCES reserva-se o direito de efetuar, em qualquer fase da licitagdo, a promogao de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo.

15.2 Fica assegurado ao CRCES o direito de, no interesse da Administragao, anular ou revogar, a
gualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes na forma
da legislacao vigente.

15.3 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € 0
CRCES néo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condi¢do ou do
resultado do processo licitatorio.

15.4 Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagéo.

15.5 Ap6s apresentacédo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente, devidamente informado e aceito pelo Pregoeiro.

15.6 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realiza¢do da sesséo publica de pregéo.

15.7 As normas que disciplinam este pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato.

15.8 O Pregoeiro solicitara, em qualquer época ou oportunidade, informagdes complementares, se julgar
necessario.

15.9 O Pregoeiro pode, a qualquer tempo, negociar o pre¢o com o licitante vencedor a fim de almejar
proposta mais vantajosa para a Administragéo.

15.10 Poderdo ser convidados a colaborar com o Pregoeiro, assessorando-o quando necessario,
profissionais de reconhecida competéncia técnica, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer dos
licitantes, bem como qualquer outro servidor deste CRCES.

15.11 Fazem parte do presente Edital integrando-o de forma plena, independentemente de transcrigéo:

a) — Anexo 01 - Termo de Referéncia e seus anexos;

b) — Anexo 02 - Modelo de Declara¢do de Superveniéncia;

c) — Anexo 03 — Declaragdo de atendimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigao
Federal;

d) - Anexo 04 — Minuta de CONTRATO.

15.12 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital sera o foro de Vitoria/ES, a Justica Federal,
Secéo Judiciaria de Vitoria/ES, com excluséo de qualquer outro.

Vitoria, 22 de janeiro de 2018.

ROBERTO SCHULZE
Presidente
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PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 14/2017

(ANEXO I)

TERMO DE REFERENCIA N° 22/2017

| 1- DA FUNDAMENTAGAO LEGAL |

1.1 A contratagdo objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal na Lei n® 10.520/2002, no Decreto
n® 5.450/2005, na Lei 9.472/97, no Decreto 2.338/97, Decreto 6.654/08, Decreto 3.555/00, Decreto
3.784/01, sendo aplicada subsidiariamente as normas da Lei 8.666/93 e suas alterages.

[2- DO OBJETO |

2.1 - A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestagéo de
servicos de Telefonia Fixa Comutado — STFC, a ser executado de forma continua, conforme as
especificagdes e condigcdes constantes deste instrumento e seus anexos.

2.2 A contratacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC sera realizada nas modalidades: Local,
Longa Distancia Nacional Intra-Regional e Longa Distancia Nacional Inter-Regional, com transmissé@o
através de par-metalico ou fibra ética.

2.3 - A presente contratagdo sera feita para atender as necessidades de telecomunicagdes do CRCES, nas
seguintes localidades:

ITEM |LOCAL
01 SEDE CRCES - Rua Amélia da Cunha Ornelas, n® 30, Bento Ferreira, Vitéria/ES - Cep.:
29.050-620.

02 Delegacia Regional CRCES Cachoeiro de Itapemirim - Rua Jairo de Mattos Pereira, 35 —
Bairro Santo Anténio — C. Itapemirim/ES — 29300-590.

03 Delegacia Regional CRCES Linhares - Av. Rui Barbosa, 344 - Centro — Linhares/ES -
29900-070.

| 3- DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO |

3.1 - Justifica-se a contratacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, tendo em vista a
necessidade de dar continuidade aos servigos de comunicacdo entre CRCES e profissionais, empresas
registradas, fornecedores e outros.

3.2 — A contratagéo dos servigos na modalidade local em lote separados se da de forma que atraia a atengéo do
maior numero de fornecedores. Selecionamos servigos que atendam nossas demandas e sejam parte do rol de
servicos usualmente prestados pelas operadoras com intuito de ndo criar exigéncias que seriam
desnecessariamente onerosas. A propria maturidade do mercado de telefonia fixa e de celular nos permite solicitar a
contratagdo de ferramentas de gestdo de acessos que ampliardo o controle da administragdo sem restringir
concorréncia.

| 4-DO PERFIL DE TRAFEGO TELEFONIA FIXA - LOTE 2 - SEDE CRCES

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC LOCAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 2.600

12
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VC1-VIVO 80
VC1-0l 80
VC1-TIM 80
VC1 - CLARO 80

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTRA-REGIONAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 400
\VC2 80

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTER-REGIONAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 400
VC3 80

4.1 - O perfil do trafego das ligagdes servira tdo somente de subsidio as licitantes na formulagao das
propostas ao CRCES na analise e aferigdo da proposta mais vantajosa. No entanto, ndo se constitui em
qualquer compromisso futuro. Os servigos contidos na Tabela do ANEXO | s&o os seguintes:

« SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC)

O servigo telefbnico fixo comutado compreende a realizagdo de chamadas locais e de longa distancia para
telefones fixos e moveis, bem como a recepcdo de chamadas originadas por terminais das redes fixas e
maoveis, nacionais e internacionais, para as linhas de assinantes e sistemas DDR - Discagem Direta a
Ramal da CONTRATANTE.

* Servigo Telefénico Fixo/Fixo na modalidade Local - S&o as ligagbes oriundas da area local em que
estdo instalados os acessos contratados para telefones fixos nesta mesma area e regido de conurbagao,
segundo as normas da ANATEL.

* Servigo Telefénico Fixo/Mével na modalidade Local (VC1) - Assim entendidas as ligagdes oriundas da
area local em que estéo instalados os acessos contratados para telefones mdveis nesta mesma area e
regiéo de conurbagéo, segundo as normas da ANATEL.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D1 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de até 50 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D2 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 51 a 100 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D3 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 101 a 300 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D4 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligacbes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam acima de 300 km.
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* Servigo Telefonico Fixo/Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC2 - compreendido pelo
Valor de Comunicagéo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones moveis em areas compreendidas por codigos nacionais (DDD) com o primeiro digito igual e
segundo diferente ao do estado de origem da chamada.

* Servigo Telefonico Fixo - Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC3 - compreendido pelo
Valor de Comunicagéo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones méveis em areas compreendidas por cddigos nacionais (DDD) com o primeiro digito diferente do
estado de origem da chamada.

5 - DO PERFIL DE TRAFEGO TELEFONIA FIXA - LOTE 3 - DELEGACIA DE CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC LOCAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS

FIXO 200
VC1-VIVO 10
VC1-0l 10
VC1-TIM 10
VC1 - CLARO 10

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTRA-REGIONAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 50
\VC2 10

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTER-REGIONAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 50
VC3 10

5.1 - O perfil do trafego das ligagdes servira tdo somente de subsidio as licitantes na formulagdo das
propostas ao CRCES na andlise e aferigdo da proposta mais vantajosa. No entanto, ndo se constitui em
qualquer compromisso futuro. Os servigos contidos na Tabela do ANEXO | s&o os seguintes:

« SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC)

O servigo telefonico fixo comutado compreende a realizagdo de chamadas locais e de longa distancia para
telefones fixos e moveis, bem como a recepgdo de chamadas originadas por terminais das redes fixas e
madveis, nacionais e internacionais, para as linhas de assinantes e sistemas DDR - Discagem Direta a
Ramal da CONTRATANTE.

* Servigo Telefénico Fixo/Fixo na modalidade Local - S&o as ligagBes oriundas da area local em que
estdo instalados os acessos contratados para telefones fixos nesta mesma éarea e regido de conurbagéo,
segundo as normas da ANATEL.
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* Servigo Telefonico Fixo/Mével na modalidade Local (VC1) - Assim entendidas as ligagdes oriundas da
area local em que estao instalados os acessos contratados para telefones méveis nesta mesma area e
regido de conurbagéo, segundo as normas da ANATEL.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D1 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de até 50 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D2 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 51 a 100 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D3 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 101 a 300 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D4 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam acima de 300 km.

* Servigo Telefonico Fixo/Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC2 - compreendido pelo
Valor de Comunicagao 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones moveis em areas compreendidas por codigos nacionais (DDD) com o primeiro digito igual e
segundo diferente ao do estado de origem da chamada.

* Servigo Telefonico Fixo - Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC3 - compreendido pelo
Valor de Comunicagao 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones méveis em areas compreendidas por cddigos nacionais (DDD) com o primeiro digito diferente do
estado de origem da chamada.

| 6 - DO PERFIL DE TRAFEGO TELEFONIA FIXA - LOTE 4 - DELEGACIA DE LINHARES

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC LOCAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS

FIXO 200
VC1-VIVO 10
VC1 -0l 10
VC1-TIM 10
VC1 - CLARO 10

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTRA-REGIONAL)

TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
FIXO 50
\VC2 10

PERFIL DE TRAFEGO MENSAL (STFC INTER-REGIONAL)
TIPO DE TELEFONE OU REDE DE DESTINO MINUTOS
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FIXO 50
VC3 10

6.1 - O perfil do trafego das ligagdes servira tdo somente de subsidio as licitantes na formulagédo das
propostas ao CRCES na analise e aferigdo da proposta mais vantajosa. No entanto, ndo se constitui em
qualquer compromisso futuro. Os servigos contidos na Tabela do ANEXO | s&o os seguintes:

« SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC)

O servigo telefénico fixo comutado compreende a realizagdo de chamadas locais e de longa distancia para
telefones fixos e moveis, bem como a recepgdo de chamadas originadas por terminais das redes fixas e
maoveis, nacionais e internacionais, para as linhas de assinantes e sistemas DDR - Discagem Direta a
Ramal da CONTRATANTE.

* Servigo Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Local - S&o as ligagbes oriundas da area local em que
estdo instalados os acessos contratados para telefones fixos nesta mesma area e regido de conurbagéo,
segundo as normas da ANATEL.

* Servigo Telefonico Fixo/Mével na modalidade Local (VC1) - Assim entendidas as ligagdes oriundas da
area local em que estdo instalados os acessos contratados para telefones méveis nesta mesma area e
regido de conurbagéo, segundo as normas da ANATEL.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D1 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de até 50 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D2 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 51 a 100 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D3 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagbes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam de 101 a 300 km.

* Servico Telefonico Fixo/Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional D4 - compreendido pelo
Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagbes originadas em telefones fixos e destinadas a telefones
fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino sejam acima de 300 km.

* Servigo Telefonico Fixo/Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC2 - compreendido pelo
Valor de Comunicagéo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones moveis em areas compreendidas por codigos nacionais (DDD) com o primeiro digito igual e
segundo diferente ao do estado de origem da chamada.

* Servigo Telefdnico Fixo - Mével na modalidade Longa Distancia Nacional VC3 - compreendido pelo
Valor de Comunicagéo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em telefones fixos e destinadas a
telefones méveis em areas compreendidas por codigos nacionais (DDD) com o primeiro digito diferente do
estado de origem da chamada.

7 - DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVIGOS DE TELEFONIA FIXA

7.1 As caracteristicas do servico de telefonia a ser prestado pela Contratada deverdo ser as
seguintes:

7.1.1 Funcionamento do ramal como “linha tronco”, de forma a possibilitar que se disque diretamente
para 0 mesmo, com chamada originada de fora do sistema.
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7.1.2 Toda a atualizagdo tecnoldgica de hardware do sistema devera ser ofertada ao CRCES, sem
custos adicionais.
7.1.3 Devera manter o numero principal de cada unidade (Portabilidade numérica), conforme segue:

LOTE 2 (27) 3232 1600 - Geral CRCES
(27) 3324 0174 - Alarme CRCES
LOTE 3 (28) 3521 6667 - Deleggma Cachoeiro de
[tapemirim
LOTE 4 (27) 3151 1778 - Delegacia Linhares

7.1.4. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela Contratada devera ser
suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefénico
objeto deste Termo de Referéncia.

7.1.5. Todos os materiais e servicos necessarios as instalagdes e conexdes dos Troncos de Entrada
e Saida seréo fornecidos pela Contratada, sem énus de qualquer natureza para o Contratante.

7.1.6. O Perfil de Trafego, contendo as estimativas de contratacdes é apresentado no Anexo | este
Termo de Referéncia. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso de
aquisicao.

7.2. Considerando-se a necessidade de uma melhor gestdo da atividade de telefonia por parte do
CRCES, é necessario haver as condi¢des operacionais relacionadas a seguir.

7.2.1. Emiss&o de faturamento por Unidade do CRCES.

7.2.2. Fornecimento de resumo de fatura unica para o0 CRCES, detalhada por Unidade.

7.2.3. Atualizacéo tecnoldgica e a reserva técnica devem estar inclusas nos pregos.

7.2.4. Acesso web as contas discriminadas e individualizadas.

7.2.5. Tempos maximos de operagao:

7.2.5.1. Mudancas externas de endereco: Conforme Resolucdo Anatel 605/2012;

7.2.5.2. Disponibilidade do sistema acima de 99% do tempo de uso.

['8 - DA PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

8.1 Apresentar planilha com descricdo individual, de acordo com as especificacdes exigidas neste Termo, e
apresentar o preco total, com valor expresso em moeda corrente nacional, em algarismos e por extenso.

8.2 O critério da licitagdo devera ser o de MENOR VALOR GLOBAL POR LOTE.

8.3 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos que forem omitidos na proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de
acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servigos respectivos ser fornecidos ao CRCES sem
onus adicionais.

8.4 Modelo de planilha para proposta de prego:

8.4.1 Os Licitantes deverdo apresentar propostas de acordo com o modelo de PLANILHA DE FORMAGAO
DE PRECOS contida no ANEXO | e Il deste Termo de Referéncia.

8.5 Serdo desclassificadas as propostas que:
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a) N&o atenderem as disposigdes contidas neste Edital;
b) Apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;

['9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 — Além de cumprir os dispositivos contidos na Lei n° 8.666/93, da Lei n® 9.472/97, no contrato de
concessao ou termo de autorizagdo assinado com a ANATEL e demais regulamentagdes pertinentes aos
servigos de telefonia fixaa CONTRATADA devera:

9.1.1 - Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela
integridade da comunicacao;

9.1.2 - Disponibilizar para 0 CRCES um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e/ou
Central de Atendimento, 7 (sete) dias por semana, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo a
disponibilizacdo de central de atendimento estilo call center com atendimento personalizado, especifico a
grandes contas;

9.1.3 - Providenciar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, o servigo referente a permuta de nimero
(portabilidade), sem qualquer Onus extra para o CRCES, salvo em situagdes especiais devidamente
justificadas e comprovadas pela CONTRATADA dos numeros contidos no Anexo Il;

9.1.4 - Credenciar por escrito, junto ao Contratante, um preposto idoneo com poderes de decis&o para
representar a Contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugao dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia;

9.1.5 - O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas uteis ap6s a assinatura do
contrato;

9.1.6 - No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera
comunicar ao Fiscal do Contrato por escrito 0 nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim
do prdximo dia util;

9.1.7 - Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados ao
Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, em fungéo da execugao dos
servigos, incluindo a instalagao dos equipamentos;

9.1.8 - Entregar o objeto da licitagdo nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

9.1.9 - Entregar/Instalar o objeto do presente Termo de Referéncia nas especificagdes, quantidades e
locais nele indicados;

9.1.10 - Substituir, as suas expensas, no prazo maximo de 48 horas, 0s materiais recusados na fase de
recebimento;

9.1.11 - Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas
por regulamentacao da ANATEL,;

9.1.12 - Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas/dia, assumindo inteira responsabilidade por
clonagens e interceptagdes de chamadas telefénicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas. No caso de deteccdo de clonagem, tomar as providéncias necessarias imediatamente, de
forma que ndo haja interrupgédo dos servigos, devendo permanecer inalterado o nimero da linha telefonica,
sem qualquer énus para o CRCES;

9.1.13 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter um
resultado correta e eficaz e comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos
prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

9.1.14 - Fornecer, mensalmente, notas fiscais contendo o detalhamento individual de cada acesso, com
todas as despesas, para ateste dos usuarios e do fiscal de contrato, incluindo os descontos pertinentes;
9.1.15 - Manter, durante toda a execugéo do Contrato, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas em
relagédo a todas as condigdes de habilitagéo e qualificacio exigidas na licitagéo;

9.1.16 - Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestacdo dos
servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATADA,;
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9.1.17 - Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos obrigando-
se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais movidas por terceiros, que
lhe venham a ser exigidas por forga da Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato;

9.1.18 - Atender as solicitagdes, de imediato, corrigindo no prazo méaximo de 24 horas, ap6s notificagao da
CONTRATANTE, quaisquer falhas ou ocorréncias de interrupgdo na prestacdo dos servigos,
salvaguardados os casos extraordinarios ou interrup¢es programadas e devidamente autorizadas pela
CONTRATANTE. Em casos excepcionais e devidamente justificados, esse prazo podera ser prorrogado,
respeitando o limite do prazo disposto no art. 16 da resolugdo n° 317, de 27 de setembro de 2002, da
Agéncia Nacional de Telecomunicages — ANATEL,;

9.1.19 - Aceitar acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
Contrato, de acordo com o § 1.° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93 e nenhum acréscimo ou supressdo podera
exceder os limites estabelecidos no subitem anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrados entre as partes;

9.1.20 - A contratada devera fornecer o endere¢o de uma empresa na mesma localidade do contratante
para a prestagéo de assisténcia técnica;

9.1.21 - A assisténcia técnica tera um prazo maximo de 30 (trinta dias) Uteis, a contar da data do seu
recebimento do equipamento, para reparar o defeito;

9.1.22 - Eventual pedido de prorrogacdo do prazo de reparo, somente serd deferido se apresentado
tempestivamente, por escrito, por igual periodo, devidamente justificado;

9.1.23 - A assisténcia técnica devera utilizar apenas pegas e componentes novos e originais, salvo em
casos fundamentados por escrito e aceitos pelo contratante;

9.1.24 - Sera de responsabilidade do contratante o0 envio dos equipamentos defeituosos para assisténcia
técnica, de acordo com o enderego fornecido pela contratada.

[10. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1- Assegurar-se da boa prestagao dos servigos, verificando sempre o0 seu bom desempenho;

10.2 - Verificar mensalmente os pregos praticados pela(s) operadora(s) CONTRATADA(S), de forma a
obter um historico comparativo para fins de avaliagdo quanto a oportunidade e conveniéncia da
manutengdo do(s) contrato(s) existente(s) e assegurar-se que os pregos contratados estdo compativeis
com os praticados no mercado pelas demais prestadoras dos servigos, objeto da contratagao, de forma a
garantir que aqueles continuem a serem 0s mais vantajosos para a Administragao;

10.3 - Permitir o acesso dos empregados da Contratada, quando necessério as suas dependéncias, para
execucao de servigos referentes ao Objeto;

10.4 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao Objeto, que venham a ser solicitados pela
Contratada;

10.5 Oficializar a Contratada, pedido para toda e qualquer disponibilizacéo de linhas celulares;
10.6 Zelar pelo bom uso dos aparelhos disponibilizados pela Contratada;

10.7- Exercer a fiscalizag8o dos servigcos por servidores especialmente designados;

10.8 - Documentar as ocorréncias e controlar as ligagdes realizadas;

10.9 - Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servigos, que ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos
pela Contratante, ndo devem ser interrompidas;

10.10- Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela Contratada;

10.11 - Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial aplicagdo de
sancdes, alteracdes e repactuagdes do Contrato;
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10.12 - Permitir o acesso dos empregados da Contratada, quando necessario, para execugao dos
servigos e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela Contratada.

[11-DAFISCALIZAGAO

11.1 - O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto desta Licitagdo serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela Contratante, por meio de Portaria
propria, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo, bem como dirimir e
desembaracgar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas, falhas problemas ou defeitos observados, e os quais tudo dardo ciéncia a
Contratada, conforme determina o art. 67, da Lei 8.666/1993, e suas alteragdes.

11.1.1 - Caberéa ao Fiscal receber a fatura referente aos servigos prestados, conferir se os valores estao de
acordo com o contrato, atestar a fatura e encaminhar para o CRCES para fins de pagamento.

11.1.2 - Todas as inconsisténcias verificadas nas faturas deverdo ser contestadas pelo Fiscal que
receberdo os enderecos e telefones da licitante vencedora para resolugéo de casos.

11.1.3 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser encaminhadas
a Diretoria Executiva do CRCES, em tempo hébil, para adogéo das medidas convenientes.

11.1.4 - Cabe a Contratada atender prontamente fora e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do
Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto desta licitagdo, desde que estejam especificadas no Edital, sem
que disso decorra qualquer 6énus extra para a Contratante, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizagdo qualquer excluséo ou reducdo da responsabilidade da Contratada, que é
total e irrestrita em relagdo ao servigo contratado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por
qualquer falta, falha, problema, irregularidades ou desconformidade observada na execugéo do ajuste.

11.1.5 - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a prestagdo do servico
contratado, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificagdes estabelecidas
pelos 6rgdos competentes e pela Contratante, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara a
recusa do mesmo, bem como o seu devido refazimento e/ou adequagédo, sem que caiba a Contratada
qualquer tipo de reclamagéo ou indenizagao.

[12-DO PRECO E DA REVISAO

12.1- O objeto do presente Edital sera fornecido pelo prego ofertado na proposta da licitante vencedora,
que sera fixo e reajustavel, podendo, ser revisto, observadas a legislagdo vigente.

12.2- Os pregos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestagao do
servigo contratado, tais como tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre 0 servigo
contratado.

| 13 - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1 - A Contratada apresentard Nota Fiscal, acompanhada de detalhamento dos servigos prestados
mensalmente e individualizado, discriminativa do consumo, inclusive de forma eletrbnica, para cada
numero de telefone disponibilizado para a CONTRATANTE, conforme regulamento da ANATEL,;

13.2- As faturas deverdo ser entregues no endereco da sede do CRCES, sempre com prazo minimo de 5
(cinco) dias de antecedéncia ao da data de vencimento;

13.3 - Os pregos cobrados nas contas telefonicas deveréo ser aqueles constantes do certame licitatorio;

13.4 - Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, os documentos de cobranga serdo devolvidos a
CONTRATADA para regularizagdo e pagos em até 72 (setenta e duas) horas, a contar de sua nova aceitagéo,
valendo a data acima como a do novo adimplemento, ndo sendo devida, em nenhuma hipétese, atualizagao
financeira.
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13.5 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar-se a efetuar o pagamento se, na ocasido prevista para a
atestag@o, os servicos ndo estiverem, comprovadamente, sendo prestados a inteiro contendo de acordo com
proposto, aceito e contratado.

13.6 - O CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de, caso necessario, somente efetuar o pagamento dos
servicos prestado apés a comprovagdo do pagamento dos correspondentes salarios dos empregados da
CONTRATADA e dos respectivos encargos sociais.

13.7 - Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestacdo dos servigos, o
periodo correspondente ndo gerara obrigagao de pagamento.

13.8 - O documento de cobranca (Nota Fiscal, Fatura, etc.) devera ser encaminhado ao CRCES (aos cuidados do
Setor de Protocolo), que tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, para proceder a liquidagdo da despesa, contados a partir
da entrega produtos/servigos.

13.9 - O documento de cobranca sera emitido em nome do Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo,
sem emendas ou rasuras, fazendo mengédo expressa ao nimero da Licitagéo e contendo todos os dados da mesma
e outros conforme abaixo especificado:

a)O numero de inscrigdo no CNPJ da empresa deverd ser o mesmo da documentagdo apresentada para
habilitago, da Proposta Comercial e do documento de cobranga. Na hipétese de divergéncia entre o CNPJ
constante do contrato e do documento de cobranga, devera a fornecedora apresentar Declaragao (juntamente com
este Ultimo documento), justificando este procedimento e, ao mesmo tempo, se responsabilizando pela
regularidade fiscal do estabelecimento comercial emitente do documento de cobranga;

b) De acordo com o artigo 64 da lei n® 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por Orgéos, Autarquias e
Fundagdes da Administracéo Publica Federal a Pessoas Juridicas, pelo fornecimento de bens e/ou prestagéo de
servicos, estao sujeitos a incidéncia na fonte, do Imposto sobre a Renda, da Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido, da Contribui¢do para Seguridade Social — COFINS e da Contribuicdo para PIS/PASEP;

c) A tabela de bens e servigos a que se refere o item anterior esta a disposi¢éo de todos os interessados no site da
Receita Federal: www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n° 1234 de 11 de janeiro de 2012) e por ocasido do
pagamento, conforme o caso, todos os impostos seréo retidos na fonte conforme a legislagéo vigente;

d) Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” a cada fornecimento e a cada emissdo de Nota Fiscal,
devera juntar a declaragdo ORIGINAL de isengdo dos impostos, em 02 (duas) vias, assinada com identificagéo do
assinante e nome da empresa;

e) O documento de cobranga (Nota Fiscal) devera ser formulado, j& constando todos os impostos e/ou tributos
incidentes que serdo retidos conforme IN SRF n°® 1234 de 11 de janeiro de 2012, sob pena de devolugéo para
corregao, contando-se 0 prazo para o pagamento a partir do recebimento regular da mesma;

f) Optando pelo depdsito bancério, no documento de cobranga devera constar o nome e o nimero do banco, bem
como 0 nome e 0 numero da agéncia e o numero da conta & qual se dara o depésito bancario para pagamento,
repetindo-se os dados contidos na Proposta Comercial;

g) Qualquer altera¢do de dados bancarios s6 sera permitida desde que efetuada em papel timbrado da empresa,
assinada por representante legal e encaminhada ao Departamento de Compras e Licitagbes, antes do
processamento do respectivo pagamento;

h) Caso a CONTRATADA deixe de atender, mesmo que de forma parcial, as regras contidas nesta clausula, o
pagamento ficara retido até seu pleno atendimento e néo caracterizara, em hipétese alguma, inadimpléncia por
parte do CONSELHO;
13.10 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA na pendéncia de qualquer uma das situagdes
abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteragao de pregos ou compensagéo financeira:

13.10.1 - Atestacéo de conformidade da entrega do(s) servigo(s);

13.10.2 - Comprovagao de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (CRF), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede, e Justica
Trabalhista (CNDT);

[14 - SANGOES ADMINISTRATIVAS | 21
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14.1 - A empresa ficara passivel das penalidades previstas na Lei no 8.666/93, garantida a prévia defesa,
caso se recuse a executar os servicos que lhe forem adjudicados, ou venha a fazé-lo fora das
especificages e condigdes acordadas impecam ou embarace de alguma forma, a fiscalizagdo que o
Conselho se reserva ao direito de exercer, ou, ainda, transfira a outrem, no todo ou em parte, os servigos
contratados, bem como o caucione ou utilize-o para qualquer operacao financeira.

14.2 Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera aplicar a empresa observando a
gravidade das faltas cometidas, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa;

b1) compensatdria no percentual de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do contrato,
pela recusa em assiné-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds regularmente convocada,
sem prejuizo da aplicagéo de outras sangdes;

b2) compensatdria no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura correspondente ao
més em que foi constatada a falta;

b3) moratdria no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte)
dias, 0 que podera ensejar a rescisdo do contrato;

b4) moratoria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagéo, pela
inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisao do contrato;

C) suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragéo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido 0 prazo da sangdo aplicada com base na
alinea anterior.

14.3 - Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
empresa pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administrag&o ou cobrada judicialmente.

14.4 - As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d’ do subitem 14.2 poderéo ser aplicadas juntamente
com a alinea "b”, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.

14.5- A sangdo estabelecida no inciso “d” do subitem 28.2 é de competéncia exclusiva do Presidente do
CRCES, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura
de vista, podendo a reabilitagéo ser requerida ap6s 2 (dois) anos de sua aplicagao.

14.6 - No caso de aplicagédo das sangdes estabelecidas no subitem 14.2 deste termo de referéncia, assim
sdo definidas as possiveis faltas cometidas pela contratada:

a) FALTAS LEVES: puniveis com a aplicacéo da penalidade de adverténcia e multas, caracterizando-
se pela inexecucao parcial de deveres de pequena monta, assim entendidas como aquelas que nao
acarretam prejuizos relevantes aos servigos da Administracdo e a despeito delas, a regular prestagao
dos servigos nao fica inviabilizada.

b) FALTAS GRAVES: puniveis com a aplicagdo das penalidades de adverténcia e multas,
caracterizando-se pela inexecugdo parcial ou total das obrigagbes que acarretam prejuizos aos
servigos da Administragao, inviabilizando total ou parcialmente a execugéo do contrato, notadamente
em decorréncia de conduta culposa da contratada.
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c) FALTAS GRAVISSIMAS: puniveis com a aplicagdo das penalidades de multas e impedimento de
licitar e contratar com a Uni&o, Distrito Federal, Estados € Municipios pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, caracterizando-se pela inexecugdo parcial ou total das obrigagdes que acarretam prejuizos
relevantes aos servigos da Administrag&o, inviabilizando a execugdo do contrato em decorréncia de
conduta culposa ou dolosa da contratada.

14.7 - Ao longo do periodo contratual de 12 (doze) meses, 0 acimulo de condutas faltosas cometidas de
forma reiterada, de mesma classificagdo ou ndo, bem como as reincidéncias, ensejara a aplicagdo pela
Administracdo de penalidades relacionadas as faltas de maior gravidade, cujo fato da Administragdo
relevar qualquer falta ndo implicara em novagéao.

14.8 - As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pelo Conselho.

14.9 - O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal ou do crédito existente no CRCES em
relacdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na
forma da lei.

14.10 - As multas e outras sangdes aplicadas sé poderéo ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administragao, devidamente justificado.

14.11 - As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14.12 - Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes serdo assegurados o contraditdrio e a ampla
defesa.

| 15 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

15.1.1. Os servicos objeto desta contratagao seréo formalizados através de Contrato, que tera vigéncia de
12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ter sua duragdo prorrogada por iguais e
sucessivos periodos subsequentes, mediante Termos Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, apds a
verificagdo da real necessidade e com vantagens a Administracdo na continuidade do Contrato, nos termos
do inciso Il do Art. 57, da Lei n° 8.666/93.

Renata Mazocco Ribeiro do Nascimento
Contadora - CRCES 011334/0
Diretora Administrativa-Operacional do CRCES
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TERMO DE REFERENCIA N° 22/2017

Telefonia Fixa Comutado - STFC

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA EMITENTE:

Nome da empresa:

CNPJ:

ANEXO | - Planilha de Formagao de Pregos global

Data:

Endereco:

Tel.:

E-mail:

SERVIGO: Contratagdo de empresa especializada para prestacao de Servigo Telefénico Fixo Comutado
- STFC, nas modalidades: Local, Longa Distancia Nacional Intra-Regional, Longa Distancia Nacional
Inter-Regional e Longa Disténcia Internacional, com transmiss&o através de par-metélico ou fibra otica.

Quantidade Mensal Quantidade Anual | Valor Unitario
ltem Discriminagéo Valor Mensal Valor Anual
Estimada — Minutos | Estimada — Minutos |  da Tarifa
FIXO
Conexao
1-STFC | shamada
LOCAL
VC1VIVO
VC1 Ol
VC1 TIM
VC1 CLARO
28TFC |FIXO
INTRA-
VC2
REGIONAL
3-STFC |FIXO
INTER- V3
REGIONAL
4-STFC FIXO ]
INTERNACIONAL
Valor Unitario
Item Discriminagao Quantidade Valor Mensal Valor Anual
(Mensal)
ACESSO
5-Acesso |p|GITAL 30 1
Digital | NTORES
PABX 1
724
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FACILIDADE
RAMAIS DDR

VALOR GLOBAL (1+2+3+4+5)
VALOR ESTIMATIVO GLOBAL DA PROPOSTA (COM LIGAGAO LOCAL FIXO-FIXO POR MINUTO): R$
0,00 (...).

Observagoes:

50

- Devera ser utilizado como referéncia para a elaboragéo da proposta comercial o horario comercial.
- Para a cotagéo das ligagdes internacionais a localidade de destino, que servira como referéncia,

devera ser os Estados Unidos.

VALOR GLOBAL TOTAL: R$ 0,00 (...)

Declaramos que no prego acima estéo inclusos todos os custos necessarios para o cumprimento do objeto
da licitacdo, bem como todos os impostos e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
assim como taxas, fretes, seguros e quaisquer outros elementos que incidam ou venham a incidir sobre 0
objeto licitado.

Validade: 60 (sessenta) dias
Prazo de instalagdo e entrega: 30 (trinta) dias corridos.

de de 2017.

Assinatura do Representante Legal

¢ Aempresa devera apresentar 1 formulario para cada lote.
e Os ltens 4 e 5 somente para o lote 2. Os demais lotes ndo contemplam estes itens.

25
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RELAGAO DE LINHAS TELEFONICAS PARA PORTABILIDADE - FIXO

LOTE 2 LOTE 3 LOTE 4
ITEM | N°LINHAS [ ITEM| NeLINHAS | ITEM | N°LINHAS | ITEM | N°LINHAS
1 | @n32321600 | 2 | @7)32320174 | 3 [(28)3521-6667| 4 | (27)3151-1778
Del.Cachoeiro
Geral CRCES Alarme CRCES de ltapemirim Del.Linhares
RELAGAO DE RAMAIS PORTABILIDADE - FIXO
ITEM | N°LINHAS [ITEM| NeLINHAS | ITEM | N°LINHAS | ITEM | N°LINHAS
1| (271323241601 | 11 | 27323241611 | 21 | (27) 32321621 31 | (27)3232-1631
2 | (@n)32321602 | 12 | (@7)3232-1612 | 22 | (27)3232-1622| 32 | (27)3232-1632
3 | (27)3232-1603 | 13 | (27)3232-1613 | 2 [(27)323241623| 33 | (27)3232-1633
4 | (27)3232-1604 | 14 | (27)3232-1614 | 24 | (27)3232-1604 | 34 | (27)3232-1634
5 | (27932321605 | 15 | (2732321615 | 25 | (27)32321625 | 35 | (27)3232-1635
6 | (27)3232-1606 | 16 | (27)3232-1616 | 28 |(27)3232-1606 | 36 | (27)3232-1636
7 | @n 32321607 | 17 | @ny3232-1617 | 2T | (27) 32321627 | 37 | (27)3232-1637
8 | (27)3232-1608 | 18 | (27)3232-1618 | 28 |(27)3232-1628 | 38 | (27)3232-1638
9 | (27)3232-1609 | 19 | (27)3232-1619 | 2 |(27)3232-1629 | 3% | (27)3232-1639
10 | (27)3232-1610 | 20 | (2732321620 | 30 |(27)3232-1630| 40 | (27)3232-1640

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numero 30, Bairro Bento Ferreira

Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 26050-620 — Vitéria/ES

crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br

26



@] CRCES

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 14/2017

(ANEXO Il

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA
(MODELO)

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ declara, através

de seu representante legal, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes

impeditivos a sua habilitagdo no Edital n°. /12018.
Declaramos ainda estarmos cientes e aceitar todas as clausulas do Instrumento Convocatorio/Edital n°.

/2018 e seus anexos.

Local e Data

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 14/2017

(ANEXO Ill)

DECLARAGAO

Declaramos em atendimento ao previsto no Edital Pregdo n® __ /2018, que nédo
possuimos em nosso quadro de pessoal empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal.

de de 2018.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

Observagoes:
1) esta declaracédo devera ser emitida em papel que identifique a licitante; e
2) se a licitante possuir menores a partir de 14 anos como aprendizes, devera declarar essa condi¢ao.
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PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 14/2017

(ANEXO IV)
MINUTA DE CONTRATO — PROCESSO LICITATORIO N° 14/2017.

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO - CRCES,
Autarquia Federal de Regime Especial, inscrito no CNPJ — sob o n.° 28.163.343/0001-96, com sede a Rua
Amélia da Cunha Ornelas, n° 30, Bento Ferreira, Vitoria/ES, CEP: 29.050- 620, doravante denominado
CRCES, representado pelo seu Presidente, o Contador ROBERTO SCHULZE, portador do registro ES-ES-
006880/0, de acordo com a Ata n° 1558 da Sessé@o Plenaria Ordinaria do Conselho Regional de
Contabilidade do Espirito.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ (MF) sob o n.® ,
estabelecida [inserir endereco completo], representada pelo seu [inserir cargo], Senhor (a)
, portador(a) da Cédula de ldentidade n.° e CPF (MF) n°

, de acordo com a representagéo legal que lhe é outorgada por [procuragéo/contrato
social/estatuto social.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, e celebram o presente contrato tendo em vista o que
consta no Processo Licitatério n° ...../2017 e em observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /2017, mediante as
clausulas e condi¢Oes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 - A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de Telefonia Fixa Comutado -
STFC, a ser executado de forma continua, conforme as especificacdes e condigdes constantes no Termo
de Referéncia, anexo | do Edital.

1.2 Fazem parte deste CONTRATO, independentemente de sua transcricdo, o Processo Licitatério n°
14/2017 - Pregéo Presencial n° 14/2017 e seus Anexos, bem como a proposta atualizada da contratada,
tendo suas disposicOes forca de clausula contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS VALORES:
2.1 O valor unitario do item esta descrito na proposta atualizada apresentada e transcrito na tabela abaixo:

LOTE Servigo Média Valor Mensal Média Valor Anual
LOTE 2 Telefonia Fixa Comutado - STPC
XXX XXX
SEDE CRCES
LOTE 3 Telefonia Fixa Comutado - STPC
DELEGACIA DE CACHOEIRO DE XXX XXX
ITAPEMIRIM
LOTE 4 Telefonia Fixa Comutado — STPC XX X
DELEGACIA DE LINHARES
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2.2 Nos pregos propostos deverdo estar incluidas todas as despesas administrativas relativas a salarios,
encargos sociais, previdenciarios, fiscais, comerciais, administrativas, trabalhistas, treinamento, seguro de
acidente, taxas, impostos e contribuigdes, transporte, indenizagdes, fornecimento de uniforme completo,
vale-refeicdo e vale-transporte para os empregados e outras despesas que porventura venham incidir,
diretamente ou indiretamente, no fornecimento do produto.

2.3 O prego é fixo e irreajustavel.

2.4 As despesas decorrentes da contratagdo objeto desta Licitagdo correrdo as contas dos recursos:
6.3.1.3.02.01.036 SERVICOS DE TELECOMUNICAGCOES.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO:

3.1 - A Contratada apresentara Nota Fiscal, acompanhada de detalhamento dos servicos prestados
mensalmente e individualizado, discriminativa do consumo, inclusive de forma eletrbnica, para cada
numero de telefone disponibilizado para a CONTRATANTE, conforme regulamento da ANATEL;

3.2- As faturas deverdo ser entregues no endereco da sede do CRCES, sempre com prazo minimo de 5
(cinco) dias de antecedéncia ao da data de vencimento;

3.3 - Os pregos cobrados nas contas telefénicas deverao ser aqueles constantes do certame licitatorio;

34 - Caso o faturamento apresente alguma incorre¢do, os documentos de cobranga serdo devolvidos a
CONTRATADA para regularizacdo e pagos em até 72 (setenta e duas) horas, a contar de sua nova aceitagéo,
valendo a data acima como a do novo adimplemento, ndo sendo devida, em nenhuma hipétese, atualizagao
financeira.

3.5 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar-se a efetuar o pagamento se, na ocasido prevista para a
atestacdo, os servicos nédo estiverem, comprovadamente, sendo prestados a inteiro contendo de acordo com
proposto, aceito e contratado.

3.6 - O CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de, caso necessario, somente efetuar o pagamento dos servigos
prestado apds a comprovagdo do pagamento dos correspondentes salarios dos empregados da CONTRATADA e
dos respectivos encargos sociais.

3.7 - Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestagcdo dos servicos, o
periodo correspondente ndo gerara obrigagao de pagamento.

3.8 - O documento de cobranga (Nota Fiscal, Fatura, etc.) devera ser encaminhado ao CRCES (aos cuidados do
Setor de Protocolo), que tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, para proceder a liquidagdo da despesa, contados a partir
da entrega produtos/servigos.

3.9 - O documento de cobranga seré emitido em nome do Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo,
sem emendas ou rasuras, fazendo mengédo expressa ao nimero da Licitagao e contendo todos os dados da mesma
e outros conforme abaixo especificado:

a) O numero de inscrigho no CNPJ da empresa devera ser 0 mesmo da documentagdo apresentada para
habilitagdo, da Proposta Comercial e do documento de cobranga. Na hipétese de divergéncia entre o CNPJ
constante do contrato e do documento de cobranga, devera a fornecedora apresentar Declaragéo (juntamente com
este Ultimo documento), justificando este procedimento e, ao mesmo tempo, se responsabilizando pela
regularidade fiscal do estabelecimento comercial emitente do documento de cobranga;

b) De acordo com o artigo 64 da lei n® 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por Orgéos, Autarquias e
Fundagbes da Administragéo Publica Federal a Pessoas Juridicas, pelo fornecimento de bens e/ou prestagéo de
servigos, estdo sujeitos a incidéncia na fonte, do Imposto sobre a Renda, da Contribuigdo Social sobre o Lucro
Liquido, da Contribui¢do para Seguridade Social — COFINS e da Contribuigdo para PIS/PASEP;

c) A tabela de bens e servigos a que se refere o item anterior esta a disposi¢éo de todos os interessados no site da
Receita Federal: www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n® 1234 de 11 de janeiro de 2012) e por ocasido do
pagamento, conforme o caso, todos os impostos seréo retidos na fonte conforme a legislagéo vigente;
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d) Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” a cada fornecimento e a cada emissdo de Nota Fiscal,
devera juntar a declaracdo ORIGINAL de isencdo dos impostos, em 02 (duas) vias, assinada com identificagdo do
assinante e nome da empresa;

e) O documento de cobranga (Nota Fiscal) devera ser formulado, ja constando todos os impostos e/ou tributos
incidentes que serdo retidos conforme IN SRF n° 1234 de 11 de janeiro de 2012, sob pena de devolugéo para
corregao, contando-se o prazo para o pagamento a partir do recebimento regular da mesma;

f) Optando pelo depésito bancario, no documento de cobranga devera constar o nome e o nimero do banco, bem
como 0 nome e o numero da agéncia e o nimero da conta a qual se dara o depoésito bancario para pagamento,
repetindo-se os dados contidos na Proposta Comercial;

g) Qualquer alteragao de dados bancarios s6 sera permitida desde que efetuada em papel timbrado da empresa,
assinada por representante legal e encaminhada ao Departamento de Compras e Licitagdes, antes do
processamento do respectivo pagamento;

h) Caso a CONTRATADA deixe de atender, mesmo que de forma parcial, as regras contidas nesta clausula, o
pagamento ficara retido até seu pleno atendimento e ndo caracterizara, em hipdtese alguma, inadimpléncia por
parte do CONSELHO;

3.10 - Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA na pendéncia de qualquer uma das situagdes
abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteragao de pre¢os ou compensacéo financeira:

3.10.1 - Atestacao de conformidade da entrega do(s) servigo(s);

3.10.2 - Comprovacéo de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (CRF), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede, e Justi¢a Trabalhista
(CNDT).

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

4.1 — Além de cumprir os dispositivos contidos na Lei n° 8.666/93, da Lei n° 9.472/97, no contrato de
concessao ou termo de autorizagdo assinado com a ANATEL e demais regulamentagdes pertinentes aos
servigos de telefonia fixa a CONTRATADA devera:

4.1.1 - Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela
integridade da comunicagao;

4.1.2 - Disponibilizar para 0 CRCES um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e/ou
Central de Atendimento, 7 (sete) dias por semana, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo a
disponibilizacdo de central de atendimento estilo call center com atendimento personalizado, especifico a
grandes contas;

4.1.3 - Providenciar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, o servico referente a permuta de numero
(portabilidade), sem qualquer 6nus extra para o CRCES, salvo em situagbes especiais devidamente
justificadas e comprovadas pela CONTRATADA dos numeros contidos no Anexo Il;

4.1.4 - Credenciar por escrito, junto ao Contratante, um preposto idéneo com poderes de deciséo para
representar a Contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia;

4.1.5 - O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a assinatura do
contrato;

4.1.6 - No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera
comunicar ao Fiscal do Contrato por escrito o0 nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim
do préximo dia util;

4.1.7 - Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados ao
Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, em fungéo da execugao dos
servigos, incluindo a instalagao dos equipamentos;

4.1.8 - Entregar o objeto da licitagdo nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;
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4.1.9 - Entregar/Instalar o objeto do presente Termo de Referéncia nas especificagdes, quantidades e
locais nele indicados;

4.1.10 - Substituir, as suas expensas, no prazo maximo de 48 horas, os materiais recusados na fase de
recebimento;

4.1.11 - Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas
por regulamentacdo da ANATEL;

4.1.12 - Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas/dia, assumindo inteira responsabilidade por
clonagens e interceptagdes de chamadas telefénicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas. No caso de deteccdo de clonagem, tomar as providéncias necessarias imediatamente, de
forma que ndo haja interrupgdo dos servigos, devendo permanecer inalterado o numero da linha telefénica,
sem qualquer énus para o CRCES;

4.1.13 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter um
resultado correta e eficaz e comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos
prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

4.1.14 - Fornecer, mensalmente, notas fiscais contendo o detalhamento individual de cada acesso, com
todas as despesas, para ateste dos usuarios e do fiscal de contrato, incluindo os descontos pertinentes;
4.1.15 - Manter, durante toda a execugdo do Contrato, a compatibilidade com as obriga¢des assumidas em
relacdo a todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

4.1.16 - Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca da prestacéo dos
servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATADA,

4.1.17 - Responsabilizar-se pelos onus resultantes de quaisquer ag¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos obrigando-
se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais movidas por terceiros, que
lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato;

4.1.18 - Atender as solicitagdes, de imediato, corrigindo no prazo maximo de 24 horas, apés notificagdo da
CONTRATANTE, quaisquer falhas ou ocorréncias de interrupgdo na prestagdo dos servicos,
salvaguardados os casos extraordinarios ou interrup¢es programadas e devidamente autorizadas pela
CONTRATANTE. Em casos excepcionais e devidamente justificados, esse prazo podera ser prorrogado,
respeitando o limite do prazo disposto no art. 16 da resolugdo n° 317, de 27 de setembro de 2002, da
Agéncia Nacional de Telecomunicages — ANATEL,;

4.1.19 - Aceitar acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
Contrato, de acordo com o § 1.° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93 e nenhum acréscimo ou supresséo podera
exceder os limites estabelecidos no subitem anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrados entre as partes;

4.1.20 - A contratada devera fornecer o endereco de uma empresa na mesma localidade do contratante

para a prestagéo de assisténcia técnica;
4.1.21 - A assisténcia técnica tera um prazo maximo de 30 (trinta dias) Uteis, a contar da data do seu
recebimento do equipamento, para reparar o defeito;

4.1.22 - Eventual pedido de prorrogagdo do prazo de reparo, somente sera deferido se apresentado
tempestivamente, por escrito, por igual periodo, devidamente justificado;

4.1.23 - A assisténcia técnica devera utilizar apenas pegas e componentes novos e originais, salvo em
casos fundamentados por escrito e aceitos pelo contratante;

4.1.24 - Sera de responsabilidade do contratante o envio dos equipamentos defeituosos para assisténcia
técnica, de acordo com o endereco fornecido pela contratada.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:
5.1- Assegurar-se da boa prestagao dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;

5.2 - Verificar mensalmente os pregos praticados pela(s) operadora(s) CONTRATADA(S), de forma a obter
um histérico comparativo para fins de avaliagdo quanto & oportunidade e conveniéncia da manutencdo 32
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do(s) contrato(s) existente(s) e assegurar-se que 0s pregos contratados estdo compativeis com os
praticados no mercado pelas demais prestadoras dos servigos, objeto da contratagao, de forma a garantir
que aqueles continuem a serem 0s mais vantajosos para a Administragao;

5.3 - Permitir 0 acesso dos empregados da Contratada, quando necessario as suas dependéncias, para
execucao de servicos referentes ao Objeto;

5.4 - Prestar as informagdes e 0s esclarecimentos atinentes ao Objeto, que venham a ser solicitados pela
Contratada;

5.5 Oficializar a Contratada, pedido para toda e qualquer disponibilizagao de linhas celulares;
9.6 Zelar pelo bom uso dos aparelhos disponibilizados pela Contratada;

5.7- Exercer a fiscalizag&o dos servigos por servidores especialmente designados;

9.8 - Documentar as ocorréncias e controlar as ligacdes realizadas;

5.9 - Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a continuidade
da prestacdo dos servigos, que ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos pela
Contratante, ndo devem ser interrompidas;

5.10 - Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela Contratada;

5.11 - Emitir pareceres em todos os atos relativos @ execugdo do Contrato, em especial aplicagédo de
sancdes, alteracdes e repactuagdes do Contrato;

5.12 - Permitir 0 acesso dos empregados da Contratada, quando necessario, para execugdo dos servigos e
prestar as informagdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitado pela Contratada;

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO E DA REVISAO:

6.1- O objeto do presente Edital sera fornecido pelo preco ofertado na proposta da licitante vencedora, que
sera fixo e reajustavel, podendo, ser revisto, observadas a legislagédo vigente.

6.2- Os pregos ajustados j& levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestacdo do
servigo contratado, tais como tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o0 servigo
contratado

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E DA FISCALIZAGAO:

7.1 Os servigos objeto desta contratagéo serdo formalizados através de Contrato, que tera vigéncia de 12
(doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ter sua durag@o prorrogada por iguais e
sucessivos periodos subsequentes, mediante Termos Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, apds a
verificagdo da real necessidade e com vantagens a Administracdo na continuidade do Contrato, nos termos
doinciso Il do Art. 57, da Lei n® 8.666/93.

7.2 - O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto desta Licitagdo serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela Contratante, por meio de Portaria
propria, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo, bem como dirimir e
desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas, falhas problemas ou defeitos observados, e os quais tudo dardo ciéncia a
Contratada, conforme determina o art. 67, da Lei 8.666/1993, e suas alteragdes.

7.2.1 - Cabera ao Fiscal receber a fatura referente aos servigos prestados, conferir se os valores estao de
acordo com o contrato, atestar a fatura e encaminhar para o CRCES para fins de pagamento.

7.2.2 - Todas as inconsisténcias verificadas nas faturas deverdo ser contestadas pelo Fiscal que receberédo
os enderecos e telefones da licitante vencedora para resolugao de casos.

7.2.3 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverao ser encaminhadas a
Diretoria Executiva do CRCES, em tempo habil, para adogéo das medidas convenientes.
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7.2.4 - Cabe a Contratada atender prontamente fora e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do
Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto desta licitagdo, desde que estejam especificadas no Edital, sem
que disso decorra qualquer 6énus extra para a Contratante, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusao ou redugao da responsabilidade da Contratada, que é
total e irrestrita em relagdo ao servigo contratado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por
qualquer falta, falha, problema, irregularidades ou desconformidade observada na execugao do ajuste.

7.2.5 - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a prestagéo do servigo contratado,
deverao estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificagdes estabelecidas pelos 6rgéos
competentes e pela Contratante, sendo que a inobservancia desta condi¢do implicara a recusa do mesmo,
bem como o seu devido refazimento e/ou adequagdo, sem que caiba a Contratada qualquer tipo de
reclamag&o ou indenizagao.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES:

8.1 - A empresa ficara passivel das penalidades previstas na Lei no 8.666/93, garantida a prévia defesa,
caso se recuse a executar os servicos que lhe forem adjudicados, ou venha a fazé-lo fora das
especificagdes e condigdes acordadas impecam ou embarace de alguma forma, a fiscalizagdo que o
Conselho se reserva ao direito de exercer, ou, ainda, transfira a outrem, no todo ou em parte, os servigos
contratados, bem como o caucione ou utilize-o para qualquer operacao financeira.

8.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administragéo podera aplicar a empresa observando a
gravidade das faltas cometidas, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa;

b1) compensatéria no percentual de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, pela recusa em assind-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds regularmente
convocada, sem prejuizo da aplicagao de outras sancgdes;

b2) compensatéria no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura correspondente ao
més em que foi constatada a falta;

b3) moratdria no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor total
do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte)
dias, 0 que podera ensejar a rescisdo do contrato;

b4) moratdria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagéo,
pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisao do contrato;

e) suspensdo temporaria de participagdo em licitagédo e impedimento de contratar com a Administragéo,
por prazo n&o superior a 2 (dois) anos;

f) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancédo aplicada com base
na alinea anterior.

8.3 - Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
empresa pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo ou cobrada judicialmente.

[{P S PR L)

8.4 - As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d’ do subitem 8.2 poderao ser aplicadas juntamente com a
alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.
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8.5- A sangéo estabelecida no inciso “d” do subitem 28.2 é de competéncia exclusiva do Presidente do
CRCES, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura
de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicagéo.

8.6 - No caso de aplicagdo das sangdes estabelecidas no subitem 14.2 deste termo de referéncia, assim
sao definidas as possiveis faltas cometidas pela contratada:

a)FALTAS LEVES: puniveis com a aplicacdo da penalidade de adverténcia e multas,
caracterizando-se pela inexecucado parcial de deveres de pequena monta, assim entendidas como aquelas
que ndo acarretam prejuizos relevantes aos servicos da Administracdo e a despeito delas, a regular
prestacao dos servigos nao fica inviabilizada.

b) FALTAS GRAVES: puniveis com a aplicagdo das penalidades de adverténcia e multas,
caracterizando-se pela inexecucao parcial ou total das obrigagdes que acarretam prejuizos aos servigos da
Administrag&o, inviabilizando total ou parcialmente a execugéo do contrato, notadamente em decorréncia
de conduta culposa da contratada.

c) FALTAS GRAVISSIMAS: puniveis com a aplicacdo das penalidades de multas e impedimento
de licitar e contratar com a Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
caracterizando-se pela inexecucao parcial ou total das obrigagdes que acarretam prejuizos relevantes aos
servicos da Administragdo, inviabilizando a execucdo do contrato em decorréncia de conduta culposa ou
dolosa da contratada.

8.7 - Ao longo do periodo contratual de 12 (doze) meses, o acumulo de condutas faltosas cometidas de
forma reiterada, de mesma classificagdo ou ndo, bem como as reincidéncias, ensejaré a aplicagéo pela
Administracdo de penalidades relacionadas as faltas de maior gravidade, cujo fato da Administragdo
relevar qualquer falta ndo implicara em novacao.

8.8 - As multas dever&o ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacédo enviada pelo Conselho.

8.9 - O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal ou do crédito existente no CRCES em
relacdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na
forma da lei.

8.10 - As multas e outras sangdes aplicadas sé poderao ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administracdo, devidamente justificado.

8.11 - As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

8.12 - Em qualquer hipotese de aplicagéo de sangdes seréo assegurados o contraditério e a ampla defesa.
CLAUSULA NONA - DA PUBLICAGAO:

9.1 Sera de responsabilidade do CRC/ES providenciar, a sua conta, a publicacdo do extrato do
CONTRATO no Diario Oficial do Estado, no prazo de até vinte dias da data de sua assinatura, conforme o
art. 20 do Decreto n° 3.555/2000.

CLAUSULA DECIMA - ALTERAGOES:

10.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

10.3 As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:
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11.1 Constituem motivos para rescisdo deste Contrato, durante sua vigéncia:
a) 0 ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

b) a lentiddo do seu cumprimento, levando 0 CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade de execugédo
ou conclusao do servigo nos prazos estipulados;

¢) 0 atraso injustificado no inicio dos servigos;
d) a paralisagéo do servigo sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

e) a subcontratag&o total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessao
ou transferéncia total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporagéo néo prevista neste Contrato;

f) o desatendimento as determinag6es regulares do funcionario ou preposto do CONTRATANTE designado
para acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como a de seus superiores;

g) o cometimento reiterado de falhas na sua execugdo, observadas as anotagdes, em registro préprio, de
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo deste Contrato, determinado pelo CONTRATANTE o
que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

h) a decretagéo de faléncia ou a instauragédo de insolvéncia civil;

i) a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do s6cio-gerente subscritor do presente contrato, mediante
clausula expressa no contrato social;

j) a alteracdo social ou a modificagao da finalidade ou estrutura da empresa que prejudique a execugao do
contrato;

a) razoes de interesse publico, justificadas e determina
b) das pelo CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo referente a este Contrato;

) a supresséo de servigos, por parte do CONTRATANTE, acarretando modificagdo no valor inicial do
contrato além do limite permitido no paragrafo primeiro do artigo 65 da Lei n°® 8.666/93;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugéo do
contrato.

PARAGRAFO UNICO - A rescisao do presente Contrato, durante sua vigéncia, podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nas alineas “a” a
“kl’.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS:

12.1 Os casos omissos e as duvidas suscitadas durante a execucao deste contrato seréo resolvidos pelas
partes contratantes de comum acordo, e ainda de acordo com a Lei n® 8.666/93 e suas atualizagbes, de
forma escrita, por ser a legislagao aplicavel a execugédo do presente instrumento.

12.2 E vedada a veiculagdo de publicidade da relagdo contratual por parte da Contratada, salvo prévia
autorizacdo escrita da administragao superior do CRCES.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO:

13.1 Fica eleito o foro da Justica Federal de Vitéria — Se¢éo Judicidria do Espirito Santo, para dirimir
qualquer duvida ou contestagéo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento.

E, por estarem justos e contratados, assinam a presente em duas vias de igual teor e forma, para igual
distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria, __ de de 2018.

Contratada PRESIDENTE CRCES
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