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DO ESPIRITO SANTO

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO

PROCESSO LICITATORIO n.° 01/2020
Pregéo Eletrénico n° 01/2020
EDITAL

Torna-se publico que o Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo, por meio da
Presidente Carla Cristina Tasso, sediado a rua Amélia da Cunha Ornelas, n° 30, Bento Ferreira,
Vitoria-ES, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de
julgamento menor precgo por item, sob a forma de execucéo indireta, no regime de empreitada por
preco global, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro
de 1991, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de
2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n°
05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°
01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n®
11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 14/02/2020
Horério: 09 horas
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1

DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao

de empresa especializada no fornecimento de solucédo eletrbnica que permita gerenciar e
organizar o atendimento por senhas, contemplando locacdo de equipamentos e
sistemas, com assisténcia técnica e manutencdo corretiva, preventiva e especializada,
reposicdo de pecas e insumos destinados ao atendimento ao Profissional da
Contabilidade na sede do Conselho Regional de Contabilidade do ES, conforme
condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitagéo sera realizada em anico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego/maior desconto do item, observadas

1.4

as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas
propostas de precos, de modo a permitir a identificagdo do seu prec¢o individual na
composicdo do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de
preferéncia para produtos e servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB
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2 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21

As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao orcamentaria
prépria, prevista no orcamento Do CRCES para o exercicio de 2020, na classificacdo
abaixo:

e SERVICOS DE INFORMATICA-Conta N° 6.3.1.3.02.01.005
e LOCAGAO DE BENS MOVEIS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS-Conta N° 6.3.1.3.02.01.026

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacao
das transacdes inerentes a este Pregao.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu
nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responséaveis pela informacéo, devendo
proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrec@o ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo

4 DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1

4.2

Poderdo participar deste Pregédo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagéo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2 Para esta licitacdo, a participacdo € exclusiva a microempresas e empresas
de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006.

N&o poderéo participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacéo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
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4.2.3
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4.2.5

4.2.6
4.2.7

4.2.8

4.2.9
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estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

gue se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de
1993;

gue estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia,
em processo de dissolucdo ou liquidacao;

entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao (Acérdao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucao
Normativa/SEGES n° 05/2017)

sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no
Termo de Conciliacdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a
AGU..

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confian¢a que atue na &rea responséavel pela
demanda ou contratacéo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no &mbito do 6rgdo contratante.

43.1

Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V,
da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n.°
7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucao dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fun¢édo de confianca neste 6rgéo
contratante.

4.5 E vedada a contratacdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados,
quando, por sua natureza, esses servigos exigirem a segregacao de funcdes, tais como
servicos de execuc¢do e de avaliacdo, mensuragéo ou apoio a fiscalizacdo.

4.6 Como condicdo para participacao no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaracoes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento
no certame;
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4.6.1.2 nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

gue esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal,

gue os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991.

que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

4.6.9.1 a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante n&do
ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

4.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sancdes previstas em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horéario estabelecidos para a abertura da sessao
publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio desse
documento.

5.2

5.3

O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagéo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

Os licitantes poderéo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.
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5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art, 43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operacgées no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos
de negociacéo e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagéo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apés
0 encerramento do envio de lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1 Valor anual do grupo;

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informag8es similares a especificacdo do
Termo de Referéncia

6.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do
modelo de Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada deverd arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como o0s
valores providos com o0 quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizacao,
se necessario e cabivel, de adequacgéo contratual do quantitativo necessario,
com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos
do art. 63, 82° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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6.4 Aempresa é a Unica responsavel pela cotacéo correta dos encargos tributarios. Em caso
de erro ou cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo
adotadas as orientacfes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execucéo contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
reducéo, quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer tempo, comprovacdo da

adequacéao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7 A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cées
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar 0S servicos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicéo.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacédo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6.100s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contrata¢cBes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessérias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erério, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitag@o dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horéario e local indicados neste Edital.

7.2.0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numero 30, Bairro Bento Ferreira
Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 29050-620 — Vitéria/ES
crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br



@] CRCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificacfes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletroénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual unitario do grupo.

7.6.0s licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7.0 licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediérios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 1.000,00 (um mil reais).

7.9.0 intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo poderé ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de
serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrébnico o modo de disputa “aberto”
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagées.

7.11. A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos Gltimos dois
minutos do periodo de duragdo da sesséo publica.

7.12. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedirios.

7.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecuc¢ao do melhor preco.

7.15 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia;
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7.15.1Na hip6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.

7.16 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificag&o do licitante.

7.18 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregédo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

7.19 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas apds a comunicacao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado
para divulgacéo.

7.20 O Critério de julgamento adotado ser4 o menor preco, conforme definido neste Edital
€ seus anexos.

7.21 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22 A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.22.1Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servicos:

7.22.1.1 prestados por empresas brasileiras;

7.22.1.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.22.1.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo.

7.23 Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletrdnico dentre as propostas empatadas.

7.24 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condicdes
diferentes das prevista deste Edital.

7.24.1A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.24.20 pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
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7.25 Apbs a negociacado do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da
proposta.
7.26 Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3° conforme

procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.26.1As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes
empresas na mesma situagao.

8 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negocia¢do, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade de preco em relacdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e
no 89° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos deveré ser realizada com o auxilio da
Planilha de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta final.

8.3. A Planilha de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no
prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro, com 0s respectivos valores
adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacdo do lance
vencedor.

8.3.1 A porcentagem de desconto equivalente a proposta inicial e final da licitante arrematante,
devera ser a mesma aplicada para todos os itens.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Precos néo
caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que n&o contrariem
exigéncias legais.

8.5. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acordao n® 1455/2018-TCU -
Plenario), ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global
ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacéo
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéao.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
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Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a
realizacéo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

8.8.1 Na hipdtese de necessidade de suspensao de sesséo publica para a realizacédo de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de néo
aceitacdo da proposta.

8.9.1 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita
e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.

8.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de preco readequadas com o valor final ofertado.

8.10 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de
Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto aos salérios
das categorias envolvidas na prestacao de servicos;

8.11 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que
ndo haja majoracédo do preco proposto.

8.11.1 Em nenhuma hip6tese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja
quanto ao pre¢o ou quaisquer outras condi¢cdes que importem em modificacbes de seus
termos originais, ressalvadas apenas as alteragfes absolutamente formais, destinadas a
sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do conteddo e das condi¢des
referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.12 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
podera ser colhida a manifestagcdo escrita do setor requisitante do servico ou da &rea especializada no
objeto.

8.13 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.14 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sesséo, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.
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9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participacéo
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF,;

9.1.2. Consulta consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da
Uniao (http://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sanc¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciar4 para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.3.1.1. Atentativa de burla sera verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.1.3.1.2. O licitante serd convocado para manifestacéo
previamente a sua desclassificacao.

9.1.4. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

9.2. Caso atendidas as condi¢8es de participagdo, a habilitacdo do licitante seré verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitacdo
juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema,
devera atender as condicdes exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes
do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao
publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da proposta, a
respectiva documentacéo atualizada.
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9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de
certidbes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de
20109.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitacao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante a apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital .

9.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1. Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes
nameros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuigcfes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacéo nos itens a seguir, para fins de habilitagéo.

9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada
a verificagcao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos
seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira
em funcionamento no Pais;
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9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacao respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricAo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto licitatorio, dever4d comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

Qualificacdo Econdmico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstragBes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contébeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;
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9.10.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratagdo ou do item pertinente.

Qualificacdo Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagdo, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusédo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5, de 2017.

9.11.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovagéo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando quando solicitado pelo
pregoeiro, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servi¢gos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
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dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstra¢c@es contdbeis do Ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
gue a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagdo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo
facultada a convocagéo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem
de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, ser4 concedido o mesmo
prazo para regularizacéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por néo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.18. Na do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se
a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
ser& declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e
devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima
folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o exigéncias deste instrumento
convocatorio.

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numero 30, Bairro Bento Ferreira
Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 29050-620 — Vitéria/ES
crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br



@] CRCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracdo no decorrer da execucédo do contrato e aplicacdo de eventual sancao a
Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o
valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da
Lei n°® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto
deste Edital, sem conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condicdo que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificag&o.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos,
ndo sendo considerada aquela que n&o corresponda as especificacdes ali contidas ou
que estabeleca vinculo & proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, ap6s a homologagéo.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizacao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se
for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisao(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade
e a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificard as condi¢8es de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengcdo de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entédo, o prazo
de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando
os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros
trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.
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11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados,
no endereco constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. Asessdo publica podera ser reaberta:

14.

15.

13.2.

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°da LC n°
123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a

sessdo reaberta.

13.2.1. A convocagédo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou email, de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

14.1.

O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do

Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular
decisdo dos recursos apresentados.

14.2.

Apé6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.

DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1.

Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratacéo.
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16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apés a homologacado da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme
o0 caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacéo, sem prejuizo das sang8es previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgado ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 03
(trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

16.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios
ali estabelecida as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 1993;

16.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

16.3.3. a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sao aquelas previstas
nos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracéo
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses prorrogavel conforme previsao no
termo de referéncia.

16.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Puablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, Ill, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao
seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacao.

16.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

16.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a
comprovacado das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.
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16.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicdes de habilitacéo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes das demais cominacbes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao,
para, ap6s a comprovagao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de
precos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

18.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estao previstos no
Termo de Referéncia.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigagBes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.
21. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS.
21.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatario que:

21.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. apresentar documentacéo falsa;

21.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.4. ensejar o retardamento da execuc¢édo do objeto;

21.1.5. ndo mantiver a proposta;

21.1.6. cometer fraude fiscal;

21.1.7. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apdés o encerramento da fase de lances.

21.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancgdes:

21.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

21.3.2. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;
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21.3.3. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

21.3.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcéo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

21.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

21.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo
necessérias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigac@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo —
PAR.

21.6. A apuracédo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.7. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacdo de agente publico.

21.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, 0 CRCES podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

21.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n° 9.784, de 1999.

21.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado &
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.12. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo
de Referéncia.

22. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessédo publica,
gualquer pessoa podera impugnar este Edital.
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22.2. A impugnacdo poderda ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail
amylene.delunardo@crc-es.org.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Rua
Amélia da Cunha Ornelas, n® 30, Bento Ferreira, Vitéria-ES CEP: 29.050-620, Setor de
LicitacBes.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnagéo.

22.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no
Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos
responséveis pela elaboracéo do edital e dos anexos

22.7. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularo os participantes e a administragao.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizac@o do certame na data marcada, a sessd@o serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horério de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagéao.

23.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito & contratagéo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacgao.
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23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragéo.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais néo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico http://crc-es.org.br/ ,
poderdo ser solicitados através do email amylene.delunardo@crc-es.org.br ou retirados na
sede do CRCES, situado a rua Amélia da Cunha Ornelas, n® 30, Bento Ferreira, Vitoria-ES,
no horério das 09 horas as 16 horas, mesmo endere¢o e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO 01 - Termo de Referéncia;
ANEXO 02 — Minuta de Termo de Contrato;

Vitéria, 31 de janeiro de 2020.

Contadora CARLA CRISTINA TASSO
Presidente
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PROCESSO LICITATORIO N°. 01/2020
PREGAO ELETRONICO N°. 01/2020
(ANEXO 01)

TERMO DE REFERENCIA N° 01/2020

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO
PREGAO N° 01/2020
Processo Licitatério n.° 01/2020

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SOLUCAO
ELETRONICA QUE PERMITA GERENCIAR E ORGANIZAR O ATENDIMENTO POR SENHAS,
contemplando locacdo de equipamentos e sistemas, com assisténcia técnica e manutengéo
corretiva, preventiva e especializada, reposi¢céo de pecas e insumos destinados ao atendimento
ao Profissional da Contabilidade na sede do Conselho Regional de Contabilidade do ES,
conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum.
1.3. O cddigo do item para cadastro no COMPRASNET € 20893.
1.4. Apresente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico
dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. Adescricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1, Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mé&o de obra,
a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregédo, em sua forma eletrdnica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas
no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.
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4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1.

5.2.

5.3.

Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o seguinte:

5.1.1.1. Registrar todas as fases do atendimento ao profissional da
contabilidade no &mbito do CRCES

5.1.1.2. Plataforma WEB centralizada
5.1.1.3.  Multiplataforma

5.1.1.4.  Banco de dados Unico

5.1.1.5.  Configurac¢éo on-line

5.1.1.6. Interface de comandos configuraveis
5.1.1.7.  Relatérios

5.1.1.8. Sistema de avaliacio de atendimento

Declaracéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacéo do servico.

As obriga¢des da Contratada e Contratante estéo previstas neste Termo de Referéncia.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragcdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia (til anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.2.1 Para a vistoria o licitante, ou 0 seu representante legal, deverad estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

A nao realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poder4 embasar posteriores alegacdes
de desconhecimento das instala¢des, ddvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacéo dos servigcos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obriga¢g8es objeto da licitacao.

7. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

7.1.

Para a execugdo do objeto, o software gestor de atendimento devera:
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7.1.1 EMISSAO SENHAS

7.1.1.1 Possibilitar programagéo de horéario de atendimento de cada servigo ou setor,
disponibilizando a emissédo de senhas somente neste intervalo.

7.1.1.2 Atender a classificacdo de senhas por prioridade de lei: geral,
idoso/gestante/PNE e +80.

7.1.1.3 Oferecer exclusivo sistema prioridades adicional as prioridades de lei,
totalmente flexivel, para aplicagdes como segmentacdo de clientes, categoria
de relacionamento, cliente premium ou outros.

7.1.1.4 Permitir imprimir nos tickets de senha:

a. Um cddigo QR para o seu cliente acompanhar a evolucdo do atendimento
pelo smartphone.

b. Um ndmero de protocolo Gnico de acordo com a norma ANS-RN395, ou
protocolo préprio do sistema de senhas pela WEB.

c. Opcao para prefixos alfabéticos de até trés caracteres e faixa de numeracao
exclusiva para cada servico.

d. O Ticket de senha pode ser personalizado por unidade de negdcio, recepcao
ou servigo, prioridade, tempo de espera previsto, quantidade de clientes em espera
naquele servico, além da data e hora da emisséo.

e. Suportar qualquer quantidade de filas ou servicos, recep¢Bes e pontos de
emissdes de senhas. Possuir emissédo simultdnea das senhas através de terminais
de autoatendimento com tela de toque, consoles com botdes de comando e/ou
recepcionistas realizando trabalho receptivo.

f. Reiniciar a contagem das senhas em horarios predeterminados ou quanto
atingir um parémetro preestabelecido.

7.1.2RECURSOS DOS ATENDENTES

7.1.2.1 Permitir visualizar as filas/servi¢os, a quantidade de pessoas aguardando, o
tempo de espero do préximo cliente em cada fila/servigo, e todo histérico de
atendimento das etapas anteriores pelas quais o cliente tenha passado neste
dia, com seus respectivos tempos de espera, atendimento e comentarios.

7.1.2.2 Registrar no sistema gestor quaisquer dados dos clientes. As informacdes
podem ser, por exemplo, nome do cliente, CPF, e-mail, nUmero de prontuéario
ou do pedido, categoria profissional, ou quaisquer outras. ATRIBUTOS
podem ser do tipo texto livre, texto com mascara, lista, opcionais ou
obrigatérios para cada atendente, especificos para cada recepcao ou unidade
de negécioffilial.

7.1.2.3 Registrar para cada atendimento quais servicos foram prestados a partir de
uma lista de servigos previamente cadastrada.

7.1.2.4 Permitir inserir comentarios e observagfes sobre cada atendimento. As
observagfes ficam disponiveis para os proximos atendentes.

7.1.2.5 Chat com supervisores do atendimento.
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7.1.2.6 Dashboard para acompanhar a performance do setor, com indicadores da
espera por servico e do volume de pessoas aguardando.

7.1.2.7 Permitir informar pausa no atendimento por motivo de almoco, lanche,
reunido ou outros, com campo para descricdes mais detalhadas.

7.1.2.8 Os atendentes poderao ou néo:
selecionar fila ou servigo a atender, ou simplesmente chamar “Préximo";
selecionar senha fora da sequéncia a atender;

encaminhar senhas atendidas paro outras filas/servicos especificos:

2 o o p

alterar a prioridade do cliente quando este for encaminhado;

7.1.2.9 Chamar cliente e repetir chamado, com opcédo para iniciar atendimento para
registrar o tempo de deslocamento do cliente, finalizar atendimento, e
confirmando ou ndo o comparecimento do cliente.

7.1.2.10 Congelar senha para continuidade posterior do atendimento e
descongelar.

7.1.2.11 Reincluir cliente que ndo atendeu a chamada da senha na fila de
chamadas a realizar.

7.1.2.12 Login e senha para ocupar ponto de chamada.

7.1.2.13 O sistema ira colher dados dos clientes (Nome completo, nimero de
registro e categoria) da base atual do CRCES, em SQL Server.

7.1.3PESQUISA DE SATISFACAO E SUGESTOES - Especificacdo das
Funcionalidades

7.1.3.1 Toda a solucdo deve estar em infraestrutura de nuvem com alta
disponibilidade.

7.1.3.2 Permitir a geracéo de formularios com perguntas acessiveis em terminais de
autoatendimento, tablets e celulares;

7.1.3.3 Suporte a geragcdo cédigos QR para impressdo em displays de mesa,
cartazes e outros materiais impressos;

7.1.3.4 Envio de pesquisas para “mailing lists”;

7.1.3.5 Suporte a Teclados de satisfagdo com emojis “Otimo”, “Bom”, “‘Regular” e

“Ruim”;
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7.1.3.6 Suporte a Teclados de fidelizagdo NPS (Net Promoter Score) com botdes “0-
6” “7-8" e “9-10%;

7.1.3.7 Envio, por webservice para outros sistemas, de chaves Unicas (cédigos de
convite) de acesso as pesquisas;

7.1.3.8 Permitir a configuracdo das pesquisas, podendo elaborar perguntas com
varios tipos de respostas;

7.1.3.9 Permitir aplicar ao formulario de pesquisa a logomarca e as cores da

organizagao;

7.1.3.10 Criacéo ilimitada de pesquisas ou quantidade de perguntas;
7.1.3.11 Centralizar as respostas e emitir relatdrios estatisticos;
7.1.3.12 Geracao de relatorios personalizados: permitir escolher os campos,

os filtros e a ordenacéo;

7.1.3.13 Suporte a exportacdo de dados para Excel (XLS), PDF, CSV e XML;
7.1.3.14 Acesso a todas as funcionalidades administrativas pela internet;
7.1.3.15 Ser compativel com os principais navegadores de internet (Edge,

Internet Explorer, Chrome, Firefox, Safari);

7.1.3.16 Suporte a cadastro de usuarios com configuracdo de permissfes para
elaborar pesquisas e/ou acessar relatérios;

7.1.3.17 Permitir restringir o acesso as pesquisas de modo que somente as

pessoas autorizadas através de um cddigo numérico possam respondé-las.

HOSPEDAGEM DO SOFTWARE
7.2.1 Toda a solugdo deveriq estar instalada na nuvem disponibilizada pela
CONTRATADA.

INSTALACAO DO EQUIPAMENTO
7.3.1 A instalagdo do equipamento é de responsabilidade da Contratada e deve
obedecer e seguir rigorosamente o manual do fabricante.
7.3.2 O servico de instalacdo do equipamento deve contemplar a méao de obra,

fornecimento de todos os materiais e acessérios referentes a instalacao.
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MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

A comunicacdo entre CONTRATADA e CONTRATANTE se dara por telefone, e-mail,
aplicativo de mensagens ou de forma presencial.

Para fiscalizar a prestacao dos servicos o funcionario designado pela CONTRATANTE
devera observar o cumprimento das obrigacbes da CONTRATADA e preencher o
Formulério de Avaliacdo do Fornecedor bem como relatério administrativo e check list de
fiscalizacéo.

O procedimento de verificagdo do cumprimento da obrigagdo da CONTRATADA de
manter todas as condi¢des nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu periodo
de execucdo sera feito no Formulario de Avaliagcdo do Fornecedor bem como relatério
administrativo e check list de fiscalizacao.

A CONTRATADA devera indicar preposto para atender e prestar todos os
esclarecimentos solicitados pelo CRCES.

As falhas apresentadas na execuc¢do dos servicos deverdo ser solucionadas no prazo
maximo de trés horas, a contar da notificacdo do fiscal do contrato & CONTRATADA.

8.5.1 Este prazo inclui a troca de equipamentos fornecidos para a prestacdo dos
Servigos.
8.5.2 Este prazo podera ser prorrogado conforme deciséo do fiscal do contrato.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1 HARDWARE - TOTEM
Produzido em: Aco

Revestimento: Véarias opcdes de cores
Porta com Chave

Sapata Niveladora

Dimensdes: (LxAX) mm: 560 x 1550
Peso: aproximadamente 60 Kg
Padrdo de Cor: Creme / Personalizado
Monitor LCD 23"

Touch screen (Tela de Toque)

CPU

Impressora Térmica com guilhotina
Leitor de Cartdo

Leitor Laser/ CCD

Wireless

Sistema de Som

9.1.2 HARDWARE - TV
Quantidade: 02
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Peso 9.5 kg

Tipo da tela: LED
Tamanho 43 polegadas
Resolugdo 1920 x 1080 pixels
Aspecto  16:9

Taxa de atualizacéo 60 Hz
Sistema operacional WebOS
CPU Quad-core
Alto-Falantes 2 caixas de som

Poténcia de som 10 Watts (RMS)

Recursos Virtual Surround Plus

Conexao Wireless

USB 1 porta

HDMI 2 portas

Rede cabeada

Voltagem 100-240 V CA, 50/60 Hz

As TVS deverdo acompanhar suporte para fixacdo no teto.

9.1.3 INSUMOS

Todos insumo necessario para o funcionamento do equipamento devera ser fornecido
pela CONTRATADA e resposto em tempo habil para ndo ocorrer a interrup¢do do
atendimento.

INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1

A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1 Emissdo de senhas para atendimento presencial ao Profissional da
Contabilidade na sede do CRCES, considerando inclusive o atendimento preferencial
previstos em Lei especifica;

10.1.2 Agendamento de atendimento;

10.1.3 Avaliacdo pelo Profissional da Contabilidade do atendimento recebido do
CRCES;

10.1.4 Aplicacéo de pesquisas;

10.1.5 Fornecimento pela CONTRATADA de todos os insumos, equipamentos e e
softwares necessarios para a execugao dos servigos.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

111

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2

Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

114 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5 Efetuar as retengbes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

11.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

11.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepc¢ao e
apoio ao usuario;

11.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

11.6.3 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio érgdo ou entidade responséavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concesséo de diarias e passagens.

11.7 Fornecer por escrito as informag¢des necessérias para o desenvolvimento dos
servi¢os objeto do contrato;

11.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9 Cientificar o Setor Juridico do CRCES para adocao das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigagfes pela Contratada;

11.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificacdes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o
recebimento do servico e notificagdes expedidas;

11.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

121 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao CRCES, devendo ressarcir imediatamente a
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Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

125 Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgédo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6 Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

12.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal que se verifigue no local dos servigos.

12.9 Prestar todo esclarecimento ou informacgé&o solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

12.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens
de terceiros.

12.11 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudancas que fujam as especificacbes deste Termo de Referéncia.

12.12 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.13 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

12.14 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagédo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.15 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.16 Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
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complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.17 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as hormas de segurang¢a da Contratante;

12.18 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0S materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.19 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.19.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacfes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apos o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.19.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagBes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados
na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacao
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢des civis e
penais cabiveis.

12.20 Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigos.

DA SUBCONTRATACAO

13.1 N&o sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

ALTERACAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacéo exigidos na licitag@o original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

151 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por
um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e
73 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.2 O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necesséaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.
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15.3 A verificacdo da adequacédo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

154 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagfes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

155 O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.6 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.7 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistemética, podendo ser exercidas por funcionarios, equipe de
fiscalizac&o ou Unico funcionério, desde que, no exercicio dessas atribuictes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as ac¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

15.8 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliar4 constantemente a execucao do objeto,
devendo notificar formalmente, sempre que a CONTRATADA.:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

15.9 Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degeneracgéo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correc¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.10 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos
servicos realizada.

15.11 Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

15.12 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagcdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.13 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico
em relagdo a qualidade exigida, devem ser aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

15.14 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestagéo dos servicos.
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15.15 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacéo detalhada,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.16 As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacéo.

15.17 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

DO RECEBIMENTO E ACEITA(;AO DO OBJETO
16.1 A Nota Fiscal/Fatura deve ser recebida pelo fiscal de contrato.
16.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela mensal, a

CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da
obrigacao contratual.

16.3 O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das responsabilidades
assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

16.4 Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacédo de penalidades.

DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera recebida pelo fiscal do contrato que devera
atestar o recebimento do servico.

17.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
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17.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1 o prazo de validade;

17.4.2 a data da emisséo;

17.4.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.4.4 o periodo de prestacéo dos servicos;

17.4.5 o valor a pagar; e

17.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

175 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacao
da regularizagdo da situagéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, serd efetuada a retencdo do pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1 n&o produziu os resultados acordados;

17.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

17.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.7 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

17.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢Bes de habilitacdo exigidas no edital.

17.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspenséo tempordria de participacdo
em licitagdo, no ambito do érgéo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.11 N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsdaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

17.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
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17.13 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua
situacao junto ao SICAF.

17.13.1 Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

17.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacéo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
| =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18 REAJUSTE
18.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacao das propostas.

18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se
o indice IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) exclusivamente para as
obrigag6es iniciadas e concluidas ap0ds a ocorréncia da anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
18.3. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liguidando
a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.
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18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

18.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

GARANTIA DA EXECUGCAO

19.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia
da contratagéo;

20.1.2. ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execucgéo do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo iniddneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sances:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execug¢do com atraso, poderd ocorrer a hdo-aceitacao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecuc¢édo total da obrigacéo
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execug¢do do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigagcédo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

20.2.24. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo.

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numero 30, Bairro Bento Ferreira
Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 29050-620 — Vitéria/ES
crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br



. c I ! c ==
= CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

20.2.2.5. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

20.2.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

20.2.4. Sancéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

20.2.4.1. A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
é aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sancdes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3 e 20.2.4 poder&o ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infrac6es sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
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Permitir situacao que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesao corporal ou conseqiiéncias letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia

04

Manter funcionario sem qualificacéo para executar os
servigos contratados por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizagéo, por servico e por dia;

02

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagéo formal ou instrugéo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apds
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucado do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

01

20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA,
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observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n®
9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do CRCES, ou ainda, quando for o caso,
serdo cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, 0 CRCES podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo & administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessérias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacéo - PAR.

20.11. A apuracado e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Puablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguiréo seu rito normal na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacao de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
21.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no Edital.
21.4. Os valores maximos aceitaveis para essa contratacdo serao:
ITEM DESCRICAO Valor Mensal Valor Anual
1 Equipamentos (hardware e instalacéo) R$ 2.043,33 R$ 24.520,00
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2 Sistema gestor (software) R$ 1.554,67 R$ 18.656,00
3 Sistema de avaliagdo de atendimento R$ 1.123,33 R$ 13.480,00
VALOR TOTAL R$ 4.721,33 R$ 56.656,00
21.5. O critério de julgamento da proposta é o menor valor global (anual).
21.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

22. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

9.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta Licitacdo, correrdo as contas
dos recursos:

6.3.1.3.02.01.005 - Servicos de Informatica
6.3.1.3.02.01.026 — Locacao de Bens Méveis, Maquinas e Equipamentos.

Vitéria-ES, 08 de janeiro de 2020.

Victor Hugo Pinto de F. Bernardo Wekson José Barbieri Mariano
Operador de Sistemas Chefe Setor Administrativo

APROVO o Termo de Referéncia n® 01/2020 e encaminho o processo para prosseguimento das
demais etapas legais para a contratacao.

Contadora CARLA CRISTINA TASSO
Presidente CRCES
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PROCESSO LICITATORIO N°. 01/2020
PREGAO ELETRONICO N°. 01/2020
(ANEXO 02)

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI O
CRCES E A EMPRESA

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO - CRCES, Autarquia
Federal de Regime Especial, inscrito no CNPJ — sob o n.° 28.163.343/0001-96, com sede a Rua
Amélia da Cunha Ornelas, n° 30, Bento Ferreira, Vitéria/ES, CEP: 29.050- 620, representado pela sua
Presidente , portador do registro ES-010553/O, nomeada pela Ata n° 1.609, de 06 de janeiro de

2020, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(8) ...ccccvvevvvrvveeriiiinennn. inscrito(a) no CNPJ/MF sob
0 N% i , sediado(@) Na ....ccccceeveeeeeiiiiiie , BM e doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(@) Sr.(a) ................. , portador(a) da
Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) .......ccvvuneee ,@CPF N i, , tendo

em vista o que consta no Processo n° 01/2020 e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de
1991, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010,
da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG
n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracGes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo n° 01/2020, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de solucéo eletrénica que permita gerenciar e organizar o atendimento por senhas,
contemplando locacdo de equipamentos e sistemas, com assisténcia técnica e manutencao
corretiva, preventiva e especializada, reposi¢cdo de pecas e insumos destinados ao atendimento
ao Profissional da Contabilidade na sede do Conselho Regional de Contabilidade do ES, que
serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preAmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

1.3. Objeto da contratacao:

U2 DESCRICAO Valor Mensal Valor Anual

1 Equipamentos (hardware e instalagéo) R$ XXXXX R$ XXXXX
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2 Sistema gestor (software) R$ XXXXX R$ XXXXX
3 Sistema de avalia¢édo de atendimento R$ XXXXX R$ XXXXX
VALOR TOTAL R$ XXXXX R$ XXXXX

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de

...... lc....d........ e encerramento em .........../ ........[.........., podendo ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em
especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes
de que os servigcos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administracao;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condi¢des iniciais de habilitacéo.
2.2. ACONTRATADA néao tem direito subjetivo a prorrogacgao contratual.

2.3. Aprorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor anual de RS .......
(....).

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugcdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo or¢camentaria
propria, prevista no orcamento do CRCES, para o exercicio de 2020, na classificacdo abaixo:

+ SERVICOS DE INFORMATICA-Conta N° 6.3.1.3.02.01.005

+ LOCACAO DE BENS MOVEIS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS—-Conta N°
6.3.1.3.02.01.026
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4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuacéo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. O modelo de execucédo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
gque serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE sé&o aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1. As sanc¢des relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos |
a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no
art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacbes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
12.1. E vedado & CONTRATADA:
12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

12.1.2. interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressbdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cfes contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
15.1. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diério Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato
sera o foro da Justica Federal de Vitéria — Secao Judiciaria do Espirito Santo.

16.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes
e por duas testemunhas.

Vitéria,  de de 2020.

Contratada PRESIDENTE CRCES
TESTEMUNHAS:
1-
2-

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numero 30, Bairro Bento Ferreira
Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 29050-620 — Vitéria/ES
crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br



