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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

RESOLUGAO CRCES N.° 402, DE 22 DE OUTUBRO DE 2019.

Aprova o Plano de Gestdo de Riscos do
Conselho Regional de Contabilidade do
Espirito Santo.

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO,
no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

Considerando o teor da Resolugéo n.° 401, de 22 de outubro de 2019, que
institui a Politica de Gestéo de Riscos do CRCES;

Considerando a necessidade de estabelecer a metodologia do Processo
de Gestdo de Riscos do CRCES, a fim de garantir a correta adogao dos procedimentos,
analise de riscos e tomada de decisdes;

Considerando que a aplicagao correta, estruturada e sistematica da gestao
de riscos proporciona seguranga razoavel para o alcance dos objetivos dos programas,
projetos e processos e, consequentemente, dos Objetivos Estratégicos do CRCES;

Considerando as disposigées da Instru¢ao Normativa Conjunta CGU/MP
n.° 1, de 10 de maio de 2016; do Coso/ERM; das normas ABNT NBR ISO 31000:2009 e
ISO/IEC 31010:2012 e das boas praticas de Gestédo de Riscos,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano de Gestao de Riscos do Conselho Regional de
Contabilidade do Espirito Santo, na forma do Anexo desta Resolucdo, com a finalidade
de:

| — orientar as Unidades Organizacionais do CRCES quanto aos
procedimentos a serem adotados para a realizagéo da gestao de riscos;

Il - alinhar a gestdo de riscos ao planejamento organizacional e estratégico
do CRCES;

Il — otimizar o planejamento e a execugdo de programas, projetos e
processos do CRCES; e

IV — contribuir com a Governanca Institucional do CRCES.

Art. 2° Esta Resolugao entra m wgor na data de sua publicagao.

Contador obg gchulze
Presiden

Aprovada na 1606 Reunio Plenaria de 2019, realizada em 22 de outubro de 2019. Publicagao DIO-ES
25/10/2019
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ANEXO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DO
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO

1. OBJETIVO

Este plano tem por objetivo apresentar a metodologia de gerenciamento de riscos do
Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo (CRCES), detalhando os
Processos de Gestdo de Riscos previstos na Politica de Gestdo de Riscos do CRCES,
instituida pela Resolugdo CRCES n.° 1.528/2017, e apresentando seu referencial teérico.

Neste plano estdo descritos os procedimentos a serem utilizados na aplicagéo da
metodologia, conceitos, papéis e responsabilidade, classificagéo, avaliagéo e adogéo de
respostas aos eventos de riscos, instrugdes para o monitoramento € a comunicagao, a
fim de orientar e subsidiar a implantagdo do gerenciamento de riscos nos principais
processos e/ou atividades desenvolvidas pelas Unidades Organizacionais do CRCES.

2. APLICABILIDADE

A abrangéncia de aplicagdo deste plano recai sobre todas as Unidades Organizacionais
do CRCES, sem prejuizo da utilizagdo de outras normas complementares especificas
relativas ao processo de trabalho, projetos ou a¢des de cada unidade.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

o Instrugdo Normativa Conjunta CGU/MP n.° 1, de 10 de maio de 2016, que dispoe
sobre controles internos, gestao de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo
federal.

e Portaria CRCES n.° 134/2018, de 20 de novembro de 2018, que institui a Comiss&o de
Gestao da Governanga Organizacional do CRCES.

e Portaria CRCES n°® 078/2019, de 21 de outubro de 2019, que institui o Comité de
Gestéo de Riscos do CRCES.

s Resolugdo CRCES n.° 401, de 22 de outubro de 2019, que institui a Politica de Gestao
de Riscos do Conselho Regional de Contabilidade do ES.
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4. REFERENCIAL TEORICO

e Coso/ERM - Comité das Organizagbes Patrocinadoras, da Comissdo Nacional sobre
Fraudes em Relatérios Financeiros / Gerenciamento de Riscos Corporativos —
Estrutura Integrada (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission/ Enterprise Risk Management - Integrated Framework).

¢ Norma Técnica ABNT NBR ISO 31000:2009 Gestao de riscos — Principios e Diretrizes.

e Norma Técnica ABNT NBR ISO/IEC 31010:2012 Gestao de riscos — Tecnicas para o
processo de avaliagdo de riscos.

e Cartilha 10 Passos para a Boa Gestéo de Riscos, Tribunal de Contas da Unido, 2018.

5. TERMOS E DEFINIGOES

Accountability: conjunto de boas praticas adotadas pelas organizagbes publicas e pelos
individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por decis6es tomadas e
acdes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o
desempenho das organizagdes.

Ameaca: situagdo externa, ndo controlavel pela gestéo, que impde dificuldade no
cumprimento dos objetivos das unidades organizacionais e/ou instituicdo, e restringe o
alcance das metas estabelecidas, comprometendo, assim, o crescimento organizacional.

Apetite a Risco: quantidade de risco que o CRCES esta disposto a aceitar a fim de
implementar sua estratégia, atingir seus objetivos e agregar valor aos servicos prestados
no cumprimento de sua misséo.

Categorias de Riscos: abrangem os riscos estratégicos, operacionais, orgamentario,
financeiro, de comunicagéo e de conformidade.

Causas ou Fatores do Risco: condigdes que tém o potencial de dar origem ao risco ou
que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco, afetando, consequentemente, os
objetivos.

Consequéncias: resultado de um evento de risco que afeta os objetivos.

Contexto: refere-se a definigdo dos parametros externos e internos e dos critérios de
risco a serem levados em consideragdo no gerenciamento de riscos.

Controle: agio tomada com o propdsito de certificar-se de que algo se cumpra de acordo
com o que foi planejado, modificando ou corrigindo o desempenho organizacional e
individual, caso necessario.
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Controle Interno: processo que engloba o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada, ou nao, destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel para que os objetivos organizacionais
sejam alcancados.

Evento: ocorréncia ou incidéncia proveniente do ambiente interno ou externo, ou
mudanga em um conjunto especifico de circunstancias, podendo, inclusive, consistir em
alguma coisa ndo acontecer, que pode impactar a realizacdo de objetivos de modo
negativo, positivo ou ambos.

Forga: caracteristica interna, controlavel pela gestéo, que representa uma facilidade para
o alcance dos objetivos; refere-se as habilidades, capacidades e competéncias basicas
da organizagdo que atua em conjunto, colaborando para o alcance de suas metas e
objetivos.

Fraqueza: fator interno, controlavel pela gestdo, que oferece risco a execugdo dos
processos. Corresponde a deficiéncias e caracteristicas que devem ser superadas ou
contornadas para que a organizagédo possa alcancar o nivel de desempenho desejado.

Gestdo de riscos: aplicagdo de politicas, procedimentos e praticas de gestao para as
atividades de comunicacdo, consulta, estabelecimento do contexto, identificagao,
classificagdo, avaliagdo, tratamento, monitoramento e analise critica dos riscos.

Gestor de riscos: pessoa ou estrutura organizacional com autoridade e responsabilidade
para gerenciar um risco. No ambito do CRCES, s&o gestores de riscos: o Plenario; a
Presidéncia: o Conselho Diretor; a Diretoria Executiva; os gestores de areas, que
compreendem os coordenadores, os gerentes e os responsaveis de setor;, e os
responsaveis pelos projetos/atividades desenvolvidos nos niveis estratégicos, taticos ou
operacionais do CRCES.

Governanga: combinagéo de processos e estruturas implantadas pela alta administragao
da organizagdo, para informar, dirigir, administrar, avaliar e monitorar atividades
organizacionais, com o intuito de alcancar os objetivos e prestar contas dessas atividades
para a sociedade.

Impacto: consequéncia da ocorréncia de um evento de risco nos objetivos.

Matriz de Risco: ferramenta em que sdo registrados o evento de risco, suas causas €
consequéncias; o risco inerente, por meio da avaliagdo do impacto e da probabilidade de
sua ocorréncia; os controles existentes e sua eficacia; o risco residual e o consequente
tratamento ao risco, considerando a resposta ao risco adotada e o plano de acao a ser
aplicado.

Matriz Gerencial de Risco: ferramenta gerenciada pelo Comité de Gestéo de Riscos, que

contempla os riscos classificados em 'Extremos' e 'Altos’, identificados pelas matrizes de
riscos das unidades organizacionais com riscos mapeados.

B
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Oportunidade: possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance de
objetivos.

Perfil de Risco: descrigdo do cbnjunto de riscos definido pelo CRCES.

Plano de Gestdo de Risco: descricdo da metodologia que especifica a abordagem, os
componentes de gestdo e os recursos a serem aplicados para a gestéo de risco.

Processo de Trabalho: sdo os processos, projetos, atividades e agdes relacionadas as
competéncias e atribuigdes das unidades organizacionais do CRCES.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto negativo no alcance
dos objetivos da organizagéo.

Resposta ao Risco: acdo adotada para lidar com risco, podendo consistir em aceitar o
risco por uma escolha consciente; transferir ou compartilhar o risco a outra parte; evitar o
risco pela decisdo de ndo iniciar ou descontinuar a atividade que da origem ao risco; ou
mitigar o risco por meio de um plano de acdo que vise diminuir sua probabilidade de
ocorréncia ou minimizar suas consequéncias.

Risco Inerente: risco a que uma organizacdo estd exposta sem considerar quaisquer
medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto.

Risco Residual: risco a que uma organizagdo estd exposta apos a implementacéo de
medidas de controle para o tratamento do risco.

Vulnerabilidade: auséncia, inadequacio ou deficiéncia em uma fonte de risco, a qual
pode vir a contribuir com a concretizagdo de um evento indesejado.

6. MOTIVAGAO E IMPORTANCIA DA GESTAO DE RISCOS

A busca da concretizacdo dos objetivos de uma organizacéo envolve sua exposicao a
riscos decorrentes do exercicio de suas atividades, do impacto a mudangas ocorridas nos
cenarios externos & organizacdo e da necessidade de adequagéo a legislagdo e aos
normativos reguladores vigentes.

Diante desse cenario, & importante que as organizagbes realizem uma boa gestao de
riscos, de modo que possam propiciar razoavel seguranga na conquista dos objetivos; na
tomada de decisdes; no planejamento das atividades; na redugado das perdas & custos;
na eficiéncia operacional; no uso dos recursos e, consequentemente, na melhoria da
prestagdo do servigo publico.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. O Plenario do CRCES é responsavel por:
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aprovar a Politica de Gestao de Riscos e suas alteragées;
aprovar o Plano de Gestdo de Riscos € suas alteracdes.

. O Conselho Diretor do CRCES € responsavel por:

propor ao Plenario do CRCES a Politica de Gestdo de Riscos e suas
alteracdes;

acompanhar a execucao do Plano de Gestao de Riscos;

acompanhar a Matriz Gerencial de Riscos.

A Presidéncia do CRCES é responsavel por:

definir a Politica de Gestao de Riscos;

avaliar as propostas de mudancgas da Politica de Gestao de Riscos;
definir o apetite a risco do CRCES;

aprovar a indicacao dos gestores de riscos.

A Diretoria Executiva do CRCES é responsavel por:

gerenciar a implementacao da gestao de riscos,

definir os processos prioritarios para a gestéo de riscos;

comunicar ao presidente o andamento do gerenciamento de riscos;

dirimir duvidas quanto a identificacdo do gestor de determinado risco no
ambito interno das unidades organizacionais;

orientar a integragéo do gerenciamento de riscos com outras atividades de
gestao.

7.5. O Comité de Gestao de Riscos do CRCES é& responsavel por:

e & o o

elaborar a Politica e o Plano de Gestao de Riscos do CRCES;

assessorar a alta diregéo;

comunicar a Diretoria Executiva o andamento do gerenciamento de riscos.
recomendar, quando necessaria, a reavaliagao e readequacéo da Politica
de Gestao de Riscos do CRCES;

tratar os casos omissos e as excepcionalidades da Politica de Gestéo de
Riscos do CRCES;

estabelecer o contexto de forma geral para o Processo de Gestdo de
Riscos.

realizar o monitoramento e a analise critica do Processo de Gestéo de
Riscos, propondo aos gestores ajustes e medidas preventivas e proativas.
orientar as partes interessadas no Processo de Gestéo de Riscos.

elaborar e monitorar a Matriz Gerencial de Riscos, em que estardo
descritos os riscos classificados como 'Extremos' e 'Altos’.

comunicar as partes interessadas no processo de Gestao de Riscos.

7.6. Os gestores de areas s&o responsaveis por:

sugerir 0s processos prioritarios para gerenciamento dos riscos;

monitorar as operagdes do Processo de Gestéo de Riscos realizadas pelos
gestores dos riscos de sua area;

validar e contribuir na tomada de decisdes dos planos de agdo definidos na
gestao dos riscos;

f
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monitorar a execugao dos planos de agdo definidos para tratamento dos
riscos identificados pelos gestores dos riscos de sua area;

comunicar as agdes realizadas pela Unidade Organizacional ao Comité de
Gestéo de Riscos.

7.7. Os gestores de riscos sdo responsaveis por:

executar as atividades referentes ao processo de identificagdo, analise,
avaliagdo e tratamento dos riscos da atividade/projeto sob sua
responsabilidade;
comunicar as agdes realizadas aos gestores de areas e/ou ao Comité de
Gestéo de Riscos.

8. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

O Processo de Gestdo de Riscos consiste no estabelecimento do contexto; na
identificacdo, analise e avaliagdo de riscos; na selecdo e implementagéo do tratamento
aos riscos avaliados; no monitoramento e analise critica; e na comunicagao sobre riscos
com o publico, interno e externo, durante todo o processo.

A prioridade dos processos de trabalho para gerenciamento dos riscos sera sugerida
pelos gestores de areas e definida pela Diretoria Executiva.

O fluxo do processo de Gestdo de Riscos esta descrito na ilustragdo a seguir:

Comunicagdo e Monitoramento e

Estabelecimento do contexto (5.3)

Processo de availTéo de riscos {5.4)

Identificacac de riscos (54.2)

1

consulla Analise de riscos (5.4.3) analise critica

(5.2) . l (5.6)

Avaliagio de riscos (5.4.4)

Tratamento de riscos (5.5)

Figura 1 - Processo de Gestdo de Riscos da ISO 31000 (ABNT,2009)

i
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8.1 Estabelecimento do contexto

Esta etapa fornece os critérios que definem como o Processo de Gestédo de Riscos sera
conduzido, compreendendo o entendimento da organizacdo, de seus objetivos e do
ambiente no qual se insere, a partir da identificagdo dos ambientes, internos e externos,
que podem influenciar no alcance de suas finalidades.

O ambiente interno & considerado aquele que pode ser controlado pela Administracao,
pois resulta das estratégias definidas pela propria organizacdo. Nota-se que, durante a
analise do ambiente, os pontos fortes identificados devem ser ressaltados; ja os pontos
fracos, devem merecer acdo imediata da administragéo no sentido de controla-los ou, ao
menos, minimizar seus efeitos.

Quanto ao ambiente externo, este compreende as situagdes que estado totaimente fora do
campo de controle da administragdo. Todavia, os gestores devem conhecé-las e
monitora-las frequentemente, de modo a usufruir de suas oportunidades e evitar ou
minimizar suas ameagas.

Inicialmente, a analise SWOT sera adotada como ferramenta para avaliar os ambientes
interno e externo e levantar os fatores positivos e criticos. Isso contribuira para a
identificagdo dos riscos do processo e para o éxito no alcance dos objetivos da
organizacao.

Fatores internos que
representam uma facilidade para
o alcance dos objetivos

Ambiente interno
OUWI2)XD AJUAIQUIY

Matriz SWOT

Outras técnicas e ferramentas poderao ser utilizadas futuramente para auxiliar na analise
dos ambientes e identificacdo dos riscos, como brainstorming, questionarios, entrevistas,
checklist, analise histérica de dados, andlise de premissas, consultoria especializada,
necessidades de partes interessadas, diagramas de causa e efeito ou outras que melhor
for julgada adequada pelo Comité de Gestao de Riscos.
]
N
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Quanto aos critérios de risco, ficam definidos os seguintes parametros:

e [Escala de probabilidade: define como sera mensurada a chance de um evento
ocorrer.

e Escala de impacto: define as consequéncias dos riscos, considerando seus efeitos
perante os objetivos e a sua capacidade de recuperagdo. Desse modo, para a
definicdo do nivel do impacto, &€ necessario primeiro considerar os objetivos do
processo de trabalho analisado.

e Matriz ‘Probabilidade x Impacto’: define como o nivel de risco inerente e residual deve
ser determinado.

e Matriz 'Apetite a Risco': relaciona o nivel em que um risco se torna aceitavel ou
inaceitavel pelo CRCES.

e Matriz 'Classificagdo de Riscos' categoriza os riscos definidos na Matriz
‘Probabilidade x Impacto' como "Extremo", "Alto", "Médio", “Baixo" e "Muito Baixo".

e Recomendacéo para tratamento do risco: determina a diretriz, a resposta ao risco, o
plano de agao e o cronograma de execugao.

e Eficacia do controle existente: critério utilizado para calculo do risco residual, o qual
analisa a situagéo do controle existente quanto a sua implementacéo, abrangéncia e
eficiéncia. Desse modo, os controles podem ser categorizados como "Inexistente",
"Fraco", "Medianco" e "Forte".

8.2 Identificacdo de riscos

Esta etapa tem por objetivo produzir uma lista abrangente com a identificagéo dos
eventos de risco que afetam a realizagdo dos objetivos de um processo, assim como
suas causas e potenciais consequéncias. Tais eventos de riscos ndo devem ser
entendidos de forma isolada, mas, sim, como parte de um contexto; visto que ha uma
relagdo de causa e efeito entre seu estabelecimento e o impacto nos objetivos
institucionais.

Apos a definicdo pela Diretoria Executiva dos processos prioritarios que terao seus riscos
mapeados, & necessario o envolvimento da equipe diretamente responsavel pela
execucdo do respectivo processo, projeto ou atividade, assumindo responsabilidade em
relacdo ao Processo de Gestdo de Riscos e o comprometimento em relagédo ao
tratamento. E a partir da identificagio dos eventos de riscos que 0 CRCES pode planejar
a melhor resposta e o tratamento adequado ao risco.

Recomenda-se, ainda, que todos os riscos sejam incluidos no processo de identificacao,
mesmo aqueles provenientes de ambientes ndo controlados pela instituigao, uma vez
que, quando um risco ndo é identificado, ele ndo pode ser analisado ou tratado.
I\
I
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Nesse sentido, as fraquezas e ameacgas levantadas na etapa de estabelecimento do

contexto servirdo de base para o levantamento e identificagdo dos riscos e seus
componentes.

Sédo componentes do evento de risco:

e (Causas: condicdes potenciais que podem originar o risco ou que viabilizem a
concretizagdo de um evento de risco.

e Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto negativo no
alcance dos objetivos do CRCES.

e Consequéncias: resultado de um evento de risco que afeta os objetivos.

Quanto a categoria dos riscos, os eventos serdo classificados, de acordo com as
peculiaridades do CRCES, como:

e Estratégico: eventos que podem impactar na missdo, nas metas ou nos objetivos
estratégicos do CRCES.

o Operacional: eventos que podem comprometer as atividades da unidade
organizacional, sejam eles associados a falhas, deficiéncia ou inadequagéo de
processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas, afetando o esforgo da gestao
quanto a eficacia e a eficiéncia dos processos.

« Orgamentario: eventos que podem comprometer a capacidade do CRCES de contar
com OS recursos orcamentarios necessarios a realizagdo de suas atividades, ou
eventos que possam comprometer a prépria execugdo orgamentaria.

e Reputagdo: eventos que podem comprometer a confianga da sociedade em relagéo a
capacidade do CRCES em cumprir sua missao institucional ou que interfiram
diretamente em sua imagem.

e Integridade: eventos que podem afetar a probidade da gestdo dos recursos e das
atividades do CRCES, causados pela falta de honestidade e desvios éticos.

e Fiscal: eventos que podem afetar negativamente o equilibrio das receitas do Sistema
CRCES/CRCs.

e Conformidade: eventos que podem afetar o cumprimento de leis e regulamentos
aplicaveis.

Quanto & natureza dos riscos, os eventos serdo classificados conforme a categoria de
risco definido. Se a categoria de risco for “fiscal” ou “orgamentario”, a natureza do risco
serd orcamentario-financeiro. Se a categoria do risco for “estratégico”, “operacional’,
“reputacional”, “de integridade” ou “de conformidade”, a natureza do risco sera ndo
orcamentario-financeira.

Os riscos identificados serdo registrados na Matriz de Riscos, onde sera realizado o
levantamento de suas possiveis causas e consequéncias. O mesmo documento sera
utilizado nas etapas posteriores de analise, avaliag&o e tratamento dos riscos.

A Matriz de Riscos definida neste documento constitui-se de planilha eletrénica, cujo
modelo consta no Anexo | - Matriz de Riscos.

Pl

o
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8.3 Analise e Avaliacao de riscos

A etapa de andlise de riscos visa apreciar os eventos de riscos, suas causas e
consequéncias negativas, a fim de classifica-los por prioridade, subsidiando a avaliagédo
dos riscos e a decisao sobre qual o tratamento devera ser adotado.

Ja a finalidade da avaliacdo de riscos € comparar o nivel de risco encontrado durante o
processo de analise com os critérios de riscos definidos, utilizando os resultados como

subsidio para a tomada de decisdes sobre quais riscos necessitam ser tratados com
prioridade.

Inicialmente, devera ser calculado o nivel do Risco Inerente (RI), obtido por meio do
produto aritmético entre a Probabilidade (P) e o Impacto (). Para tanto, ha de se
considerar a probabilidade como as chances de o evento de risco ocorrer e o impacto
como as consequéncias associadas ao evento de risco concretizado.

RI=P x|

Infere-se, portanto, que quanto maior a probabilidade e o impacto nos objetivos, maior
sera o nivel do risco inerente.

Na avaliacdo da probabilidade, o gestor devera considerar as seguintes classificagdes:

Tabela - Escala de Probabilidade

Diretriz Descrigac Avaliacao
g:i:g Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa Evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia. 2
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com historico de 3

ocorréncia parcialmente conhecido.
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5

Quanto ao impacto, a avaliacdo sera realizada levando em consideragdo a seguinte
escala de efeitos causados pelo risco aos objetivos:

Tabela - Escala de Impacto

" Diretriz | Descrigdo ' Avaliacio
Mu.'to Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo
Baixo | o Impacte minimo ros ob]etwos 2
Médi Impacto mediano nos ObjetIVOS com possibilidade de 3

SHEE, recuperagao.
Alt impacto significante nos objetivos, com possibiiidade remota de 4
ﬁuo__ B arl recuperacao.
oo ' impacto maximo nos ijetIVOS sem possmmdade de
Muito Altom e recuperagso. 5
(Q- 11
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Desse modo, os riscos inerentes analisados com maior nivel de probabilidade e impacto
serao classificados como prioritarios em relagao aqueles com menores consequéncias €

probabilidades de ocorréncia.

Os resultados aritméticos da combinagdo dos fatores estdo descritos na Matriz
Probabilidade x Impacto, que sera responsavel por definir o nivel do risco. Os gestores de

area e de riscos nao poderao fazer adequagdes nesta matriz.

Tabela - Matriz Probabilidade x Impacto

Nivel de Risco ' . Probabilidads
Extremo 4 i
Aito Muito o Lz 4 5
Médio Baika Baixa Média Alta Muito Aita
~ Baixo
- s
Muito 5
Alto
! -
o | Alto i
i 3
. - A
E _Médio

A etapa posterior a avaliagdo do risco inerent2 sera a de identificar a existéncia de
controles destinados ao enfrentamento das situagfes levantadas. Constatada a sua
existéncia, tais controles deverdo ser descritos @ classificades guantc @ sua eficécia, de

acordo com a tabela de definicdo da eficacia dos contrales.

Tabels - Definigéo da Eficacia dos Controles

Eficacia do R T L e Fator
Cohtiole .._?gi_tuagi‘g‘do (:ontrole Exlstante Multiplicador
Inexistente | Auséncia comipleta de controle. 1,0
Contrcle depositado no conhecimento pesscal, em geral
Fraco ! - 0.8
de maneira manual
| - o 7 " - 1 tnm
Médiario Ssogotro‘e ndo contempla todos os aspectos relevantes do 0.6
, . ._ | Controle est3 sustertado por ferramentas adequacas e
SahsfatoT mitiga ¢ risco razeavelmente. , 0%
Controle mitiga o risco associado em tedos cs aspectos
rone lrelevantes. ris
‘ r\ 12

Rua Amélia da Cunha Ornelas, Numeéro 30, Bairro Bento Ferreira ]
Telefone: (27) 3232-1600 — Fax: (27) 3232-1601 — CEP: 29.050-620 — Vitoria/ES

crces@crc-es.org.br — www.crc-es.org.br




@] CRCES

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO ESPIRITO SANTO

Uma vez classificado o controle, o valor do risco inerente do processo e/ou procedimento
em avaliagdo devera ser multiplicado pelo Fator Multiplicador (FM) referente a eficacia de
seu controle, de modo a identificar qual o valor do Risco Residual (RR) remanescente e

qual a classificagdo da diretriz do risco. O calculo a ser utilizado correspondera a seguinte
férmula:

[ "RR=RIXFM |

Ap6s o dimensionamento do risco residual, o evento de risco sera classificado de acordo
com a tabela de Diretriz de Risco, utilizada para estabelecer o nivel critico dos riscos
identificados e definida a partir da Matriz de Classificagao de Riscos.

Matriz Classificacdo de Riscos

Nivel de Risco Probabilidade

Extremo 1 ; : : 5

Alto A

T e Baixa Média Alta i

Baixo

5
Muito
Alto
4
Alto
9
Meédio
2
Baixo ' :
Muito ‘
Baixo

Impacto

Com o estabelecimento do nivel critico, a matriz Apetite a Risco definira a guantidade de
risco que o CRCES esta disposto a aceitar, a fim de implementar sua estratégia, atingir
seus objetivos e agregar valor aos servigos prestados no cumprimento de sua missao
institucional.

Cabe apenas a Presidéncia do CRCES fazer alteragbes nesta matriz.

b -
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Matriz Apetite de Riscos
Nivel de Risco Probabilidade
Extremo 1
Alto Mui
Médio B“."°
Balxo aixa
5
Muito
Alto
4
Alto
3 I
Médio
2
Baixo
1
Muito
Baixo

3 “
Média Alta

Muito
Alta

impacto

Acel
i

Portanto, o resultado dc processo de analise de riscos sera o de atribuir, para cada risco
identificado, a classificagdo de probabilidade e impacto do evento de risco nos objetivos,
cuja combinagao determinara ¢ nivel inerente do risco.

Determinado o risco inerente, a etapa seguinte consistira em identificar e avaliar os
controles adotados pela gestdo, para reduzir a prebabilidade ou as consequéncias do
risco e classifica-los de acordo com a sua eficacia, o que resultara na avaliagéo do risco
residual do evento.

A partir do reconhecimenta do risco residual, sera possivel avaliar e classificar o evento
de risco, priorizando aqueles que demandam maior atencdo em seu tratamento, além de
permitir identificar a aceitagéo de seu nivel de risco, de acorde com a matriz de apetite de
riscos do CRCES.

Se o nivel do risco residual identificado € igual ou inferior ao nivel de aceitagao, entdo
esse risco é aceitavel e, portanto, requer a manutengao do fratamento ja empregado ou
apenas seu monitoramento, de modo a evitar o agravamento do risco. No entanto, e o
nivel de um risco residual & supericr ao apetite admitido pelo CRCES, entdo esse risco
demandard uma agdo adicianal em seu tratamento, a fim de reduzi-lo a um nivel
aceitavel.

Assim, analisar e avaliar os riscos fornecam subsidios para a tomada de decisdes sobre
quais necessitam de atuagio imediata e permitem também o seu monitoramento, néo s6
pelos seus gestores, como também pelo Comité de Gestdo de Riscos, uma vez que
todos os que forem classificados nos niveis “Alto” e “Extremo” serdo acompanhados pelo
Comité.

Concluida essa etapa, 0 processo seguira para a etapa Tratamento de Riscos.

i
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8.4 Tratamento de Riscos

A finalidade da etapa Tratamento de Riscos consiste na selecdo da resposta a ser
adotada para modificar o nivel do evento de risco, na elabora¢édo de plano de agéo e no
estabelecimento de prazos para implementagéo das agdes. O plano de a¢ao estabelecido
pode implicar a adogdo de novos controles ou a modificagcdo de controles ja existentes.

As opcdes de resposta para tratamento dos riscos sao:

e Evitar o risco: quando se decide por ndo iniciar ou continuar a agac que promove
o risco ou, ainda, eliminar a fonte do risco.

e Aceitar o risco: quando nenhuma agédo especifica € tomada, seja porque o nivel
do risco é considerado baixo e toleravel pelo CRCES, seja porque a capacidade
para trata-lo ou é limitada ou o custo & desproporcional ao beneficio.

e Mitigar o risco: consiste na redugdo do impacto ou da probabilidade de ocorréncia
do risco.

e Compartilhar o risco: consiste na transferéncia de uma parte do risco a terceiros.

Selecionada a resposta mais adequada para tratamento dos riscos, a fase seguinte sera
a de elaborar um plano de agdo documentando como a resposta sera implementada e
devera considerar:

a eficacia das acdes ja existentes;

as restricdes organizacionais, técnicas e estruturais;
os requisitos legais;

a analise custo/beneficio;

as agOes a serem realizadas,

as prioridades;

o cronograma de execucao.

A fase final do Tratamento de Riscos é a implementagdo do Plano de Tratamento de
Riscos aprovado.

Cabe ainda ressaltar que, mesmo apds o tratamento de determinado risco, pode ocorrer
a incidéncia de um risco residual. No entanto, para que esse risco residual seja aceito, &
indispensavel confrontd-lo ao apetite a risco do CRCES, a fim de verificar se ele esta
compreendido no nivel de risco aceito pela instituicao no alcance de seus objetivos. Caso
néo esteja, devera ser adotado também um plano para tratamento desse risco residual.

8.5 Monitoramento e analise critica

O monitoramento e a analise critica configuram etapa continua e essencial do Processo
de Gestao de Riscos, tendo em vista que:

I
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possibilitam identificar mudancas no perfil do risco e ajustar a resposta, a
prioridade e os planos de acado adotados, com base na reavaliagdo dos contextos
internos e externos;

asseguram o acompanhamento dos eventos de risco, suas alteragdes, sucessos e
fracassos;

garantem a eficacia e eficiéncia dos controles adotados;

identificam os riscos emergentes que poderdo surgir apoés o processo de andlise
critica, permitindo que o ciclo do Processo de Gestédo de Riscos seja reiniciado; e

possibilitam a atualizagdo e melhoria continua do processo de gestdo de riscos,
de sua estrutura e politica.

Sao responsaveis pela realizagio dessa etapa:

Gestores de riscos: monitora os riscos levantados da atividade/projeto sob sua
responsabilidade e o tratamento atribuido a eles.

Gestores de Areas: monitora a execucdo dos planos de acdo definidos para
tratamento dos riscos identificados pelos gestores de riscos de sua area.

Comité de Gestdao de Riscos: realiza a analise critica de todos os riscos
mapeados pelas unidades organizacionais do CRCES e monitora os riscos
classificados como 'Extremos' e 'Altos’.

O Comité de Gestao de Riscos realizara o monitoramento dos riscos por meio da Matriz
Gerencial de Riscos, que sera composta de todos os riscos classificados como 'Extremos'
e 'Altos'. A matriz sera formada, além do formulario de mapeamento de risco, pelo Plano
de Implementag¢ado dos Controles.

O Plano de implementagdo dos Controles auxiliara o monitoramento efetivo e continuo
dos riscos mais elevados, pois apresentara uma descrigdc detalhada do tratamento,
contendo:

e @ & © ¢ &€ & ® @ & @ O &

resposta ao risco;

categoria do risco;

natureza do risco;

controle proposto / acéo proposta;
descri¢do;

tipo;

objetivo, -
area responsavel pela implementacao;
responsavel pela implementagéc;
como sera implementado;
intervenientes;

data do inicio;

data da conclusao;

status.

A Matriz Gerencial de Riscos sera submetida ao Conselho Diretor do CRCES, durante as
reunides regimentais, para analise e validagdo do tratamento adotado e ficara disponivel
para consulta por meio do painel de gestéo a vista do CRCES.

/

e

g V)|
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AS atividades de monitoramento e analise criiica sao rundamentals para a revisao das
prioridades dos riscos e dos planos de agéo adotados, portanto, & imprescindivel que o
registro dos riscos seja mantido atualizado pelos seus responsaveis.

A Matriz Gerencial de Riscos constitui-se de uma planilha eletrénica, cujo formulario
consta no Anexo |l - Matriz Gerencial de Riscos.

8.6 Comunicacdo e consulta.

A comunicagdc e a consuita as partes interessadas, internas e externas, acontecem
durante todas as fases do Processo de Gestdo de Riscos, de modo ciclico, e tém por
objetivo: :
a) facilitar a troca de informagdes, levandc em consideragdo os aspectos de
confidencialidade, integridade e confiabilidade;
b) auxiliar todas as atividades do Processo de Gestao de Riscos;
c) propiciar o devido estabelecimento do contexto;
d) identificar e analisar adequadamente os riscos;
e) garantir as partes a transparéncia de seus papéis e responsabilidades no
Processo de Gestédo de Riscos:
f) permitir a comunicagdo eficiente e a consulta aos dados das atividades
desenvolvidas; e
g) contribuir para a melhoria continua do Processo de Gestao de Riscos.

Todos os gestores de riscos sdo responsaveis por garantir que novos riscos sejam
identificados e monitorados, além de comunica-los aos gestores de drea e ao Comité de
Gestao de Riscos, para ciéncia e atuagao, conforme suas atribuicdes.

O fermulario-padrdce para comunicagao de riscps consta do Anexo |li -.
9. METODOLOGIA

Gerenciar riscos contribui para garantir uma comunicaggo &ficaz, evitar danos, mitigar
riscos e atingir os objetivos. '

Para tanto, a metodologia adotada para gestdo de riscos do CRCES é composta pela
Politica e pelo Plano de Gestdo de Riscos do CRCES, os quais foram baseados na
Instrugao Normativa Conjunta CGU/MP n* 1, de 10 de maio de 2016; no Coso/ERM; nas
normas ABNT NBR ISO 31000:2009 e ISONEC 31010:2012 e nas boas préaticas de
gestéo de riscos.

-
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obra de Capeamento Asfaltico na
Rua Nelson Ronconi, Avenida Miguel
Francisco Carneiro Frota, Avenida
Padre Francisco, Avenida Doutor
Valério, Rua Ademar Hoffman,
Rua Eduardo Alves Roberti, Rua
Angelina Muzini 'Oss, Rua José
Antdnio Carminatti, Rua Martinho
Lutero, Rua 530 Sebastidao, Rua
Vital Pereira da Silva, Rua Sebastido
Dias Margal, Rua Rui Barbosa,
Rua Lourengo De Martins, Rua
Rubens Lima, Rua Maria Dolores
Tavares Bonella, Rua Natalino
Cossi, Rua Durval Tavares e Rua
Edu Strey, na Sede do Municipio
de Vila Valério/ES. A referida
obra estad vinculada ao Termo de
Convénlo n° 099/2018 - Processo
Administrative n® 81437315 -
Processo SIGA n9 0159/2018,
firmado entre ¢ Municipio de Vila
Valério e o Estado do Espirito Santo,
por intermédio da Secretaria de
Estado de Saneamento, Habitagao

e Desenvolvimento Urbano -
SEDURE.
Alteragdo; Clausula Oitava -

Do Prazo de Execucdo da Obra
e Vigéncia do Contrato - Fica
prorrogado o prazo do contrato n®
186/2018, para até 75 dias.
Amparo Legal: Tomada De Pregos n{
TOMADA DE PRECOS N( 005/2018
PROCESSO N© 4,084/2018.
Protocolo 535014

12 Termo Aditivo ao Contrato
n° 162/2018 - ADM
Contratada: Estela Campi Alves

Objeto: Manutengdo da iluminagao
publica na sede e nos distritos do
Municipio de Vila Valério-ES.
Alteracdo: Clausula Quarta -
Do Valor do Contrate e Forma
de Reajuste - Fica acrescido ao
contrato o valor global de R$
15.000,00 e Clausula Oitava - Do
prazo do Contrato - Fica prorrogado
o prazo do contrato para até 12
meses.
Amparo Legal: Pregéo Presencial
N( 029/2018 Processo Licitatorio
N° 3.510/2018.

Protocolo 535019

Vila Velha

50 TERMO ADITIVO

CONTRATO N°© 185/2018
Processo: 50310/2018
Contratante: PMVV /
SECRETARIA MUNICIPAL DE
OBRAS
Contratado: ZAMBELINE
ENGENHARIA LTDA EPP
Objeto: Aditivar o valor do contrato
no montante de R$45.065,96
(quarenta e cinco mil, sessenta
@ cinco reais e noventa e seis
centavos), representando um
acréscimo ao contrato de 8,42%
(oito virgula quarenta e dois
centésimos por cento), passando o
contrato a totalizar R$535.192,87
(quinhentos e trinta e cinco mil,
cento e noventa e dois reais e
noventa e sete centavos.
Dotagdo Orgamentéria: UG 219:
Secretaria Municipal de QObras -
UO: 2502- Coordenacéo de Obras
Publicas - 15.451.2509.1.012

e
de Ouiubro de 2019 4 0.00.00
cln: WSl

- Infraestrutura nos Bairros da
Regido III - NR 1028 - 4.4.90.51
Obras e Instalagbes - Fonte 1.001
- Tesouro - NR 1029 - 4.4.90.51
Obras e Instalagdes - Fonte 1.530
- Royalties do Petréleo.
Base Legal: Artigo 65,
I, alinea "b" e 8§19,
8.666/93.
Data de
18/10/2019.
Luiz Otavio Machado de
Carvalho
Secretario Municipal de Obras
Protocolo 535100

Inciso
da Lel n°

Assinatura:

RESUMO DO 12 TERMO
ADITIVO DO CONTRATO N°
180/2018. PROCESSO NO.
54.755/2018. DAS PARTES:
PMVY X ARAUJO RENTACAR
EIRELI EPP. Do objeto: Reajuste
e a Prorrogagdo do Contrato.
Do Valor Global: R$ 53.369,28
(cinguenta e trés mil, trezentos e
sessenta e nove reais e vinte e oito
centavos). Do prazo: 12 (doze)
meses a contar de 18/10/2019.
SEMDEST/PMVV.

Protocolo 535103

RESUMO Do 2° TERMO
ADITIVO DO CONTRATO N°
106/2017. PROCESSO N°.
52.171/2017. DAS PARTES:
PMVV X PLANTAO SERVICOS DE
VIGILANCIA LTDA. Do objeto:
Prorrogacdo do Contrato. Do
Valor Global: R$ 132.108,48
(centos e trinta e dois mil, cento
e oito reals e quarenta e oito
centavos). Do prazo: 12 (doze)
meses a contar de 23/10/2018.
SEMDEST/PMVV.

Protocolo 535231

Vitoria

SECRETARIA MUNICIP}\L DE
OBRAS E HABITAGCAO
Edital de Tomada de Precos
n® 012/2019
0 Municipic de Vitéria-ES torna
publico aos interessados que
fara realizar no dia 18/11/2019
3s 14h, na sala de reunides da
Comlsséo permanente de Licitagdo
da Secretaria Municipal de Obras
e Habitacdo, situada na Avenida
Vitoria, n°. 2552, Bairro Bento
Ferreira, nesta Capital, a TOMADA
DE PREGOS n°. 012/2019, do
tipo menor preco, que trata da
CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA A EXECUQAD DE OBRAS
DE CONTENCAO NOS BAIRROS
COMDUSA, CAPIXABA, FONTE
GRANDE E FORTE SAO JOAO,
NESTA CAPITAL, SoB o]
REGIME DE EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO, conforme
autorizagdo contida no processo
no. 4956469/2019 e Pareceres
PGM n° 1666/2019 e CGM n°
1072/2019/CGM/GACC. O Edital
e documentaglo anexa poderdo
ser adquiridos no site: http://
portaldecompras.vitoria.es.gov.

br/.

Vitéria, 23 de outubro de 2019.
Francisco Borges de Oliveira Neto
Presidente da SEMOHAB/CPL

Protocolo 535221

¢ pelo DI DEPARTAMENTC DE IMPRENS & OFKTAL D4 INT ALK D ESPIRITO SANTO

Vitoria (ES), Sexta-feira, 25 de Outubro de 2019.

SECRETARIA MUNICIPAL DE
OBRAS E HABITACAO
COMISSAOC PERMANENTE DE
LICITACAO
EDITAL DE CONCORRENCIA N°.
016/2019
0O Municipio de Vitéria-ES torna
publico aos interessados que
fara realizar no dia 03/12/2019,
as 14h, na sala de reuniGes
da Comissdo Permanente de
Licitagdo da Secretaria Municipal
de Obras e Habitagdo, situada na
Avenida Vitoria, n9. 2552, Bairro
Bento Ferreira, nesta Capital, a
CONCORRENCIA n°. 016/2019,
do tipo menor prege, que trata da
CONTRATACAO _DE EMPRESA
PARA A EXECUCAO DAS OBRAS
DE CONTENCAO NA ESCADARIA
LINDAURA CORREA DA SILVA,
NO BAIRRO JABURU, NESTA
CAPITAL, NESTA CAPITAL, SOB
O REGIME DE EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO, conforme
autorizagdo contida no processo
n.9 3137253/2016 e Pareceres
PGM n.° 1.685/2019 e CGM n.°
1.084/2019/CGM/GACC. O Edital
e documentagdo anexa poderdo
ser adquiridos no site: http://
portaldecompras. vitoria.es.gov.br/.

Vitéria, 23 de outubro de 2019.
Francisco Borges de Qliveira Neto
Presidente da SEMOHAB/CPL

Protocolo 535222

Marechal Floriano

Contrato de Prestacgdo de
Servicos n° 008/2019.

Contratante: Cdmara Municipal de
Marechal Floriano.

Contratada: RAEL SERGIO DAS
NEVES 02287533761 - CNPJ n.°
17.038.260/0001-59

Objeto do Contrato: contratagao
de empresa para prestagdo de
servigos de acompanhamento das
sessdes da camara municipal para
captacdo de informagdes e posterior
divulgacdo em site, visando a
divulgacdo de acbes, através de

matérias jornalisticas, produzidas
pela equipe de  jornalismo
contratante, sendo inserido em

seu site, banner publicitario digital
na pagina principal no tamanho
600x400 pixels com link para
acesso direto ao site da camara
municipal de marechal floriano.

vigéncia: Vigéncia de 3 meses,
com inicio em 01 de outubro e
termino em 31 de dezembro de
2019.

valor: O Valor global estimado
do presente contrato é de R$
5.997,00 (cinco mil novecentos e
noventa e sete reais)

R e ¢ u r s o s !
001001.0103100992.001 -
manutencdo das atividades do
Poder Legislativo - 3.3.90.39.00000
- QOutros servicos de terceiros -

Pessoa Juridica - Ficha 11.

Marechal Floriano -
outubro de 2015.

ES, 25 de

Jodo Cabral Rodrigues
Cancellieri
Presidente da CMMF
Protocolo 534978

Resumo de 2° Termo Aditivo ao
Contrato n° 006/2018.

Contratante: Camara Municipal de
Marechal Floriano.

Contratada: CENTRO DE
INTEGRACAO EMPRESA ESCOLA
DO ESPIRITO SANTO - CIEE/ES,
CNPI n° 01.219.199/0001-06

Objeto: Fica prorrogado por 02
meses o Contrato n® 006/2018,
cujo objetc & o desenvolvimento
de atividades conjuntas para
operacionalizagdo de programa de
estagio.

Vigéncia: A vigéncia do contrato
sera de 02 (dois) meses, no
periodo de Novembro a Dezembro
de 2019.

Permanecem inalteradas as demais
clausulas e condicbes do Contrato
Original.

Marechal Floriano -
outubro de 2019.

ES, 25 de

Joao Cabral Rodrigues
Cancellieri
Presidente da CMMF
Protocolo 534980

Entidades Federais

Conselho Regional de
Contabilidade do Espirito
Santo - CRCES
RESOLUCAO CRCES 401/2019

Institui a Politica de Gestdo de
Riscos do CRCES.

RESOLUCAO CRCES 402/2019
Aprova o Plano de Gestao de Riscos
do CRCES.

A integra das normas encontra-se
disponivel em:
rvicos-ag-
cidadao
Transparéncia/Atos Normativos.
Vitoria, 22 de outubro de 2019.
Roberto Schulze

Presidente
Protocolo 535058

PORTARIA CRCES N°079/2019

0 Presidente do Conselho Regional
de Contabilidade do Espirito Sante
torna plblico o extrato e informa
estar disponivel no site Www.cre=
a integra da Portaria do
CRCES que dispde sobre:
“Dispoe sobre a abertura de Créditc
Adicional Suplementar ao exercicio
de 2019 do Conselho Regional de



